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บทบรรณาธิการ

 
 สวัสดีครับ วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 2 ประจําป 
2557 ฉบับนีย้งัเขมขนดวยเนือ้หาและสาระทางวชิาการ ทกุบทความวจิยัและบทความวชิาการไดผานการก
ลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อใหวารสารเปนที่ยอมรับและ
เกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ ซึ่งผูทรงคุณวุฒิทุกทานเปนผูที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับสาขาวิชาทาง
ดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ทานเหลานี้ไดสละเวลาอันมีคาในการชวยอานและพิจารณาตนฉบับ 
พรองท้ังใหคําแนะนําที่มีประโยชนตอการดําเนินการจัดทําวารสารเปนอยางดี กองบรรณาธิการขอกราบ
ขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 ในการจัดทําวารสารทางวิชาการ กองบรรณาธิการไดใหความสําคัญกับคุณภาพของบทความ
วิจัยและบทความทางวิชาการท่ีคัดเลือกนํามาลงตีพิมพในแตละฉบับ โดยบทความวิจัยและบทความทาง
วิชาการที่ถูกคัดเลือกตีพิมพจะตองผานการตรวจสอบทางวิชาการจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) 
ซึ่งผูทรงคุณวุฒิทุกทานเปนผูที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับสาขาวิชาทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ทานเหลาน้ีไดสละเวลาอนัมีคาในการชวยอานและพจิารณาตนฉบบั พรองทัง้ใหคาํแนะนาํทีม่ปีระโยชนตอ
การดําเนินการจัดทําวารสารเปนอยางดี กองบรรณาธิการ ขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 2 ประจําป 2557 
ประกอบดวยบทความ จํานวน 25 เรื่อง ไดแก (1) ความสามารถในการประยุกตใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางการบัญชแีละผลการปฏิบตังิานทางดานบญัช ี(2) กลยทุธการสรางสรรคองคความรูและความสามารถ
ดานนวัตกรรม (3) กลยุทธการจัดการสารสนเทศทางการตลาดและศักยภาพในการแขงขัน (4) ความ
สมดุลชวีติในการทํางานและผลการปฏิบตังิาน (5) การบริหารจัดการท่ีดแีละความสําเร็จในการดําเนินงาน
(6) กลยุทธการปรับตัวทางการตลาดและความไดเปรียบทางการแขงขัน (7) ประสิทธิภาพการควบคุม
คณุภาพการผลิตและความสําเรจ็ในอาชีพ (8) ความสามารถในการตอบสนองลูกคาและคุณภาพผลิตภณัฑ 
(9) ความชํานาญในวิชาชีพบญัชแีละประสิทธิภาพการทํางาน (10) การพัฒนารูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการ
เปนองคการแหงการเรยีนรู (11) การควบคมุการสอบบญัชแีละคณุภาพการสอบบญัช ี(12) ความรูทางการ

บัญชีสมัยใหมและประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน (13) กลยุทธภาพลักษณตราสินคาและผลการดําเนิน
งานทางการตลาด (14) ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและความสําเร็จในการทํางาน (15) การบริหาร
กจิกรรมงานตรวจสอบภายในและประสทิธผิลการดาํเนนิงาน (16) ความรอบรูในการสอบบญัชแีละคณุภาพ
การสอบบัญชี (17) ความกดดันในวิชาชีพและประสิทธิภาพการทํางาน (18) ความจงรักภักดีในวิชาชีพ
และความสําเร็จในการทํางาน (19) กลยุทธการตรวจสอบภายในสมัยใหมและความสําเร็จของการตรวจ
สอบภายใน (20) แรงจูงใจในการทํางาน การปฏิบัติงานที่ดี และคุณภาพงาน (21) ทักษะทางวิชาชีพบัญชี
และความสําเรจ็ในการทํางาน (22) การพฒันาการทํางานแบบ FOCUS และประสิทธภิาพการทํางาน (23) 

จริยธรรมธุรกิจ  ภาพลักษณองคกร  และความสําเร็จขององคกร (24) กลยุทธอินเทอรเน็ต การดําเนินงาน
ที่มุงเนนการตลาด และผลการดําเนินงาน และ (25) ตัวแปรที่สงผลตอระดับความเปนผูนําทางวิชาการ
 



 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยินดีตอนรับสําหรับบรรดา
นักวิชาการและนิสิตนักศึกษาที่ตองการนําเสนอผลงานวิชาการ ไมวาจะเปนบทความวิจัย บทความ
วชิาการ บทความทัว่ไป หรอืบทวิจารณหนังสอื ทัง้จากภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัมหาสารคาม กอง
บรรณาธิการยินดตีอนรับ เปดกวาง และพรอมรับตนฉบับของทานตลอดเวลา  ขอใหศกึษารูปแบบการเขียน
จากทายวารสารแตละฉบับ สงมาใหยังกองบรรณาธิการโดยไวหัวขอเรื่องและประเด็นนําเสนอที่เกี่ยวของ
กับมนุษยศาสตร สังคมศาสตร ศึกษาศาสตร บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และอื่นๆ กองบรรณาธิการยินดี
และพรอมรับตนฉบับเปนอยางมาก เพื่อใหเกิดการเปดกวางดานเนื้อหาและสาระที่จะบรรจุในวารสารและ
เพื่อใหครอบคลุมทุกสาขาและวิทยาการที่เกี่ยวของกับทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
 ในสุดทายนี้ กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณทานผูอานทุกทานที่ไดใหคําติชมและใหคําแนะนํา
เพื่อการปรับปรุงการดําเนินการจัดทําวารสารมาโดยตลอด โดยกองบรรณาธิการไดใหความสําคัญและมุง
เนนกบัการพฒันาและปรบัปรงุคณุภาพของวารสารใหเปนทีน่าเชือ่ถอืและยอมรบัในวงการวชิาการอยูเสมอ
และตอเนือ่ง นอกจากนี ้กองบรรณาธกิารกาํลังเรงดาํเนนิการจดัตีพมิพบทความวจิยัและบทความวชิาการ
ที่เหลือใหแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา ซึ่งเปนเปาหมายหลักของกองบรรณาธิการชุดนี้ครับ สําหรับฉบับ
หนาเน้ือหาและสาระท่ีบรรจุในวารสาร กย็งัคงเขมขนและอัดแนนไปดวยความหลากหลายทางวิชาการและ
เราจะไดพบกันเร็วขึ้นนะครับ  

    รองศาสตราจารย ดร.ปพฤกษบารมี อุตสาหะวาณิชกิจ
    บรรณาธิการ
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Akkalak Sriwanna1, Nitipong Songsriroch2, Suteera Puangpronpitag3

บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ
ผลิตที่มีตอความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัดมหาสารคาม เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยคือแบบสอบถามที่ใชวิธีเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยมีผูตอบแบบสอบถามที่มีเนื้อหาสมบูรณทั้งสิ้น 
จํานวน 103 ฉบับ คิดเปนอัตราการที่รอยละ 100 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพ
การผลิต ดานทําเลที่ตั้งมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในอาชีพโดยรวม ดานความ
สัมพันธระหวางบุคคล ดานการเงิน และดานความกาวหนา 2) ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต 
ดานทรัพยากรธรรมชาติ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในอาชีพโดยรวม ดานการ
ทํางาน ดานความสัมพันธระหวางบุคคล และดานการเงิน 3) ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต 
ดานการดแูลรักษา มคีวามสมัพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสาํเรจ็ในอาชพีโดยรวม ดานการทาํงาน 
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล ดานการเงิน และดานความกาวหนา ดังนั้น เกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย
จึงควรนําเอาขอสนเทศท่ีไดจากการวิจัยครั้งน้ีไปประยุกตใชในการกําหนดการควบคุมคุณภาพการผลิต
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Abstract

 The purpose of this research is to test effects of quality control effi ciency on occupational 
success of the organic rice farming profession in Mahasarakham Province. Questionnaires were 
used as a tool to collect data. There were 103 questionnaires which were answered completely 
at the rate of 100 percent. The fi ndings revealed that 1) Quality control effi ciency of location 
positively affected and related to occupational success in general: namely, interpersonal, fi nancial, 
and hierarchical factors. 2) Quality control effi ciency of natural resources positively affected and 
related to occupational success in general namely, job interpersonalities, and fi nancial factors.
3) Quality control effi ciency of maintenance positively affected and related to occupational 
success in general: namely, job, function, interpersonal, fi nancial, and hierarchical factors. Therefore, 
organic rice farmers should take information gained from this research to apply for quality control 
programs for organic rice farmers in order to relate to rapidly changing situations. This will increase 
growing organic rice effi ciency and competitive competency which fi nally leads to the customers’ 
satisfaction and builds sustainable profi ts. 

Keywords: Quality Control Effi ciency, Occupational Success

บทนํา

 ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม
ที่สําคัญอีกประเทศหน่ึงของโลกเน่ืองจากความ
สมบรูณของสภาพพ้ืนท่ี ทรพัยากรธรรมชาต ิความ
หลากหลายของพันธพืช พันธุสัตวที่เปนทั้งอาหาร
และยาจึงเปนทีย่อมรบัจากนานาประเทศทัว่โลกวา
ประเทศไทยเปนแหลงอาหารท่ีสาํคญัของโลก (กรม

สงเสริมการเกษตร. 2543) โดยขาวเปนพืชอาหาร
ที่สําคัญชนิดหนึ่งของโลก โดยเฉพาะประเทศใน
ภูมิภาคเอเชียที่นิยมรับประทานขาวเปนอาหาร
ประจําวันมากกวาในภูมิภาคอื่น ๆ ของโลก การ
ผลติบริโภคและการคาขาวสวนใหญจงึกระจุกตวัอยู
ในทวปีเอเชยี แตขาวทีผ่ลติไดสวนใหญจะใชในการ

บริโภคภายในประเทศ ทําใหมีขาวเพียงรอยละ 6 
เทาน้ันท่ีเขาสูตลาดการคาขาวระหวางประเทศโดย
ประเทศท่ีมบีทบาทมากท่ีสดุในการสงออกขาว คอื
ประเทศไทย รองลงมาคือ อนิเดีย เวยีดนาม จนีและ
พมา ตามลําดับ โดยไทยสงออกขาวปละประมาณ 

7 ลานตัน เปนสัดสวนประมาณรอยละ 30 ของการ
สงออกขาวทัง้หมดทัว่โลก (อรชมุา หุมไหม. 2555: 
เว็บไซต) ดังนั้นประชากรสวนใหญในประเทศจึง
ประกอบอาชีพเกษตรกร โดยที่ประชากรประกอบ
อาชพีเพาะปลกู และเลีย้งสัตวโดยเฉพาะเกษตรกร
ผูปลูกขาวอินทรีย ซึ่งในปจจุบันมีความตองการใช
บริโภคขาวอินทรียทั้งภายในประเทศ และสงออก

ไปจําหนายตางประเทศสูงขึ้นเร่ือย ๆ ดังนั้นขาว
อินทรียจึงกลายเปนธัญพืชเศรษฐกิจที่เปนสินคา
เกษตรท่ีมีความสําคัญตอชีวิตคนไทย ทั้งดาน
เศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของผูผลิตโดยปจจุบัน
ประเทศไทยมศีกัยภาพการผลติขาวอนิทรยีสงูมาก 
เพราะมีพื้นที่นา ทรัพยากรนํ้า และปจจัยแวดลอม
ทั่วไปเหมาะแกการทํานา มีความหลากหลายของ

พันธุขาวที่ปลูก เกษตรกรไทยคุนเคยกับการผลิต
ขาวมาหลายศตวรรษ การผลิตขาวของประเทศไทย
ในสมัยกอนเปนระบบการผลิตแบบเกษตรอินทรีย
เพราะไมมีการใชสารเคมีสังเคราะห ตอมาใน
ปจจุบันถึงแมจะมีการใชปุยและสารเคมีตาง ๆ ใน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3 ปท่ี 33 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2557

นาขาวแตมีใชในปริมาณนอย และมีเทคโนโลยีที่
เหมาะสมกับการผลิตขาวอินทรียในภูมิภาคตาง ๆ 
จากปจจัยแวดลอมท่ีเอื้ออํานวย ความพรอมใน
ดานทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
การผลติขาวอนิทรยีทีก่ลาวมาแลว แสดงใหเหน็ถงึ
ศกัยภาพขาวอินทรียในประเทศ เพือ่เปนทางเลือก
ของเกษตรกร นอกจากผลิตเพือ่สงออกจําหนายนาํ
เงินตราเขาประเทศแลว ยังสามารถขยายการผลิต
เพื่อใชบริโภคภายในประเทศ เพื่อสุขอนามัยและ
คุณภาพชีวิตที่ดีของคนไทยรวมถึงการลดปญหา
มลพิษท่ีกําลังประสบอยูในภาวะในปจจุบันนี้อีก
ดวย (กรมการขาว กระทรวงเกษตรและสหกรณ.    
2554  :  เว็บไซต)
 ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ
ผลิต (Quality Control Effi ciency) เกษตรกรตอง
ทําการควบคุมท้ังดานกระบวนการผลิตซึ่งรวม
ถึงการจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหได
ผลผลิตมากท่ีสุดการจัดการดานการลงทุนเพื่อ
หวังผลตอบแทนระหวางตนทุนของปจจัยการ
ผลิตและรายรับ การจัดการดานการเงินเพื่อให
เกษตรกรอยูรอดไมประสบปญหาทางการเงินหรือ
ลมละลาย และการจัดการดานความเสี่ยงเพื่อตอสู
และควบคุมสถานการณเสี่ยงซ่ึงสงผลตอความ
แปรปรวนของกําไรซ่ึง สามารถวัดไดจากดานทําเล
ทีต่ัง้ (Location) ดานทรพัยากรธรรมชาต ิ(Natural 
Resources) ดานการดูแลรักษา (Maintenance) 

และดานการจัดเก็บและขนสงผลผลิต (Storage 
and Transportation Product) (สุวิมล กีรติพิบูล.    
2544 : 10) โดยการควบคุมคุณภาพการผลิตจะสง
ผลใหเกษตรกรมุงสูความสําเร็จในอาชีพผานการ
ประเมินผลการทํางานของธุรกจิเกษตรสามารถวัด
ไดจากความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกร ซึง่จะเปน
สิ่งท่ีสรางแรงจูงใจใหกับเกษตรกร ทําใหเกษตรกร
เกดิความทุมเทเพือ่ไปใหถงึเปาหมาย มคีวามตัง้ใจ 

มุงมัน่ เพยีรพยายามในการปฏบิตัเิพือ่ความสาํเรจ็
และสรางความพึงพอใจใหกับเกษตรกร (นภดล 
คําเติม. 2545 : 20)

 ความสําเร็จในอาชีพ (Occupational 
Success) เปนปจจัยที่อาจจูงใจใหคนในทองถ่ิน
ประกอบอาชีพเกษตรเพิ่มมากขึ้น เกิดการจาง
แรงงานภายในทองถิ่น และอาจลดปญหาความ
ยากจนของคนทองถิ่นซึ่งเปนปญหาหลักจนเกิด
การยายถ่ินฐานท่ีเขาทํางานในเขตเมือง ความ
สําเร็จในอาชีพวัดไดจาก ความสําเร็จดานการ
ทํางาน (Job Success) ความสําเร็จดานความ
สัมพันธระหวางบุคคล(Interpersonal Success) 
ความสําเร็จดานการเงิน (Financial Success) 
และความสําเร็จดานความกาวหนา (Hierarchical 
Success) (พชิญา พมิพโคตร. 2555 : 23) ซึง่เกษตรกร
จะประสบความสําเร็จในอาชีพได เกษตรกรที่ผลิต
ขาวอินทรยีเพือ่การคาจะตองมกีารควบคุมคณุภาพ
การผลิต ดานทําเลที่ตั้ง และอุปกรณการผลิต ดาน
ทรพัยากรธรรมชาต ิดานการดแูลรกัษา ดานการจดั
เกบ็และขนสงผลผลิต (สวุมิล กรีตพิบิลู. 2544 : 10)
 ธรุกจิเกษตรนับวามคีวามสําคญักบัสงัคม
มาก ไมวาจะเปนธรุกจิทีม่ขีนาดเลก็หรอืขนาดใหญ
เพราะวาประชาชนสวนใหญของประเทศไทยเราน้ัน 
ประกอบอาชีพทางดานการเกษตร ซึ่งยอมมีการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่แตกตางกันตาม
บทบาทของตนเอง ตั้งแตองคการระดับทองถิ่น ไร
นา จนถึงขนาดองคการใหญ และองคการธุรกิจ
ที่ทําการคาระหวางประเทศ โดยธุรกิจเกษตรจะ
สนองความตองการของมวลมนุษย กอใหเกิดการ

วาจางแรงงาน กอใหเกิดการแบงงานกันทํา กอให
เกดิการแขงขนั กอใหเกดิรายไดและภาษีอากร กอ
ใหเกิดการใชทรัพยากรอยางมีคุณคา สรางความ

เจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี และชวยยก
ระดับคาครองชีพของประชาชนใหสูงขึ้นซึ่งความ
สําคัญของธุรกิจเกษตรดังกลาว มีอิทธิพลที่กอให

เกิดคุณคาทางเศรษฐกิจ และสังคม นั่นคือถาคน
มีฐานะทางเศรษฐกิจ มีความอยูดีกินดี สังคมจะ

ดีดวย (พิชญา พิมพโคตร. 2555 : 2) ซึ่งในการ
บรหิารจดัการธุรกจิของกลุมเกษตรกร เกษตรกรจะ
ตองมีการวางแผนการผลิตรวมกันเพ่ือ ใหมปีรมิาณ
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ผลผลิตออกสูตลาดสมํ่าเสมอ มีการจัดการดาน
การจําหนาย และการจัดการดานปจจัยการผลิต 
(สํานักงานสงเสริมและจัดการสินคาเกษตร. 2550 
: เว็บไซต)
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงสนใจศึกษาวิจัยผลกระทบของประสิทธิภาพ
การควบคุมคุณภาพการผลิตที่มีตอความสําเร็จใน
อาชีพของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัด
มหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวา 
ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตมีผล
กระทบตอความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกรผูปลูก
ขาวอินทรียหรือไม อยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัด

มหาสารคาม ผลลัพธที่ไดจากการวิจัย สามารถนํา
ไปใชเปนขอสนเทศในการนาํไปใชประโยชนในการ

พัฒนาปรับปรุงการควบคุมกระบวนการผลิตท่ีให
เกดิประสทิธิภาพ และเปนแนวทางใหเกษตรกรนาํ
ขอมูลไปใชในการวางแผน ระเบียบการดําเนินงาน
อีกทั้ง ยังเปนประโยชนในการพัฒนาและกําหนด
นโยบายในการพัฒนาภาคการเกษตรตอไป

เ อกสา ร ง าน วิ จั ยที่ เ ก่ี ย วข อ งและ

สมมุติฐานของการวิจัย

 ในการวิจยัคร้ังนี ้การควบคุมกจิกรรมการ
ผลิตไดถูกกําหนดใหเปนตัวแปลอิสระ และมีความ
สัมพันธกับคุณภาพผลิตภัณฑของธุรกิจเหล็กและ
เหล็กกลาในประเทศไทย จากวัตถุประสงคขางตน
สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย ไดดังนี้

รูปภาพประกอบ  1
โมเดลของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตและความสําเร็จในอาชีพ

 1. ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพ
การผลิต (Quality Control Effi ciency) หมายถึง 

การใชประโยชนสูงสุดจากทรัพยากรที่มีอยูอยาง
จาํกดั และใหเปนทีพ่อใจแกความตองการของลกูคา 
ความหมายของทรัพยากรในท่ีนี้รวมหมายถึงส่ิง

อํานวยความสะดวกในการผลิต เชน เครื่องจักร
และอุปกรณ แรงงานและวัตถุดิบ ใหบรรลุตามเปา
หมาย ประกอบดวย
  1.1  ดานทาํเลทีต่ัง้ (Location) หมาย
ถึงการจัดหาหรือสรรหาสถานท่ีสําหรับประกอบ
อาชีพใหเหมาะสมกับการเพาะปลูกขาวอินทรียให

มีประสิทธิภาพสูงสุด   
  1.2 ด า น ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ  

(Natural Resources) หมายถึง การควบคุมสิ่งที่
เกดิขึน้เองตามธรรมชาติ เชน ดนิ นํา้ ซึง่เกษตรกร
สามารถควบคุมและนําทรัพยากรเหลานี้ไปใชให
เกิดประโยชนในการเพาะปลูกขาวอินทรียได
  1.3 ดานการดูแลรกัษา (Maintenance) 

หมายถงึ การดแูลรกัษาตนขาวในนา ตัง้แตปลกูไป
จนถงึเกบ็เกีย่ว ทัง้ยงัตองควบคมุวชัพชืและศตัรพูชื
การปลูกขาวในแตละทองถิน่จะแตกตางกันไปตาม
สภาพของดินฟาอากาศ และสังคมของทองถ่ินนัน้ ๆ
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ในแหลงที่ตองอาศัยนํ้าจากฝนเพียงอยางเดียว ก็
ตองกะระยะเวลาการปลูกขาวใหเหมาะสมกับชวง
ที่มีฝนตกสมํ่าเสมอ 
  1.4 ด านการจั ด เก็บและขนส ง
ผลผลิต (Storage and Transportation Product) 
หมายถึง เมล็ดขาวท่ีจะเก็บไวทําพันธุ ตองแยก
จากเมลด็ขาวบรโิภค โดยอาจบรรจกุระสอบ มปีาย
บอกวนับรรจุ และชือ่พนัธุแยกไวสวนใดสวนหนึง่ใน
ยุงฉาง เพื่อสะดวกในการขนยายไปปลูก กอนนํา
ขาวเขาเก็บรักษา ควรตรวจสภาพยุงฉางทุกคร้ัง 
ทั้งเร่ืองความสะอาดและสภาพของยุงฉาง ซึ่งอาจ
มีรองรอยของหนูกัดแทะจนทําใหนกสามารถรอด
เขาไปจิกกินขาวได รูหรือรองตาง ๆ ที่ปดไมสนิท
เหลานีต้องไดรบัการซอมแซมใหเรยีบรอยกอน การ
ขนสงผลผลิตจะมีทั้งการขนสงเองของเกษตรกร
และการเขามารับซื้อสินคาของพอคา
 2. ความสําเร็จในอาชีพ สามารถวัดได
จากความรูสึกภายในหรือความเปนความสําเร็จใน
อาชีพเชิงอัตนัยใน 4 ดานดังนี้คือ
  2.1 ดานการงาน (Job) หมายถึง 
การที่บุคคลรับรูวาตนเองมีความรับผิดชอบอุทิศ
ตนในการปฏิบตังิาน ไดรบัขอมลูปอนกลับทางบวก 
ไดรบัโอกาสในการศกึษาเรยีนรูทกัษะใหม ๆ  ไดรบั
การสนบัสนุนเกีย่วกบัการบรหิารจดัการ ไดทาํงาน
ที่ชอบทั้งมีความสุขในการปฏิบัติงาน
  2.2 ดานความสมัพนัธระหวางบคุคล 

(Interpersonal ) หมายถงึการทีบ่คุคลรบัรูวาตนเอง
ไดรบัความนบัถอื เชือ่มัน่และยอมรับจากผูรวมงาน
รวมทั้งสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี

เปนท่ียอมรับของผูรวมงานดวย
  2.3 ดานการเงิน (Financial) หมาย
ถงึ การท่ีบคุคลรับรูวาตนเองไดรบัผลประโยชนหรอื

คาตอบแทนอยางเปนธรรม เหมาะกับผลงานเม่ือ
เปรียบกับความสามารถ ความรู ประสิทธิภาพการ
ปฏบิตังิานและมีคาตอบแทนอยูในระดบัท่ีพงึพอใจ
ตามเปาหมายท่ีไดตั้งไว

  2.4 ดานความกาวหนา (Hierarchical)

หมายถงึ การทีบ่คุคลรบัรูวาตนเองมคีวามพงึพอใจ
กับตําแหนงท่ีไดรับรวมท้ังคุมคากับการทํางาน 
การเล่ือนตําแหนงที่สูงขึ้นตามท่ีตนต้ังเปาหมาย
ในอาชีพไว

วิธีดําเนินงานวิจัย

 1. กระบวนการและวิ ธี ก าร เลื อก
ประชากรกลุมตัวอยาง
 ในกระบวนการเลือกประชากรกลุม
ตวัอยางสาํหรบัการวจิยันัน้ ประชากรกลุมตวัอยาง
ที่ใชในการวิจัย ไดแก เกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย
ในจงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 103 คน (สาํนกังาน
เกษตรจังหวัดมหาสารคาม.  2555)
 2. การวัดคุณลักษณะของตัวแปร
 ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ
ผลิตเปนตัวแปรอิสระ ซึ่งสามารถจําแนกออกได 4 
ดาน ดงันี ้1) ดานทําเลท่ีตัง้ ประกอบดวย 3 คาํถาม 
โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการควบคุมพื้นที่ในการ
ปลูกขาวอินทรียใหเปนไปตามระยะเวลา 2) ดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบดวย 4 คําถาม โดย
ครอบคลมุเกีย่วกบัส่ิงท่ีเกดิขึน้เองตามธรรมชาตใิห
เกิดประโยชนในการปลูกขาวอินทรีย 3) ดานการ
ดูแลรักษา ประกอบดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการดูแลรักษาตนขาวในนา ตั้งแตปลูกไป
จนถึงเก็บเก่ียว ทั้งยังตองควบคุมวัชพืชและศัตรู

พืชการปลูกขาวใน 4) ดานการจัดเก็บและขนสง
ผลผลิต ประกอบดวย 3 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการติดตามการจัดเก็บ ขนสงผลผลิตให
เปนไปตามแผนอยางเครงครัด
 ความสําเร็จในอาชีพ เปนตัวแปรตาม 

ประกอบดวย 4 ดาน ดังนี้ 1) ดานการทํางาน 
ประกอบดวย 4 คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบอุทิศตนในการปฏิบัติงาน 2) 

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบดวย 4 
คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการที่บุคคลรับรูวา



6 เอกลักษณ ศรีวรรณะ, นิติพงษ สงศรีโรจน, สุธีรา พวงพรพิทักษผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต...

ตนเองไดรับความนับถือ เชื่อมั่นและยอมรับจากผู
รวมงาน 3) ดานการเงิน ประกอบดวย 4 คําถาม 
โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ การท่ีบุคคลรับรูวาตนเอง
ไดรับผลประโยชนหรือคาตอบแทนอยางเปนธรรม 
เหมาะกับผลงานเม่ือเปรียบกับความสามารถ ความ
รู ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและมีคาตอบแทน
อยูในระดับท่ีพึงพอใจตามเปาหมายท่ีไดตั้งไว 4) 
ดานความกาวหนาประกอบดวย 3 คําถาม โดย
ครอบคลุมเก่ียวกับการผลิตผลิตภัณฑที่ตรงตาม
มาตรฐานท่ีธุรกิจไดกําหนดไว รวมไปถึงมาตรฐาน
ตามที่กฎหมายกําหนด 
 3. ความเชื่อมั่นและความเท่ียงตรง
 ผูวจิยัไดทดสอบความเช่ือม่ัน (Reliability) 
และความเทีย่งตรง (Validity) โดยการหาคาอํานาจ
จําแนกเปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใช
เทคนิค Item-total Correlation ซึง่ประสิทธภิาพการ
ควบคุมคณุภาพการผลิต มคีาอาํนาจจําแนก (r) อยู
ในระหวาง 0.373-0.858 ความสาํเรจ็ในอาชพี มคีา

อํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.407-0.775 และคา
ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยใชคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coeffi cient) ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งประสิทธิภาพการ
ควบคุมคุณภาพการผลิต มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
อยูระหวาง 0.753-0.875 สวนความสําเรจ็ในอาชีพ 
มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยูระหวาง 0.673-0.834
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย
 ในการวจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัไดใชการวเิคราะห
สหสัมพันธแบบพหุคูณ และการวิเคราะหความ
ถดถอยแบบพหุคูณทดสอบผลกระทบของ
ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตท่ีมี
ตอความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกรผูปลูกขาว
อนิทรยีในจังหวดัมหาสารคาม ซึง่เขยีนเปนสมการ 
ดังนี้
 สมการ Occupational Success = β0 + 
β1 JOB + β2 INT + β3 FIN + β4 HAC + ε

ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล

ตาราง 1 การวิเคราะหสหสัมพันธของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตกับความสําเร็จในอาชีพ
 โดยรวมของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัดมหาสารคาม

ตัวแปร OPS LOC NRS MTN STP VIFs

X 3.77 3.69 3.83 3.76 4.32

S.D. 0.50 0.74 0.71 0.66 0.58

OPS - 0.618* 0.630* 0.661* 0.478*

LOC - 0.622* 0.502* 0.321* 1.773

NRS - 0.497* 0.427* 1.853

MTN - 0.487* 1.636

STP - 1.394

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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 จากตาราง 1 พบวา ตัวแปรอิสระแตละ
ดานมีความสัมพันธกันซ่ึงอาจเกิดเปนปญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ 
Multicollinearity โดยใชคา VIFs ปรากฏวาคา VIFs 
ของตัวแปรอิสระ ประสิทธภิาพการควบคุมคณุภาพ

การผลิต มีคาต้ังแต 1.394 - 1.853 ซึ่งมีคานอย
กวา 10 แสดงวา ตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธกนัใน
ระดับทีไ่มทาํใหเกดิปญหา Multicollinearity (Black.    
2006 : 585)

ตาราง 2 การทดสอบความสัมพนัธของประสิทธภิาพการควบคุมคณุภาพการผลิตกบัความสําเรจ็ในอาชีพ
 โดยรวม ของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัดมหาสารคาม

ประสิทธิภาพการควบคุม
คุณภาพการผลิต

ความสําเร็จในอาชีพโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน

คาคงท่ี (a) 1.039 0.260 3.998 0.000*

ดานทําเลท่ีตั้ง 0.166 0.057 2.904 0.005*

ดานทรัพยากรธรรมชาติ 0.175 0.061 2.866 0.005*

ดานการดูแลรักษา 0.267 0.061 4.347 0.000*

ดานการจัดเก็บและขนสง 0.103 0.065 1.596 0.114

ผลผลิต

F = 36.914 p = 0.000 AdjR2 = 0.585 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตาราง 2 พบวา ประสิทธิภาพการ
ควบคุมคุณภาพการผลิต ดานทําเลที่ตั้ง ดาน
ทรพัยากรธรรมชาติและดานการดูแลรักษา มคีวาม
สัมพันธและผลกระบทเชิงบวกตอความสําเร็จใน
อาชีพโดยรวม เนื่องจากเกษตรกรมีการจัดหาหรือ
สรรหาสถานท่ีสําหรับการประกอบอาชีพใหเหมาะ

สมกับการเพาะปลูกขาวอินทรียใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยพื้นที่ที่ใชในการในการปลูกขาวอินทรีย

จะตองมีการตรวจหาสารตกคางในดินและนํ้า อยู
หางจากพ้ืนที่ที่มีการใชสารเคมีและมีการบํารุง
รักษาท่ีดินในการผลิตขาวอินทรียที่อุดมสมบูรณ
อยูเสมอ ซึ่งเกษตรกรก็จะไดรับผลประโยชนหรือ
คาตอบแทนอยางเปนธรรมและเหมาะสมกับ

ผลผลิตที่ไดเมื่อเทียบกับความรูความสามารถของ
เกษตรกรในการควบคุมคุณภาพการผลิตเพราะ

มีผลผลิตหรือคาตอบแทนอยูในระดับที่พึงพอใจ
ตามเปาหมายท่ีตั้งไว เกษตรกรก็พึงพอใจกับผล
งานหรือผลผลิตที่คุมคากับการปลูกขาวอินทรีย 
และการเพิ่มปริมาณผลผลิตตามที่ตนตั้งเปาหมาย

ในอาชีพไว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กองแกว 
อินทวงค  (2553  :  74) พบวา ทําเลที่ตั้งของการ
ปลูกขาวอินทรียของเกษตรกรมีความสัมพันธเชิง
บวกกับจํานวนแรงงานในครัวเรือน ตนทุนในการ

ผลิต ประสบการณในการปลูกขาวอินทรียและราย
ไดจากการขายขาวอินทรีย ผูที่มีทําเลที่ตั้งในการ

ปลูกขาวอินทรียที่ดีมีกวาจึงมีแนวโนมที่จะปฏิบัติ
ตามมาตรฐานการปลูกขาวอินทรียมากวาผูที่มี
ทาํเลท่ีตัง้ในการปลูกขาวอินทรยีทีไ่มคอยด ีซึง่อาจ

จะเปนเพราะวาเปนผูทีไ่ดผานการรบัรองใหเปนนา

อินทรียแลว ประกอบกับการมีจํานวนแรงงานใน
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ครัวเรือนมากก็จะปฏิบตัติามมาตรฐานการปลูกขาว
อนิทรยีไดงายกวาผูทีม่จีาํนวนแรงงานในครวัเรอืน
นอย และเม่ือมีรายไดจากการขายขาวอินทรียมาก
เกษตรกรจะเห็นถึงความสําคัญของการผลิตขาว
อนิทรยี และพยายามปฏบิตัติามมาตรฐานของการ
ปลูกขาวอินทรีย สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีชา 
นีระ (2546 : บทคัดยอ) พบวา ประสิทธิภาพของ
การใชธาตุอาหารของขาวอินทรียขาว 105 มีการ
ใสฟางขาวรวมกับการปลูกถ่ัวพุมกอนหนานาชวย
ใหผลผลิตเพิ่มขึ้น เพราะการใสฟางกับปลูกถ่ัวพุม
กอนหนานา มีแนวโนมใหผลผลิตเมล็ดดี จํานวน
เมล็ดและน้ําหนักฟางและซังตอตางรางเมตร
มากขึ้น และการปลูกถั่วพุมกอนการทํานามีผล
ทําใหผลผลิตและองคประกอบผลผลิตเพ่ิมขึ้นทุก
อัตราการใสฟาง แสดงวาการใสฟางและปลูกพืช
ตระกูลถั่วชวยเพิ่มการเติบโตและผลผลิตเพ่ิมขึ้น
จะทําความเขาใจและช้ีแจงกับผูรวมโครงการให
ชดัเจนเกีย่วกบัหลกัปฏบิตัใินการผลิตขาวหอมมะลิ
อนิทรียทีถ่กูตอง สอดคลองกบังานวจิยัของ อนันต 
พลธานี (2550  :  11) พบวา การจัดการตอซังขาว
โดยการไถกลบลงสูดินหลังเก็บเกี่ยวรวมกับการใส
ปุยคอกและสารยอยสลายวัตถุอินทรียไดผลผลิต
ขาวสูงสุด แตไมมีความแตกตางทางสถิติกับการ
ไถกลบตอซังรวมกบัการใสปุยคอก โดยผลผลิตขาว
เพิ่มเปน 74% และ 55% เมื่อเปรียบเทียบกับการ

ไถกลบตอซงัอยางเดยีว ดงันัน้การผลติขาวอนิทรยี
จงึควรมีการใสปุยคอกเม่ือมีการไถกลบตอซัง หรือ
ใสปุยคอกและสารยอยสลายวัตถอุนิทรียไดแก พด.
2 เพื่อเรงการยอยสลายปลดปลอยธาตุอาหารสูดิน 

เปนประโยชนตอการเจริญเติบโตของขาวเร็วขึ้น

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต

และประโยชนของการวิจัย

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยใน
อนาคต
 การวิจัยคร้ังนี้ผูที่สนใจสามารถนําไป
ศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต
และความสําเร็จในอาชีพในจังหวัดอื่นเพื่อใหทราบ
ถงึความคดิเหน็ของเกษตรกร แลวนาํขอมลูทีไ่ดไป
วิเคราะหและเปรียบเทียบ เพื่อใหผูที่เกี่ยวของได
นําไปใชในการสงเสริมใหเกษตรกรประสบความ
สําเร็จในอาชีพและมีประสิทธิภาพในการควบคุม
คุณภาพการผลิต และสามารถนําขอมูลจากการ
วิจัยไปประยุกตใชไดตรงตามเปาหมายยิ่งขึ้น 
 2. ประโยชนของการวิจัย
 การวิจัยคร้ังนี้ เกษตรกรผูปลูกขาว
อินทรียจึงควรนําเอาขอสนเทศท่ีไดจากการวิจัย
ครั้งนี้ไปประยุกตใชในการกําหนดการควบคุม
คุณภาพการผลิตของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย 
เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณที่เปล่ียนแปลง
อยางรวดเ ร็ว  ทําใหการปลูกขาว อินทรียมี
ประสทิธภิาพและชวยเพิม่ขดีความสามารถทางการ
แขงขัน ทําใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจและสราง
ผลกําไรที่ยั่งยืน

สรุปผลการวิจัย

 ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ

ผลิต ดานทําเลที่ตั้ง ดานทรัพยากรธรรมชาติและ
ดานการดูแลรักษา มีความสัมพันธและผลกระบท
เชิงบวกตอความสําเร็จในอาชีพโดยรวม ผลลัพธที่

ไดจากการวิจัยสามารถนําไปกําหนดการวางแผน
การควบคุมคณุภาพการผลิตการผลิตของเกษตรกร 
ใหสามารถผลิตขาวอินทรียที่มีคุณภาพได และ
สามารถสรางความนาเช่ือถือใหกบัผูบริโภคท่ียัง่ยนื
จากการผลิตขาวอินทรียที่มีคุณภาพ
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บทคัดยอ

 การวิจยัคร้ังนีม้คีวามมุงหมายเพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบตังิาน
ที่มีตอความสําเร็จในการทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยางเปนผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ จํานวน 549 คน ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับตอบกลับ จํานวน 366 ชุด 
คดิเปนรอยละ 66.67 สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลคือสถิต ิt-test  f-test สถิตกิารวิเคราะหถดถอยอยางงาย 
การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ไดแก รอยละคาเฉลี่ย และสวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาพบวา ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานดานความรกัและสนใจในงานทีต่น
ปฏบิตั ิดานการสรางผลงานท่ีมปีระสทิธผิลและประสทิธิภาพ ดานการยอมรบัคําติชมในผลงานท่ีตนปฏบิตั ิ 
ดานการอุทศิเวลาใหแกการปฏิบตังิาน มคีวามสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการทํางาน  
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Abstract

 This research aims to test the relationships  between Job  Responsibility and Job  Success  
of  Cooperative  Auditors  of  the  Cooperative  Audit  Department  in  the Northeastern  of  Thailand. 
The samples were 549 Auditor’s Offi ce Cooperatives in Northeast. The questionnaire focused on 
collecting information from Auditor’s Offi ce Cooperatives in the Northeast in witich 366 samples 
(66.67% response rate) were returned. Paired t-test ,f-test,  multiple correlation analysis and multiple 
regression analysis  statistics such as percentage, mean, and standard deviation  were   used for 
the analysis. The results of this research revealed that the quality of Job  Responsibility  related 
to a passion and interest in audit practice, job effectiveness and effi ciency, feedback  acceptation. 
The job commitment. had a positive relationship with and an job success.  this research could  
serve as a guideline in  the development  of operational effi ciency and effectiveness of Nation led 
to the organization’s success and future as population steadily increases.  
             
Keywords : Job  Responsibility , Job  Success  

บทนํา
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (Job  
Responsibility) มีความสําคัญอยางยิ่งตอความ
อยูรอดและความเจริญรุงเรืองของประเทศ  การก
ระทําทุกอยางจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับความรับผิด
ชอบของบุคคล ความรับผิดชอบเปนการกระทํา
หรือการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ไดรับมอบหมาย
ดวยความเต็มใจ  และตั้งใจ โดยมีการวางแผน
อยางดี ไมตองใหใครคอยวากลาวตักเตือน และ
พรอมจะรับท้ังผลดแีละไมดใีนผลการกระทําทีต่นได

กระทําไปความรับผิดชอบจึงเปนคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของบุคคล เมื่อบุคคลมีความรับผิดชอบ
ยอมสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จไดโดยพิจารณา
จาก ความรักและสนใจในงานท่ีตนปฏิบตัวิามคีวาม
รัก ความรูสึกชอบ ผูกพัน สนใจ เอาใจใสตองาน
ที่ปฏิบัติ ความขยันหมั่นเพียรโดยพิจารณาจาก 
ความวิรยิะอุตสาหะ เพยีรพยายาม ไมยอทอ มุงมัน่ 
ใฝหาความรู กระตือรือรน ในการปฏิบัติหนาท่ีให

บรรลุผลสําเร็จ ความเต็มใจและต้ังใจในการปฏิบัติ
งานโดยพิจารณาจากความต้ังใจจริงในการปฏิบัติ
งานดวยความเต็มใจโดยไมมีใครบังคับ  ความ

ละเอียดรอบคอบโดยพิจารณาจากการตรวจสอบ
การทํางานดวยความละเอียดถี่ถวน การสรางผล
งานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพโดยพิจารณา
จากความสามารถในการปฏบิตังิานใหเกดิผลสําเรจ็
ตามเปาหมาย   การยอมรับคําติชมในผลงานที่ตน
ปฏิบตัโิดยพจิารณาจากความกลาหาญท่ีจะยอมรบั
ขอผิดพลาดของตนและพรอมท่ีจะแกไขปรับปรุง
ตนเองใหดีขึ้น การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน
โดยพิจารณาจากการทุมเทใหกับงานสามารถ
ทํางานไดทุกสภาวะ ทุกสถานที่ ทุกเวลา
 ความสาํเรจ็ในการทาํงาน (Job Success) 
เปนสิ่งที่ผูทํางานในทุกสาขาวิชาชีพตองการ ซึ่ง
เปนพลังสําคัญของบุคคลและแสดงถึงความสําเร็จ
ขององคกร ผูปฏิบัติงานยอมปรารถนาการพัฒนา

ไปสูความสําเร็จในชีวิตหรือในการทํางานของตัวผู
ปฏิบัติงานเอง และสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น หากผูปฏิบัติงานในวิชาชีพรับรูถึงความสําเร็จ
ในการทาํงานของตนยอมทาํใหรบัรูถงึคณุภาพชวีติ
ที่ดี มองเห็นคุณคาของตนเองและ อีกทั้งจะทําให

มีความมุงมั่น ตั้งใจในการทํางานอยางมีเปาหมาย  
และมีการพัฒนาการทํางานอยางตอเน่ือง เปนท่ี



12 เมตตา บรรลือหาญ, ไพรัช พรพันธเดชวิทยา, สุธีรา พวงพรพิทักษความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน...

พึงพอใจแกบุคคลรอบขางจนเปนท่ียอมรับ อันนํา
ไปสูความกาวหนาในหนาท่ีและไดรับคาตอบแทน
ที่สูงขึ้นเกิดความพอใจและมีความสุขในการ
ทํางาน และเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองอยาง
มีประสิทธิภาพ การรับรูและประเมินผลการปฏิบัติ
งานของบุคคลวามีการปฏิบัติงานท่ีถูกตองและ
บรรลุในผลท่ีคาดหวังความสําเร็จ ดานการบรรลุ
เปาหมายความสําเร็จเปนการพิจารณาผลผลิต
ของการทํางานวาตรงเปาหมายที่ตองการเพียง
ใด ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากรเปนการ
พิจารณาวาจะมีผลผลิตไดตามเปาหมายความ
สําเร็จนั้นจะตองจัดหาทรัพยากรอยางไรเปนการ
พิจารณาประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรวามี
ความถูกตองเหมาะสมเพียงใดและไมเกิดการสูญ
เปลาในการใชทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ดาน
กระบวนการปฏิบัติงานเปนการพิจารณาวาจะตอง
ปฏิบตังิานภายในองคกรซึง่เก่ียวของกบัการปฏบิตัิ
หนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพ การมีประสิทธิภาพของ
การทํางานท่ีไดงานครบถวนใชเวลานอย มีการใช
นวัตกรรมใหม ๆ ในการชวยปฏิบัติงาน และดาน
ความพอใจของทุกฝายเปนการพิจารณาวาผลงาน
มคีวามสาํเร็จดานตาง ๆ  ในกระบวนการทํางานของ
ตนเองท่ีใชตองนํามาซ่ึงความพอใจของผูเก่ียวของ
ตาง ๆ ตามไปดวย 
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวางความรับ
ผิดชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จใน
การทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงาตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวาความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับความสําเร็จใน
การทํางานหรือไมอยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวม
ขอมลูจากผูสอบบญัชสีหกรณ สาํนกังานตรวจบญัชี
สหกรณในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ผลลัพธที่

ไดจากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอมูลใหทราบ
ถงึความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานเปนขอสนเทศ
ในการศกึษาความสมัพันธระหวางความรบัผดิชอบ

ในการปฏบิตังิานตอความสาํเรจ็ในการทาํงาน การ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานสามารถใชเปน
แนวในการแสดงความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี
สหกรณจากความสําเร็จในการปฏิบัติงานทําให
เกดิประสิทธภิาพและประสิทธผิลและนําไปสูความ
สาํเรจ็ขององคกร ประเทศชาต ิและประชาชนอยาง
มั่นคง ยิ่งขึ้นสืบไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ                  
 2. เพื่อศึกษาความสําเร็จในการทํางาน
ของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชี
สหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานกบัความสาํเรจ็ใน
การทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสาํนกังานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออก เฉียงเหนือ
 4. เพื่อทดสอบผลกระทบความรับผิด
ชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จในการ
ทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียง เหนือ
 5. เพือ่เปรยีบเทยีบความรบัผิดชอบใน
การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงาน

ตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือที่มีตอ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน รายได ตําแหนงงาน 
หนวยงานที่สังกัด แตกตางกัน  

 6. เพื่อเปรียบเทียบความสําเร็จในการ
ทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ที่มีตอ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน รายได ตําแหนงงาน 
หนวยงานที่สังกัด แตกตางกัน
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วิธีการศึกษา

 การวจิยัในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิพรรณนา

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยั ไดแก ผูสอบ
บัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 549 คน
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ีเปน
แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน ดังนี้
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไป
ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณในการทํางาน รายไดเฉล่ียตอเดือน 
ตําแหนงงานในปจจุบัน หนวยงานท่ีสังกัด
 สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานจํานวน 
30 ขอ เปนคาํถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยท่ีสดุ มคีาเทากับ 5 4 3 2 และ 1 ตาม
ลําดับ
 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางานจํานวน 17 ขอ 
เปนคําถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด มีคาเทากบั 5 4 3 2 และ 1 
ตามลําดับ
 แบบสอบถามท้ังฉบับผานการพิจารณา

จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 2 ทาน และทดสอบความ
เชื่อมั่นความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมีคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.8296 – 0.9227 

และความสําเร็จในการทํางานมีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา อยูระหวาง 0.8731-0.9122
 การเก็บขอมูลผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม
ไปใหกลุมตัวอยางตั้ งแตวันที่  12 มกราคม 
2555จํานวน 549 ฉบับ จนถึงวันที่ 12 มีนาคม 

2555
 การวจิยัในครัง้นี ้ผูวจิยัไดสงแบบสอบถาม
จํานวน 549 ฉบับ และไดรับตอบกลับจํานวน 

366 ฉบับ คิดเปนรอยละ 66.67 หลังจากได

แบบสอบถามกลับคืนมาแลวไดทําการตรวจสอบ

ความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับจากนั้น 
ตรวจใหคะแนนตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2545) ดังนี้
 ความคิดเห็นมากที่สุด    ให   5  คะแนน
 ความคิดเห็นมาก          ให   4  คะแนน
 ความคิดเห็นปานกลาง   ให   3  คะแนน
 ความคิดเห็นนอย          ให  2  คะแนน
 ความคิดเห็นนอยที่สุด    ให  1  คะแนน                
 ขอมู ลที่ ได มาวิ เคราะหด วย เครื่ อ ง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรปู SPSS  และ
วิเคราะหหาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงแบน
มาตรฐาน (standard  deviation) และแปลผลความ
คิดเห็นจากคาเฉลี่ย ดังนี้
 4.51-5.00  หมายถึง  เห็นดวยมกที่สุด
 3.51-4.50  หมายถึง  เห็นดวยมาก
 2.51-3.50  หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง
 1.51-2.50  หมายถึง  เห็นดวยนอย
 1.00-1.50  หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด
 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิด
เห็นเก่ียวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานกับ
ความสําเร็จในการทํางาน
 ทดสอบความสมัพนัธระหวางความรบัผดิ
ชอบในการปฏบิตังิานตอความสาํเรจ็ในการทาํงาน
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอย
ละ คาเฉล่ีย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
สถติpิaired t-test  f-test การวเิคราะหความถดถอย
อยางงาย การวเิคราะหสหสมัพนัธแบบพหคุณู การ
วิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ

ผลการศึกษา

 จากผลวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได
ดังนี้
 1. ขอมูลทั่วไป พบวา ผูสอบบัญชี
สหกรณสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 89.89 
อายุมากกวา 40 ป สถานภาพสมรส รอยละ 



14 เมตตา บรรลือหาญ, ไพรัช พรพันธเดชวิทยา, สุธีรา พวงพรพิทักษความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน...

52.46ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 13.11 
ประสบการณการทํางานมากกวา 15 ป รอยละ 
39.34 รายไดเฉลีย่ตอเดอืนทีไ่ดรบั 15,000-30,000 
บาท รอยละ 21.31 ตําแหนงงานในปจจุบันสวน
ใหญเปนนักวิชาการตรวจสอบบัญชีระดับชํานาญ
การ รอยละ 74.04 สวนใหญสังกัดสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณที่ 4 รอยละ 36.34
 2.  ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับการมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
งานโดยรวมและรายดาน อยูในระดับมากที่สุด 
ไดแก ดานความรักและสนใจในงานท่ีตนปฏิบัติ  
ดานความขยันหม่ันเพียร ดานความเต็มใจและ
ตัง้ใจในการปฏิบตังิาน ดานความละเอยีด รอบคอบ  
และอยูในระดบัมาก ไดแก ดานการสรางผลงานทีม่ี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดานการยอมรับคํา
ตชิมในผลงานท่ีตนปฏิบตั ิดานการอุทศิเวลาใหแก
การปฏิบัติงาน 
 3. ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็น
ดวยเกีย่วกบัความสาํเรจ็ในการทาํงานโดยรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก คือ ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ ดานการจัดหาและใชปจจัย

ทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงานดานความ
พอใจของทุกฝาย 
 4. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีหนวยงาน
สังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความ
คิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานโดยรวม มากกวาหนวยงานสังกัด
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 4 และ  5
 5. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีหนวยงาน
สังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความคิด
เห็นดวยเกี่ยวกับการมีความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวม มากกวาหนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณที่ 4 และ  5
 6. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนมากกวา 45,000 บาท มคีวามคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมีความสําเร็จในการทํางานโดยรวม 
มากกวา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001 – 45,000  
บาท
 7. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมี
ความสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเรจ็
ในการทํางานโดยรวม

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยรวมและเปนรายดานของผูสอบ
บัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

         ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน     X       S.D.        ระดับ

   ความคิดเห็น

1. ความรักและสนใจในงานที่ตนปฏิบัติ 
2. ความขยันหม่ันเพียร 
3. ความเต็มใจและต้ังใจในการปฏิบัติงาน

4. ความละเอียด รอบคอบ               
5. การสรางผลงานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
6. การยอมรับคําติชมในผลงานท่ีตนปฏิบัติ 

7. การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน

   4.54

   4.55
   4.54
   4.57

   4.43
   4.49
   4.26

   0.46
   0.45

   0.43
   0.46
   0.50
   0.51
   0.69

     มากที่สุด
     มากที่สุด
     มากที่สุด
     มากที่สุด
       มาก

       มาก
       มาก 

โดยรวม    4.48    0.41        มาก
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณโดยใชตัวแปรตามความสําเร็จในการทํางาน โดยรวม
  ของผูสอบบัญชีสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

   ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน    ความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวม

t p-value

สมัประสิทธิ์
   ถดถอย

ความคลาด
เคลื่อน  

มาตรฐาน

คาคงท่ี a     0.530       0.202  2.619     0.009*

ดานความรักและสนใจในงาน
ที่ตนปฏิบัติ

    0.130       0.062  2.088     0.038*

ดานความขยันหม่ันเพียร     0.025       0.073  0.339     0.735

ดานความเต็มใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน     0.141       0.089  1.575     0.116

ดานความละเอียด รอบคอบ                   0.025       0.073  0.343     0.731

ดานการสรางผลงานท่ีมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ

    0.327       0.063  5.168     0.000*

ดานการยอมรับคําติชมในผลงาน
ที่ตนปฏิบัติ

    0.108       0.049  2.223     0.027*

ดานการอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน     0.086       0.031  2.771     0.006*

F = 57.203    p = 0.000    AdjR2 =0.519

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05

อภิปรายผล

 การวิจัย ในครั้ งนี้พบว าผู สอบบัญชี
สหกรณ มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับการมีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยรวม ดานความ
ละเอียด รอบคอบ ดานความขยันหม่ันเพียร ดาน
ความรักและสนใจในงานที่ตนปฏิบัติ ดานความ
เต็มใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก
ที่สุด เนื่องจากผูสอบบัญชีสหกรณมีความรับผิด
ชอบ ใหความสําคญักับประเด็จรายละเอียดของงาน
ทุกขั้นตอน  ปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความผูกพัน

โดยการติดตามงานอยางใกลชิดและตอเนื่องดวย
ความอตุสาหะและพยายามอยางเตม็ความสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเต็มใจ มีการไตรตรองและ

ตรวจทานการปฏิบัติงานอยางระมัดระวังเพื่อให
งานเปนไปตามวัตถุประสงคสงผลตอความสําเร็จ
ในงานตามเปาหมาย ดานการยอมรับคําติชม
ในผลงานที่ตนปฏิบัติ ดานการสรางผลงานที่มี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดานการอุทิศเวลา
ใหแกการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เนื่องจากผู
สอบบัญชีสหกรณมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ

งานโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ในการ
วางแผนการตรวจสอบสรางสรรคและพัฒนาเทคนคิ
การตรวจสอบใหความสาํคญักบัการรบัฟงความคดิ
เห็นและขอเสนอแนะการปรับตัวในการปฏิบัติงาน
ตระหนักถึงคุณภาพของผลงานใหงานสําเร็จลุลวง

ตามเปาหมาย  สอดคลองกับแนวคดิของ ภมร ศลิป
ดอนบน (2536 : 46)  ไดกลาววา ผูที่มีความรับผิด
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ชอบตองเปนผูที่มีความพยายามและต้ังใจในการ
ปฏิบตัติามหนาทีข่องตนดวยความสนใจ พากเพยีร
และละเอียดรอบคอบเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามเปา
หมาย ยอมรับผลการกระทําของตนและพรอมที่จะ
ปรับปรุงแกไขใหดขีึน้ทัง้ของตนเองและสวนรวมซ่ึง
สอดคลองกบังานวจิยัของ รชัน ีสงัขสวุรรณ (2547 : 
บทคดัยอ)  ไดกลาววา ปจจัยทีส่งผลตอความรบัผดิ
ชอบในการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักบริหาร
งานสงเสริมการศึกษาเอกชน ไดแก ทัศนคติตอ
การทํางานสัมพันธภาพระหวางขาราชการระดับผู
บังคับบัญชา สัมพันธภาพระหวางขาราชการผูใต
บังคับบัญชา อายุสัมพันธภาพระหวางครอบครัว
 ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็นเก่ียว
กับความสําเร็จในการทํางานโดยรวม  ดานการ
บรรลุเปาหมายตามความสําเร็จ ดานการจัดหา
และใชทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน  
และดานความพอใจของทุกฝาย อยูในระดับมาก 
เน่ืองจาก ผูสอบบัญชีสหกรณสามารถปฏิบัติงาน
ไดสําเร็จลุลวงตามเวลาท่ีกําหนดและใหผลลัพธ
ตรงตามเปาหมาย โดยคํานึงถึงความสอดคลอง
กับวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร ปฏิบัติงาน
เปนไปตามขอบเขตหนาที่ที่รับมอบหมายอยาง
ถูกตองและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังสามารถ
ใชทรัพยากรในการปฏิบัติงานเปนไปตามจํานวน
ที่ไดรับจัดสรร และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดจาก

ผลท่ีไดรับ โดยกําหนดวิธีปฏิบัติงานสอดคลอง
กับกระบวนการและมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี
องคกรกําหนดซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สมใจ 
ลักษณะ (2543 : 17) กลาววา ประสิทธิผลในการ

ทํางานตองมีการพัฒนาใหเจริญกาวหนาโดยการ
พัฒนาเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพความสําเร็จความ
พึงพอใจในผลผลิตจําเปนตองศึกษาแนวคิดแนว

ปฏิบัติในการปรับปรุงองคประกอบตางๆ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ

สรายุทธ  สุวรรณปกษ (2549 : บทคัดยอ) พบวา
นักบัญชีสถาบันอุดมศึกษามีความเห็นดวยเกี่ยว
กับความสําเร็จในการทํางานโดยรวมและรายดาน

อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ ดานการสรางความพึงพอใจ
ของทุกฝาย ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดาน
การจัดหาและการใชปจจัยทรัพยากร โดยเห็นวา
คุณสมบัติของนักบัญชีซึ่งประกอบดวยความรูใน
วชิาชีพ ทกัษะวิชาชีพ จรรยาบรรณและเจตคติมผีล
ตอความสําเร็จในการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด
ของ ภริูชญา มชัมานนท (2548 : 83 - 88) กลาววา 
ตัวชี้วัดเพื่อประเมินความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
ตามการรับรูของพนักงาน คือ การสรางความพึง
พอใจใหแกลูกคา และผูที่เกี่ยวของ การทํางานที่มี
ประสิทธภิาพ สามารถทาํงานทีไ่ดรบัมอบหมายให
สําเร็จเรียบรอยและรวดเร็ว การไดรับการประเมิน
ผลการปฏบิตังิานทีด่จีากผูบงัคบับญัชา การทาํงาน
ไดรับความเชื่อถือ ความไววางใจ การยอมรับจาก
เพื่อนรวมงาน การมีความคิดสรางสรรค มีการ
ปรบัปรงุและพฒันางานอยูเสมอ และสามารถแกไข
ปญหาไดอยางเหมาะสม สอดคลองกบัแนวคิดของ
ปจจัยทีแ่สดงถงึความสาํเรจ็ในทศันคตขิองนกับญัช ี
ประกอบดวย 7 ปจจัย โดยเรียงตามลําดับความ
สาํคญัไดดงันีป้จจัยทางกายภาพทีไ่ดรบัจากหนาที่
งาน ปจจัยเกี่ยวกับเนื้องานปจจัยเกี่ยวกับความ
กาวหนาปจจัย ภาคภูมิใจในแงของการประเมิน
ตนเองของนักบัญชี พบวา นักบัญชีไดรับปจจัย
เกี่ยวกับการไดรับการยอมรับและความมั่นคงมาก

ทีส่ดุและความสําเรจ็ในสายงานอาชีพของนกับัญชี
ในธุรกิจเอกชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัย
เกี่ยวกับรางวัลที่ไดรับ
 ผูสอบบัญชสีหกรณทีม่รีายไดแตกตางกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวมแตกตางกัน เนื่องจาก ผูสอบบัญชีที่ได
รายไดเฉลี่ยรายไดตอเดือนสูง จะมีกําลังทรัพยใน
การดําเนินชีวิตประจําวันมาก รายไดสูงจะชวยให
ผูสอบบัญชีรูสึกมั่นใจการจับจายใชสอย  จึงทําให

มีความรูสึกประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
และจะเกดิความผกูพนักับงามากเพราะไมตองการ
จะสูญเสียรายไดคาตอบแทนไป ซึ่งสอดคลองกับ
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งานวิจัยของ พรทิพย  เตชะอาภรณชัย (2543  :  
147-148)  ไดกลาววา มคีวามสัมพันธระหวางอัตรา
เงินเดือนของพนักงานธนาคารแหงประเทศไทย
กับความผูกพันตอองคการ เพราะธนาคารแหง
ประเทศไทยมีระดับอัตราเงินเดือนท่ีสูงขึ้น ซึ่งมี
แรงจูงใจในการทํางาน จึงไมคอยมีการลาออกจาก
ธนาคารแหงประเทศไทย ซึง่สอดคลองกบังานวิจัย
ของ นันทิวา โยธา (2545 : บทคัดยอ) ไดกลาววา 
พนักงานบริษัทท่ีมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
โดยพนักงานรูสึกอยากมาทํางาน มีความสุขกับ
การทํางานและพอใจที่ใชความรูความสามารถใน
การทํางาน อันกอใหเกิดปจจัยสวนตัว ไดแก ดาน
คาตอบแทนและสวัสดิการ ดานนโยบายและการ
บริหาร ดานผูบังคบับญัชา ดานเพือ่นรวมงาน ดาน
สภาพแวดลอมในการทํางาน และดานความมั่นคง
ในงาน 
 ผูสอบบญัชสีหกรณ ทีม่หีนวยงานทีส่งักัด
แตกตางกนั มคีวามคดิเหน็ดวยเกีย่วกบัการมคีวาม
รบัผดิชอบในการปฏิบตังิานดานความรักและสนใจ
ในงานท่ีตนปฏิบตั ิและดานการอุทศิเวลาใหแกการ
ปฏิบัติงานแตกตางกัน เน่ืองจาก ผูสอบบัญชีที่มี
หนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 
มคีวามคิดเห็นดวยเกีย่วกบัความรับผิดชอบในการ
ปฏิบตังิานดานความรกัและสนใจในงานท่ีตนปฏบิตัิ
และดานการอุทิศเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา

หนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 5  
สวนดานความขยันหม่ันเพียร มีความคิดเห็นดวย
ไมแตกตาง ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ พชร  อิม่
วิเศษ (2548  :  บทคัดยอ)  ไดกลาววา ปจจัยท่ีมี

ผลตอความผูกพันตอองคกรทําใหเกิดความรับผิด
ชอบในการทํางาน ไดแก คุณภาพชีวิตดานความ
มั่นคง  คุณภาพชีวิตดานผลประโยชนตอบแทน 

แรงจูงใจในการทํางาน ดานความคาดหวังเกีย่วกบั
การพฒันาตนเอง แรงจงูใจในการทาํงานดานคณุคา

ของผลงานเกีย่วกับการพฒันาตนเอง คณุภาพชวีติ
การทํางานดานการพัฒนาศักยภาพของผูทํางาน 
และคุณภาพชีวิตการทํางานดานความสมดุลของ

ชีวิตกับการทํางาน
 ผูสอบบญัชสีหกรณ ทีม่หีนวยงานทีส่งักดั
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความคิดเห็น
ดวยเก่ียวกับการมีความสําเร็จในการทํางานดาน
กระบวนการปฏิบัติงานมากกวาหนวยงานท่ีสังกัด
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 5 ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุวีรา โลหิตหาญ (2549 : บทคัดยอ)  
ไดกลาววา พนักงานสวนใหญมีความผูกพันตอ
องคการอยูในระดับปานกลาง พนักงานที่มีอายุ 
และระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความผูกพันตอ
องคการแตกตางกัน พนักงานที่มีความสําเร็จใน
การทํางานดานบทบาทการทํางาน ความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง
และการเงินแตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการ
แตกตางกัน และพนักงานที่มีความสําเร็จในการ
ทํางานดานบทบาทการทํางาน ดานความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง 
และการเงิน มีความสัมพันธทางบวกกับความ
ผูกพันตอองคการ
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
ความรักและสนใจงานท่ีตนปฏิบัติมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชงิบวกกับความสําเรจ็ในการทาํงาน
โดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ  ดาน
การจดัหาและใชปจจยัทรพัยากร ดานกระบวนการ
ปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุฝายโดยรวม  
เนือ่งจากผูสอบบญัชีมคีวามตะหนักอยูเสมอวาเปน

หนาท่ีของตนท่ีจะตองรบัผดิชอบตอผลงานของตน
ทีป่ฏบิตั ิมคีวามตัง้ใจในการปฏบิตังิานทกุอยางเพือ่
ความสําเร็จในการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด

ของ นงเยาว ปานพูล (2551 : 7) ไดกลาววา การ
ทํางานดวยความเต็มใจและทุมเทเพื่อองคกรหรือ
วิชาชีพของตน เปนองคประกอบสําคัญที่จะยึด

เหน่ียวใหผูปฏิบัติงานคงอยูกับองคกรหรือวิชาชีพ
ของตน อีกท้ังชวยสรางแรงจูงใจในการทํางานมี

ความทุมเทดานแรงกายและแรงใจที่จะปฏิบัติงาน
อยางเต็มที่ ซึ่งจะนําไปสูผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล



18 เมตตา บรรลือหาญ, ไพรัช พรพันธเดชวิทยา, สุธีรา พวงพรพิทักษความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน...

 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  ดาน
การสรางผลงานท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความ
สําเร็จในการทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ  ดานการจัดหาและใชปจจัย
ทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดาน
ความพอใจของทุกฝายโดยรวม  เนื่องจากผูสอบ
บัญชีที่มีการสรางผลงานที่มีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ทํางานไดตามเปาหมายท่ีวางไวมีการปฏิบัติตาม
กระบวนการและมาตรฐานท่ีตองถือปฏิบตัอิยางถูก
ตอง นอกจากนี้ ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบที่จะ
ตองตรวจสอบความถูกตอง และเพียงพอของการ
เปดเผยขอมูลและรายการตางๆ อยางเพยีงพอ เพือ่
ใหเปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป สงผล
ใหการทํางานประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมาย
ตาง ๆ ที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ไมเกิด
ความผิดพลาด สงผลใหเกิดความพึงพอใจแกทุก
ฝาย ไมวาจะเปนผูบริหาร เพ่ือนรวมงาน หนวยรับ
ตรวจ หนวยงาน หรอืหนวยงานภายงาน สอดคลอง
กับ พรธิดา วิเชียรปญญา ( 2541 : 41)  ไดกลาว
วา คุณภาพ และความสะดวกในการเขาถึงความ
รู เปนปจจัยสําคัญของการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจ ทําใหผูที่มีหนาที่ตัดสินใจ สามารถตัดสิน
ใจไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นํามาสูการ

สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน การปฏิบัติ
งานบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวสอดคลอง
กับแนวคิดของ แพรภัทร เขียวชอุม (2546 : 6) 
ไดกลาววา ประสิทธิภาพในทํางาน คือ สามารถ

ดาํเนนิงานใหบรรลุวตัถปุระสงคขององคกรได โดย
การใชทรัพยากรอยางเหมาะสมและใชการจัดการ
เปนเครื่องมือ โดยความสามารถในการจัดการ
ทรัพยากรนัน้ คอื ความคดิสรางสรรค ความเฉลยีว
ฉลาด และการจัดสรร เลือกใช ทรัพยากรอยาง

เหมาะสม และคุมคา
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
การยอมรับคําติชมในผลงานท่ีตนปฏิบัติมีความ

สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความ
สําเร็จ  ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากร ดาน
กระบวนการปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุ
ฝายโดยรวม เนือ่งจากผูสอบบญัชตีระหนกัถงึความ
สําคัญกับการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
เพื่อนํามาปรับปรุงงาน ยอมรับการเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึ้นจากขอเสนอแนะการปฏิบัติงานจากผูอื่น  
ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของผจญ เฉลมิสาร ( 2549 
: 32)  ไดกลาววา การใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมีสวน
รวมในกระบวนการตดัสนิใจและแกไขปญหาสาํคญั
ขององคกร ที่มีผลกระทบตอพวกเขา รวมถึงการ
ปรบัปรุงการ บรหิารเก่ียวกบัทรัพยากรมนุษย โดย
ทาํใหมปีระชาธิปไตยในสถานท่ีทาํงานเพ่ิมมากข้ึน 
เพื่อกอใหเกิดการปรับปรุงประสิทธิผลขององคกร 
การเปดโอกาส ใหผูปฏบิตังิานทกุระดับไดนาํเอาสติ
ปญญา ความเช่ียวชาญ ทักษะและความสามารถ
อื่น ๆ มาใชในการทํางานไดอยางเต็มที่
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับความสําเรจ็ในการทาํงาน
โดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ  ดาน
การจดัหาและใชปจจยัทรพัยากร ดานกระบวนการ
ปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุฝายโดยรวม  
เนื่องจากผูสอบบัญชีตระหนักถึงคุณภาพของผล

งานโดยมุงเนนการปฏบิตังิานลวงเวลาหรอืวนัหยดุ
เพื่อชวยใหงานสําเร็จลุลวงตามเปาหมายไดทัน
เวลาส่ิงท่ีสะทอนใหเหน็ถงึการปฏิบตังิานของผูสอบ
บัญชีที่มีคุณภาพโดยตองมีการวางแผนการตรวจ

สอบ การใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่มกีาร
สรางสรรคและพัฒนาเทคนิคการตรวจสอบเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในงานตรวจสอบ  ซึ่งจะนําไปสูผล

งานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอง
กับแนวคิดของ  ศิระ  ยินเจริญ  (2541  :  11)  ได

กลาววา ความผูกพันตอองคกรมีความสําคัญตอ
ประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 1)  เปนตัวเสริมสรางความมี
ประสิทธิภาพในการทํางานและประสิทธิภาพของ
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องคกร  2)  เปนตวัเช่ือมระหวางความตองการของ
สมาชิกในองคกรกับเปาหมายขององคกร และ  3)  
เปนแรงผลักดนัใหผูปฏบิตังิานทาํงานไดดยีิง่ขึน้อนั
เน่ืองมาจากความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคกร

สรุปผล

 ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานมคีวาม
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางาน

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรศึกษาผลกระทบของความรับ
ผิดชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จในการ
ทํางาน ในกลุมวิชาชีพอื่นๆ เพ่ือศึกษาการเปรียบ
เทียบกลุมตัวอยางอ่ืน วามีความแตกตางกันหรือ
ไม อยางไร ซึ่งอาจทําใหงานวิจัยมีประสิทธิผลและ
สามารถนําไปใชไดตรงเปาหมายมากย่ิงขึ้น
 2. ควรศกึษาปญหาและอปุสรรคตาง ๆ  
ของความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีมีตอความ
สําเร็จในการทํางานเพ่ือสามารถนําขอมูลจากการ
วจิยัไปประยกุตใชใหการปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพ
มากขึ้น  เชน  ความคิดสรางสรรค  ความคิดอยาง
มีวิจารณญาณ เปนตน 

 3. ควรศึกษาตัวแปรแทรกอื่น ๆ ที่
สงผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางาน เชน 

วัฒนธรรมองคกร แรงจูงใจในการทํางาน สภาพ
แวดลอมองคกร เปนตน
 4. ควรศึกษากลุมตัวอยางอื่นที่ไมใชผู

สอบบัญชีสหกรณ เชน ผูสอบบัญชีรับอนุญาตผู
สอบบัญชีภาษีอากร ผูตรวจสอบบัญชีภายใน ผูทํา
บัญชี เปนตน

 5. ควรศึกษาวิ ธี การ เก็บรวบรวม
ขอมูลจากแบบสอบถาม  เปนการสอบถามแบบ
เชิงลึกเพื่อใหไดขอมูลและความคิดเห็นที่ถูกตอง
ครอบคลมุรายละเอยีด และกอใหเกดิประสทิธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด

กิตติกรรมประกาศ    

 ผู วิ จั ยขอขอบพระคุณผู ที่ ใ ห ความ
อนุเคราะหในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้
 ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร .ไพรัช  
พรพันธเดชวิทยา ประธานกรรมการควบคุม
วทิยานพินธ และอาจารย ดร.สธุรีา  พวงพรพทิกัษ 
กรรมการควบคมุวิทยานิพนธ  ทีไ่ดกรุณาสละเวลา
อนัมีคาในการใหคาํปรกึษาดานตาง ๆ  และควบคมุ
คุณภาพของวิทยานิพนธ  ใหคําแนะนําและความ
รูอันมีคาที่เปนประโยชนตอการทํางานวิจัย ผูวิจัย
ขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย  
ดร.ปพฤกษ อตุสาหะวาณิชกจิ คณบดคีณะการบญัชี

และการจัดการ และผศ.ดร. การุณย ประทุม
รองคณบดบีณัฑติวทิยาลยั และอาจารย ดร.กญัญมน 
วิทยาภูมิ รองคณบดีฝายการเงินและบัญชี ที่ให
ความชวยเหลือในการตรวจแกไขเครื่องมือในการ
วิจัย  
 ขอขอบพระคุณ ผูสอบบัญชีสหกรณ

สาํนกังานตรวจบัญชสีหกรณในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ ที่ไดกรุณาใหความอนุเคราะหและสละ
เวลาใหขอมูลที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย
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บทคัดยอ

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง กลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง  จํานวน  210  คน  ไดจากการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ ซึ่ง
แบงการดําเนินการวิจัยเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 การสรางรูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ตอนที่ 2 การศึกษาความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา  
ตอนที ่3 การตรวจสอบความตรงเชงิโครงสรางของรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูการเปนองคการแหงการเรยีนรู
ของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา   

 ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก 1) การบริหารที่จะทําใหเกิด
ความเปนเอกภาพ 2) การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิความมรีะบบ  3) การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิความสาํเรจ็  โดย
ในดานความเปนเอกภาพ ประเด็นผูบริหารใชการบริหารแบบมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ 
ยุทธศาสตรของสถานศึกษา และผูบริหารปลูกฝงคานิยมการชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีคาความเปนไปได
ในทางปฏิบตัสิงูสดุ สวนดานความมีระบบ ประเด็น ผูบรหิารจัดใหมรีะบบการประสานงานท้ังในแนวต้ังและ

แนวนอน ผูบริหารกาํหนดโครงสรางหนาท่ี นยิามการปฏบิตัอิยางชดัเจน  ผูบรหิารมอบหมายงานตามความ

* วิทยานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผูนํา  มหาวิทยาลัยเซนตจอหน พ.ศ. 2556
1 นิสิตปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผูนํา  มหาวิทยาลัยเซนตจอหน
2 ศาสตราจารย, คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเซนตจอหน (ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ)
3 รองศาสตราจารย, คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลยัเซนตจอหน (ทีป่รกึษาวทิยานพินธ) * Research Article from thesis for 

the Doctor of Philosophy degree, Educational Administration and Leadership Program, Saint  John’s University, 

Thailand, 2013
1 Ph.D. Candidate in Educational Administration and Leadership, Saint  John’s  University
2 Professor, Faculty of Education, Saint  John’s  University  (Thesis Advisor)
3 Associate Professor, Faculty of Education,  Saint  John’s  University  (Thesis Advisor)



22 อุษา งามมีศรี, สําเนาว ขจรศิลป, บุญเรียง ขจรศิลปการพัฒนารูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรู...

รู ความสามารถของแตละคน ผูบริหารมีความเขาใจและตระหนักในความแตกตางระหวางบุคคล ผูบริหาร
รบัฟงความคดิเหน็ของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน คร ูผูปกครอง และนกัเรยีน  เปดโอกาสใหครมูอีสิระ
ทางความคดิ ผูบรหิารและครูวเิคราะหขอมลูโดยใชหลักความเปนเหตุผล มคีาความเปนไปไดในทางปฏิบตัิ
สงูสุด สวนการบริหารท่ีจะทาํใหเกดิความสําเรจ็ ประเด็นผูบรหิารสงเสริมครูใหมเีจตคติทีด่ตีอวชิาชพี มคีา
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติสูงสุด

คําสําคัญ : องคการแหงการเรียนรู / รูปแบบการบริหาร / สถานศึกษาเอกชน

Abstract

 The objective of this research was to developed a model for learning organization 
of private schools in the central region. of thailand The research sample consisted of 210 
private school directors selected by stratifi ed random sampling. This research was divided into 3 
sections. Section 1 was to establish the model of learning organization in private schools, 
section 2 was to study the possible performance of this model, and section 3 was to 
validate the model construct’s validity. 
 The research fi ndings indicated that the model of learning organization in private schools 
in the central region were composed of 3 components as follows: 1) administration creating 
unity 2) administration able to perform required systems and 3) administration witich carried out 
achievement. In the case of administrators used sharing administration for working toward a vision, 
school strategy, and implanting social value in order to help each other at the highest possible 
level of performance. The systems constructed by administration, arranged the corporate systems 
in vertical and horizontal format to perform equally. moreover, initiation duty structure and clearl 
defi nition, assigned work on skill development understood and realized personal differences.
Administrators have opened their mind to any opinions from school committees, teachers, 
parents and students Teachers should have freedom to offer the ideas and both administrators and

teachers used possible reasons to analyze information and situations to promote the highest 
possible performance. In terms of the achievement component of administration, administrators 
encouraged and supported teachers who had a positive attitude to the profession. the highest 
possible level of performance.

Keywords : Learning Organization / Administrative / Private General Schools
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บทนํา

 ปจจุบันเปนยุคแหงสังคมแหงภูมิปญญา 
และการเรยีนรู โดยมุงเปดโอกาสใหคนไทยสามารถ
คดิเปน ทาํเปน มเีหตผุลมคีวามคดิรเิริม่สรางสรรค 
สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต รูเทาทันโลก เพื่อ
พรอมรับกับการเปล่ียนแปลงและความเจริญทาง
ดานวทิยาการ มกีารแสวงหาความรูดวยตนเอง ให
ทกุองคกรและทกุสวนในสงัคมมคีวามใฝรูและพรอง
ทีจ่ะเรียนรูอยูเสมอ เพ่ือพัฒนาสงัคมเปนสงัคมแหง
ภูมิปญญาและการเรียนรูยิ่งขึ้นตอไป (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2553: 14) การจัดการ
ศึกษาจึงมุงพัฒนาคนใหเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือกาว
ไปอีกข้ันหน่ึงสูความคิดท่ีวาถาชวยใหทุกสวนของ
สงัคม มสีวนรวมกนัสนบัสนนุเพราะทกุสวนทกุฝาย 
จะเปนไดทั้งผูใหและผูรับความรู สังคมก็เปนสังคม
แหงการเรียนรู    ถอืวามคีวามจําเปนตอการพัฒนา
ประเทศเปนอยางยิ่ง ดังนั้นหากเปาหมายของการ
ศกึษาทีมุ่งใหเกดิการเรยีนรูตลอดชีวติและมุงสราง
สังคมแหงการเรียนรูโรงเรียนก็จําเปนตองเปน
องคการแหงการเรียนรู (Learning Organization) 
จากการศึกษาแนวคิดพืน้ฐานในการพัฒนาองคการ
ใหเปนองคการแหงการเรียนรูนั้น Peter M.Senge 
(1990)  ซึง่เปนบุคคลท่ีไดรบัการยอมรับวาเปนบดิา
แหงองคการแหงการเรียนรู ไดใหความสําคัญกับ

องคการแหงการเรียนรูวาเปนศิลปะในการทํางาน
ขององคการ โดยเนนการพัฒนาศักยภาพของ
บุคคล ซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนาองคการ การ

พัฒนาศักยภาพของสวนบุคคล และการพัฒนาทีม 
เพือ่ใหเกดิการทาํงานทีม่คีวามเลศิ สมบูรณแขง็แรง
ดวยพลังสมอง ซึ่งจะเปนความไดเปรียบที่ยิ่งยืน
ตลอดไป โดยยึดหลักสําคัญ 5 ประการ ไดแก
1) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) 2) การมี

แบบแผนความคิด (Mental Models) 3) การมีวิสัย
ทศันรวม (Shared Vision) 4) การเรยีนรวมกนัเปน
ทีม (Team Learning) และ 5) การมุงสูความเปน

เลิศสวนบุคคล (Personal Mastery) เมื่อองคการ

ใดไดยึดหลักสําคัญ 5 ประการ จะเปนองคการที่มี
การเรียนรูตลอดเวลา รูจักการเปลี่ยนแปลง  มีการ
พฒันาทีไ่มหยดุนิง่ เปนองคการท่ีทนัสมยั สงผลให
เปนองคการที่มีการพัฒนาแบบยั่งยืน
 ในปจจุบันมีสถานศึกษาหลายแหงได
นําแนวคิดขององคการแหงการเรียนรูไปใช ดัง
เชน โรงเรียนไผทอุดมศึกษา ซึ่งเปนสถานศึกษา
เอกชนขนาดใหญ สงักดัสํานกังานคณะกรรมการสง
เสริมการศึกษาเอกชน มีลักษณะเปนองคการแหง
การเรียนรู โดยยึดปจจัยการบริหารท่ีมีระบบการ
บริหารจัดการองคการเชิงคุณภาพแบบบูรณาการ 
มีระบบการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนและ
บุคลากรใหมีการทํางานแบบมืออาชีพ รวมคิด
รวมทํา มีความคิดริเริ่ม ทํางานเชิงรุก มีการปรับ
กระบวนทัศนการเรียนรูใหมทันกับสังคมท่ีเปล่ียน
ไป ยึดหลักการมีสวนรวมของทุกคน มีการจัดทํา
แผนกลยุทธรองรับนโยบาย กําหนดยุทธศาสตร
และมาตรการสูความสําเร็จ เพื่อสรางโรงเรียน
ใหเปน “องคการแหงการเรียนรู” มีการกําหนด
โครงสรางสายงานบังคบับญัชาและขอบขายหนาที่
รบัผดิชอบไวอยางชดัเจนเหมาะสม มคีณะทีป่รกึษา 
ผูทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการอํานวยการโรงเรียน 
หรือคณะกรรมการสถานศึกษา และสมาคมผู
ปกครองและครู รวมเปนผูดูแลการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน ผูบริหารมีภาวะผูนํา คอยสนับสนุน 

สงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
จนสามารถไดรับรางวัลระดับประเทศอยูเสมอ สง
ผลใหโรงเรียนเปนที่ไดรับความเชื่อถือศรัทธาจาก
ประชาชนและหนวยงานของรัฐเปนอยางมาก ซึ่ง

ถอืวาเปนสถานศึกษาตนแบบท่ีมปีจจยัการบริหาร
ตามลกัษณะของการเปนองคการแหงเรยีนรู (วสิทุธิ
มรรค อํานักมณี, 2550)
 ในการดําเนนิงานของสถานศึกษา เพือ่มุง
สูองคการแหงการเรียนรูนัน้ สิง่สําคญัทีจ่ะทําใหเกดิ

การพฒันาเปนองคการแหงการเรยีนรู ไดแก ปจจัย
ทางการบริหารของสถานศึกษา โดยจะตองคํานึง
ถึงการพัฒนาโครงสรางที่เหมาะสมขององคการ 
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วัฒนธรรมและบรรยากาศท่ีเอื้อตอการเรียนรู การ
มีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศนและกลยุทธ การ
ทํางานรวมกันเปนทีมรวมถึงการพัฒนาเครือขาย 
การยอมรับซ่ึงกันและกันของบุคลากร มีการแลก
เปล่ียนเรียนรูตลอดเวลา ภาวะผูนําของผูบริหาร 
กระตุนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียน
รู และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา รวมท้ังการสง
เสริมดานเทคโนโลยีการเรียนรู ซึ่งปจจัยทางการ
บริหารดังกลาวเปนการบริหารตามลักษณะองคการ
แหงการเรียนรู ซึ่งเปนแนวการดําเนินการสําคัญที่
จะนําพาสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู
อยางยั่งยืน
 สถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษา
ในเขตภาคกลาง เปนหนวยงานที่ตองปรับระบบ
การบริหาร ตองสรางสถานศึกษาใหเปนองคการ
แหงการเรียนรู ในแตในสภาพปจจุบันสถานศึกษา
เอกชนประเภทสามัญศึกษาในเขตภาคกลาง ยังมี
การปรับเปลี่ยนหรือดําเนินการในอันที่จะนําสถาน
ศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับตํ่า 
(กรมสามัญศึกษา, 2545: 7) หากพิจารณาจาก
ผลการดําเนินงานของสถานศึกษาเอกชนประเภท
สามัญศึกษาในเขตภาคกลาง พบวา บุคลากรโดย
เฉพาะนักเรียนยังขาดการเรียนรู มีผลสัมฤทธิ์ใน
การวัดคณุภาพระดับชาติ อยูในระดับท่ีตํา่ในหลาย
วิชา (กรมวิชาการ, 2545: 40) และจากการสํารวจ
ติดตามผลการปฏิรูปการเรียนรูของสถานศึกษา

เอกชนประเภทสามัญศึกษาในเขตภาคกลาง  พบ
วายังมีสถานศึกษาหลายแหง ยังดําเนินการสราง
การเรียนรูตามแนวปฏิรูปการเรียนรูและสราง
องคการแหงการเรียนรูไมสอดคลองตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546: 10) ทั้งนี้ทั้งนั้นขึ้นอยูกับปจจัยทางการ
บริหารของสถานศึกษาดวย
 จะเห็นไดวาจุดมุงหมายในการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สองตามจุดมุงหมายของ
รัฐบาลเนนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิต พัฒนาผู
เรียน พัฒนาสถานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรู ฉะน้ัน

สถานศึกษาจึงตองมีการปรับรูปแบบการบริหาร
เพื่อมุงสูองคการแหงการเรียนรู โดยคํานึงถึงปจจัย
การบริหารที่มุงสูองคการแหงการเรียนรู เนื่องจาก
ในภาคเอกชนจะมีการแขงขันสูงและรุนแรงมาก 
โดยเฉพาะดานนโยบายการรับนักเรียน การธํารง
รักษาครู ครูมีการโยกยายเปลี่ยนแปลงบอย อีก
ทั้งพ้ืนท่ีในภาคกลางมีกรุงเทพมหานครเปนเมือง
หลวง ซึ่งผูปกครองนิยมสงบุตรหลาน มาเรียน
ในกรุงเทพมหานคร จึงทําใหสถานศึกษาเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาในภาคกลางตองตื่นตัวอยู
ตลอด เพื่อเทียบเคียงคุณภาพการศึกษากับเมือง
หลวง และดวยสภาวะการเปล่ียนแปลงของ ยุค
เศรษฐกิจแหงปญญาและการเรียนรู ทําใหสถาน
ศึกษาเอกชนหลายแหงปดตัวลง เพื่อความอยูรอด
สถานศึกษาจึงตองปรับรูปแบบการบริหาร เพื่อ
สรางความนาเชื่อถือ ศรัทธา ความไววางใจ ตลอด
จนคณุภาพการศกึษาใหเกดิขึน้ ซึง่จะสงผลตอธรุกจิ
การศกึษาใหมเีสถยีรภาพและเกิดความมัน่คงตอไป  

 จากปญหาดงักลาวผูวจิยัจงึทาํการศกึษา
การพัฒนารูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในภาคกลาง ตามแนวคิดองคการแหงการ
เรียนรูของ Peter M.Senge ซึ่งจะเปนประโยชน
ตอการเสริมสรางและขยายองคความรูใหมเก่ียว
กับรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูองคการแหงการเรียน

รูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ใน
ภาคกลาง ตอไป

วัตถุประสงค

 1. เพื่อสรางรูปแบบการบริหารท่ีมุงสู
การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง
 2. เพื่อศึกษาความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติของรูปแบบการบริหารที่มุ ง สูการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง 
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 3. เ พื่ อ ต ร ว จ ส อบคว ามต ร ง เ ชิ ง
โครงสรางของรูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง  

วิธีการศึกษา

 การวิจัยนี้ มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือพัฒนา
รูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง เปนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) ผูวิจัยไดกําหนด
ขั้นตอนในการวิจัยไว 3 ตอน ประกอบดวย  

 ตอนท่ี 1 การสรางรูปแบบการบริหารท่ีมุง
สูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามญัศึกษา ในเขตภาคกลาง โดย
แบงเปน 5 ขั้น ดังนี้  
 ขั้นท่ี 1 วิเคราะห สังเคราะหเอกสาร และ
งานวจิยัทีเ่กีย่วของกบัองคการแหงการเรยีนรู ตาม
แนวคิดของ Peter M. Senge (1990) 5 ประการ คอื 
1) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 2) การมี
แบบแผนความคิด (Mental Models) 3) การมีวิสัย
ทัศนรวม (Shared Vision) 4) การเรียนรูรวมกัน
เปนทีม (Team Learning) 5) การมุงสูความเปน
เลิศสวนบุคคล (Personal Mastery) และศึกษา

ปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอการเปนองคการ
แหงการเรยีนรู  ตามลกัษณะองคการแหงการเรยีน
รู ซึ่งไดจากการสังเคราะหแนวคิดของ Bennett 
and O’Brien (1994) Marquardt and Reynolds 
(1994)  Kaiser (2000)  Pedler, Burgoyne and 

Boydell (1991) และ วิจารณ พานิช (2548) วิโรจน 
สารรัตนะ (2544) และ Hoy and Miskel (2001) 
ประกอบดวย 10 ดาน คือ 1) ดานภาวะผูนํา 2) 

ดานการฝกอบรมหรือการศึกษา 3) ดานการจัด
โครงสรางท่ีเหมาะสมขององคการ 4)  ดานกลยุทธ
และวสิยัทศัน 5) ดานการดาํเนนิงานบริหารจดัการ 
6) ดานวัฒนธรรมการเรียนรูและบรรยากาศท่ี

สนับสนุนตอองคการ   7)  ดานทํางานเปนทีมและ
แบบเครือขาย 8) ดานการเทคโนโลยีการเรยีนรู  9)  
ดานการใหรางวัลและการยอมรับ     
 ขั้นที่ 2 ศึกษาเชิงลึกโดยวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพของการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา จํานวน 1 แหง ไดแก โรงเรียน
ไผทอุดมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสง
เสริมการศึกษาเอกชน  โดยใชแบบสัมภาษณแบบ
กึ่งโครงสราง และแบบสังเกต โดยการสัมภาษณ 
ผูบริหาร ครู และศึกษาเอกสารของสถานศึกษา 
ซึ่งเปนสถานศึกษาท่ีมีลักษณะเปนองคการแหง
การเรียนรู โดยมีระบบการบริหารจัดการองคการ
เชิงคุณภาพแบบบูรณาการ สงเสริมใหบุคลากร
ทํางานแบบมืออาชีพ รวมคิดรวมทํา มีความคิด
ริเริ่ม ทํางานเชิงรุก มีการปรับกระบวนทัศนการ
เรียนรูใหมทันกับสังคมท่ีเปล่ียนไป ยึดหลักการมี
สวนรวมของทุกคน มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูสังคมฐานความรู 
เพื่อสรางสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียน
รูไดอยางชัดเจน    

 ขั้นที่ 3 การรางรูปแบบการบริหารที่มุง
สูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามญัศกึษา ในเขตภาคกลาง โดย
สงัเคราะหขอมูลจากขัน้ 1 และขัน้ 2 มาประมวลเขา
ดวยกัน เปนรางรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท

สามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง 
 ขั้นท่ี 4 การตรวจสอบความเหมาะสม
ของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหง

การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง โดยการจัดสนทนากลุม 
ผูวิจัยนํารางรูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการ

แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท
สามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง  ทําการตรวจสอบ
หาความเหมาะสมและความถูกตองของเนื้อหาใน
รางรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูองคการแหงการเรยีน
รูของสถานศึกษาเอกชน  ประเภทสามัญศึกษา ใน
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เขตภาคกลาง โดยใชเทคนิคการจัดสนทนากลุม 
โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 ทาน ประกอบดวย 
1)  ผูทรงคุณวุฒิดานบริหารการศึกษา จํานวน 3 
ทาน 2) ผูบริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตภาค
กลาง จํานวน 2 ทาน 3)  ผูเชี่ยวชาญดานองคการ
แหงการเรียนรู จํานวน 2 ทาน เครื่องมือที่ใชใน
การรวบรวมขอมูล ไดแก ประเด็นคําถามในการ
สนทนากลุม เทปบันทึกเสียงการสนทนา และสมุด
จดบันทกึขอมลูจากการสนทนา การวิเคราะหขอมลู 
ใชการวิเคราะหเนื้อหาจากการบันทึกการสนทนา
กลุม แลวสรุปผลการปรับปรุงรูปแบบการบริหารที่
มุงสูองคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษาเอกชน 
ประเภทสามัญศกึษา ในเขตภาคกลาง ตามขอเสนอ
แนะของผูทรงคุณวุฒิทั้ง 7 ทาน
 ขั้นท่ี 5 การปรับปรุงรูปแบบการบริหาร
ที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน
ศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาค
กลาง ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงรูปแบบการบริหาร
ที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน
ศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาค
กลาง จากขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหได
รูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ที่ถูกตอง
 ตอนที่ 2 การศึกษาความเปนไปไดใน
ทางปฏิบัติของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 

ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง 
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก  
ผูบริหารสถานศึกษาเอกชน  ประเภทสามัญศึกษา 

ในเขตภาคกลาง สงักัดสาํนกังานคณะกรรมการสง
เสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จาํนวน 21 จงัหวัด  ซึง่
มจีาํนวนท้ังสิน้ 476 แหง (สาํนกังานคณะกรรมการ

สงเสริมสถานศึกษาเอกชน, 2554) กลุมตัวอยางได
มาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน โดยการ
สุมแบบแบงชั้นภูมิผสมกับการสุมแบบกลุม โดย
ใชภูมิภาคในการแบงประเภทตามประกาศคณะ
กรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุม

จังหวัดแบบบูรณาการ 5 ภูมิภาค เปนชั้นภูมิ ดังนี้ 
1) ภาคกลางตอนบน 1 จํานวน 4 จังหวัด  ไดแก 
นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา สระบุรี 
2) ภาคกลางตอนบน 2 จํานวน 4 จังหวัด ไดแก  
ชัยนาท ลพบุรี สิงหบุรี อางทอง 3) ภาคกลาง
ตอนลาง 1 จํานวน 4 จังหวัด ไดแก กาญจนบุรี  
นครปฐม ราชบุรี สุพรรณบุรี 4) ภาคกลางตอน
ลาง 2  จํานวน 4 จังหวัด ไดแก  ประจวบคีรีขันธ  
เพชรบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร และ 5) 
ภาคกลางตอนกลาง จํานวน 5 จังหวัด ไดแก  
ฉะเชิงเทรา  นครนายก ปราจีนบุรี  สมุทรปราการ  
สระแกว จากนั้นในแตละจังหวัดท่ีสุมไดมา ทําการ
สุมแบบแบงชั้นภูมิ โดยแบงสถานศึกษาในแตละ
จังหวัดที่สุมไดเปน 3 ชั้นภูมิตามขนาดของสถาน
ศึกษา คือ ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ 
โดยใชเกณฑการแบงขนาดสถานศึกษาตามคูมือ
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโรงเรียน
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา (สํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2554 
: 6) โดยแบงเปนสัดสวนเพื่อลดความแปรปรวน
ระหวางกลุม ไดสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 57 
แหง ขนาดกลาง จํานวน 84 แหง และขนาดใหญ 
จํานวน 68 แหง คิดเปนรอยละ 44.00 ของแตละ
ขนาดสถานศึกษา 

 เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัเปนแบบสอบถาม

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่ง
ประกอบดวยประเด็นคําถามที่แสดงใหเห็นถึงรูป
แบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการ
เรยีนรูของสถานศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา 

จากขอสรปุประเด็นจากผูทรงคุณวฒุใินการสนทนา
กลุม  โดยผูวจิยัไดสรางแบบสอบถาม จํานวน 1 ชดุ 
จําแนกออกเปน 2 ตอนดังนี้
 ตอนที่  1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ประสบการณใน

ตําแหนง วุฒิการศึกษา และขนาดสถานศึกษา
 ตอนท่ี 2 ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหง



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 27 ปท่ี 33 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2557

การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง เปนแบบมาตรประเมินคา 
(Rating Scale) 4 ระดับ คือ มากที่สุด มาก นอย 
และนอยที่สุด
 การสรางเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล   
ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปนี้
 1. นํารูปแบบทางการบริหารท่ีมุงสู
ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษาที่ไดจากการสนทนา
กลุม มาสรางเปนแบบสอบถามในตอนท่ี 1 ขั้นที่ 4 
ซึง่เปนความคดิเหน็ตอรปูแบบทางการบรหิารทีมุ่ง
สูความเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา
 2. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอ
ใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมของแบบสอบถาม แลวนํามาแกไข
ปรับปรุงใหถูกตอง
 3. นาํแบบสอบถามทีผ่านการพจิารณา
จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ นําไปใหผู
เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม
แลวนาํมาคาํนวณหาคาดชันคีวามสอดคลอง (Item-
Objective Congruence Index) แลวนําผลคะแนน
ที่ไดจากผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความ
สอดคลอง โดยเกณฑการพิจารณาเลือกขอคําถาม 

พจิารณาจากขอคาํถามทีม่คีาดชันคีวามสอดคลอง
ไมตํา่กวา 0.50 ถาขอคาํถามใดมีคาดชันคีวามสอด
คลองตํา่กวา 0.50 ตองนําไปปรับปรงุแกไขตามขอ
เสนอแนะกอนที่จะนําไปใช หากผลการตรวจสอบ

คณุภาพของเครือ่งมอืพบวา คาํถามขอใดมคีาดชันี
ความสอดคลองสงูกวา 0.50 ขึน้ไป จงึจะนาํไปใชใน
การรวบรวมขอมูล ผลปรากฏวาทุกขอคําถามมีคา
ดัชนีความสอดคลอง เทากับ 1 สามารถนําไปเก็บ
รวบรวมขอมูลได

 4. การตรวจสอบความชดัเจนของภาษา 
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับผูบริหาร
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา จํานวน 

30 คน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อทดสอบความ
เขาใจของภาษาและการตอบแบบสอบถาม จาก
นัน้นาํขอมลูมาวิเคราะหหาคาความเท่ียง โดยใชคา
สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  ผลการวิเคราะห
คาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของแบบสอบถาม ดาน
การมีวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 

ดานการคิดเชิงระบบ ดานการมีแบบแผนความ
คิด และดานการมุงสูความเปนเลิศสวนบุคคล พบ
วามีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทากับ 
.60  .70  .66  .66 และ .65  ตามลําดับ แสดงวา
แบบสอบถามมีคุณภาพดานคาความเท่ียงอยูใน
เกณฑที่สามารถนําไปใชได
 การเก็บรวบรวมขอมูล  ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพื่อศึกษาความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ โดยการหาความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของรูปแบบการบริหารทีมุ่งสูองคการแหงการเรียน
รูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ใน
เขตภาคกลาง  โดยขอหนงัสอืในการเกบ็ขอมูล เพือ่
ทาํดษุฎนีพินธจากคณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยั
เซนตจอหน สงไปยังผูบริหารสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน  
210 แหง เพื่อขอความรวมมือในการใหผูบริหารที่
เปนกลุมตัวอยาง ตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
โดยสงทางไปรษณีย และระบุระยะเวลาในการ
ตอบแบบสอบถามประมาณ 2 สัปดาห เมื่อผูตอบ

แบบสอบถามเรียบรอยแลว ใหสงแบบสอบถาม
คืนมายังผูวิจัยโดยตรง โดยใสซองติดแสตมป ซึ่งผู
วิจัยใสซองจดหมายสงไปพรอมกับแบบสอบถาม   
เมื่อครบกําหนดผูวิจัยจะไดติดตามเปนการสวน

ตัวและอาศัยบุคคลท่ีรูจัก รวมท้ังติดตามทาง
โทรศัพท เพื่อขอรับแบบสอบถามคืน เพื่อความ
ครบถวนและสมบูรณของแบบสอบถาม ปรากฏวา
ไดรบัแบบสอบถามคืนมา จาํนวน 210 ชดุ  คดิเปน
รอยละ 100 การวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะห

เพื่อศึกษาความเปนไปไดในทางปฏิบัติของรูป
แบบการบริหารท่ีมุงสูองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขต
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ภาคกลาง โดยผูวิจัยพิจารณาประเด็นคําถามท่ี
กลุมตัวอยางมีฉันทามติวามีความเปนไปไดในทาง
ปฏิบตั ิในระดับมากและมากท่ีสดุ รอยละ 80 ขึน้ไป 
ถือวาเปนประเด็นที่เหมาะสม
 ตอนที่ 3 การตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรางของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปน
องคการแหงการเรียนรู ของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน(Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) เพื่อตรวจสอบความตรง
เชงิโครงสรางของรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท
สามัญศึกษา ทั้ง 3 องคประกอบ ดวยโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติ  

ผลการศึกษา

 ผลการวเิคราะหการศึกษาความเปนไปได
ในทางปฏิบตัขิองรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูองคการ
แหงการเรียนรู โดยการรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง พิจารณาประเด็นคําถามท่ีมีความเปนไป
ไดในทางปฏิบัติ รอยละ 80 ขึ้นไป เปนประเด็น
ที่เหมาะสมในการบริหารท่ีมุงสูองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
(รอยละ 75.24) มีอายุอยูในระหวาง 46 – 55 ป
มากที่สุด (รอยละ 39.52) มีวุฒิการศึกษาระดับ

ปรญิญาโทมากทีส่ดุ (รอยละ  64.29) ประสบการณ
ในตําแหนงผูอํานวยการอยูในระหวาง 11 – 20 ป
มากท่ีสุด  (รอยละ 36.67) ขนาดโรงเรียนสวนใหญ
เปนโรงเรียนขนาดกลาง (รอยละ  40.48)  
 ผลการศึกษาวิจัยพบวา รูปแบบการ

บริหารท่ีมุงสูองคการแหงการเรียนรูของสถาน
ศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา ในเขตภาคกลาง 
ควรจะประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ไดแก
 1. การบริหารท่ีจะทําใหเกิดความเปน
เอกภาพ  (Unity)

 2. การบริหารที่จะทําใหเกิดความเปน
ระบบ  (System)
 3. การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกิดความสาํเรจ็   
(Achievement)
 โดยมีรายละเอียดของรูปแบบการบริหาร
ที่มุงสูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง   
ดังนี้
 1. การบริหารที่จะทําใหเกิดความ
เปนเอกภาพ  ไดแก
  1.1 การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิการ
มีวิสัยทัศนรวม
   1.1.1 ผูบริหารใชการบริหาร
แบบมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ 
ยุทธศาสตรของสถานศึกษา
            1.1.2 ผู บ ริ ห า รและค รู ร วม
วิเคราะหจุดเดน จุดดอย โอกาสและอุปสรรค และ
นํามากําหนดแผนยุทธศาสตร
   1.1.3 ผูบริหารและครูกําหนด
แผนปฏบิตังิานและโครงการตามวสิยัทศัน กลยทุธ
   1.1.4 ผูบริหารติดตามความ
กาวหนาการปฏิบตังิานตามวสิยัทศัน กลยทุธ ของ
ครูและผูเกี่ยวของเปนระยะ
            1.1.5 ผูบริหารและครูนําผล
การประเมินมาเปนแนวทางการพัฒนาวิสัยทัศน 

กลยุทธ ใหทันสมัยสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
อยูเสมอ
   1.1.6 ผู บ ริ ห า ร เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธวิสัยทัศนใหผูมีสวนเกี่ยวของไดรับ

รูและเขาใจ
   1.1.7 ครูมีแผนปฏิบัติการท่ี
สะทอนวิสัยทัศนของสถานศึกษา

            1.1.8 นักเรียนมีความเขาใจ
วิสัยทัศน จดจําและปฏิบัติตามได
  1.2 การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิการ
เรียนรูรวมกันเปนทีม



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 29 ปท่ี 33 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2557

   1.2.1 ผู บ ริ ห า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
สัมมนา ใหครูไดวางแผนการปฏิบัติงานรวมกัน
            1.2.2 ผูบริหารมอบหมายงาน
เปนกลุม
             1.2.3 ผูบรหิารมกีารแลกเปลีย่น
ความรูกับสถานศึกษาอื่น
       1.2.4 ผูบริหารปลูกฝงคานิยม
การชวยเหลือซึ่งกันและกัน
        1.2.5 ครูมี การแลกเปลี่ ยน
ประสบการณการเรียนรูกันอยางเปนทางการและ
ไมเปนทางการ
    1.2.6 ครูเรียนรูขอผิดพลาดใน
การทํางาน และนํามาปรับปรุงแกไข
   1.2.7 ครูใชทรัพยากรรวมกัน
อยางคุมคา
 2. การบริหารที่จะทําใหเกิดความ
เปนระบบ
  2.1 การบรหิารท่ีจะทาํใหเกดิการ
คิดเชิงระบบ
            2.1.1 ผู บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ฝ ก
วิเคราะหเชื่อมโยงความสัมพันธของฝายตางๆ ใน
สถานศึกษา

            2.1.2 ผูบรหิารและครมูุงพฒันา
สถานศึกษาโดยรวมทัง้ระบบไมแยกสวนหนึง่สวนใด

            2.1.3 ผูบริหารจัดใหมรีะบบการ

ประสานงานท้ังในแนวตั้งและแนวนอน เพ่ือใหการ
ดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน
          2.1.4 ผูบรหิารกาํหนดโครงสราง
หนาท่ี นิยามการปฏิบัติอยางชัดเจน 

   2.1.5 ผูบริหารมีความยืดหยุน 
เปลี่ยนแปลงคําสั่งไดตามความเหมาะสม
   2.1.6 ผูบริหารมอบหมายงาน

ตามความรู ความสามารถและประสบการณของ
แตละคน 
   2.1.7 ผูบริหารกระตุนและสง
เสริมใหครูมีความคิดสรางสรรคสิ่งใหม  
   2.1.8 ผูบริหารจัดระบบขอมูล

สารสนเทศดวยเทคโนโลยี
     2.1.9 ผูบริหารมีความเขาใจ
และตระหนักในความแตกตางระหวางบุคคล
   2.1.10 ผูบรหิารและครสูามารถ
วิเคราะหปญหา และแกไขไดอยางเปนระบบ
  2.2 การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิการ
มีแบบแผนความคิด
   2.2.1 ผูบรหิารสามารถประยุกต
หลักทฤษฎกีารบริหารมาใชกบัสถานศึกษาไดอยาง
เหมาะสม
   2.2.2 ผูบรหิารพัฒนาแบบแผน
ความคิดของครู เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมาย
สถานศึกษา
   2.2.3 ผูบริหารลําดับขั้นตอน 
ความสําคัญของการปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบ 
ละเอียด ถูกตอง ชัดเจน
   2.2.4 ผูบริหารตัดสินใจโดยใช
ขอมูลที่หลากหลายโดยอางอิงขอเท็จจริง
   2.2.5 ผู บริหารรับฟ งความ
คิดเห็นของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ครู ผู
ปกครอง และนักเรียน
   2.2.6 ผูบรหิารเปดโอกาสใหครู
มีอิสระทางความคิด 
   2.2.7 ผูบรหิารและครวูเิคราะห
ขอมูล โดยใชหลักความเปนเหตุผล  

   2.2.8 ผูบริหารสงเสริมใหครู
ไดเรียนรูจากแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา
   2.2.9 ครมูกีารแลกเปล่ียนเรียน

รูกันซึ่งกันและกัน
 3. การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกิดความสาํเรจ็ 
 การบริหารโดยมุงสูความเปนเลิศสวน
บุคคล
  3.1 ผูบริหารมีเปาหมายในการ

พัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศ
      3.2 ผูบริหารใหความสําคัญกับการ
เรียนรูและใหรางวัลกับครูที่เรียนรูและสรางสรรค
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สิ่งใหม
      3.3 ผูบริหารเปล่ียนแปลงความ
กดดัน มาเปนแรงกระตุนในการสรางสรรคผลงาน
  3.4 ผูบรหิารสงเสรมิใหครไูดรบัการ
ฝกอบรมดานทักษะใหมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น
  3.5 ผูบรหิารสงเสรมิใหครมูกีารแลก
เปล่ียนเรียนรูจากความสําเร็จและความผิดพลาด
ของเพื่อนรวมงาน
  3.6 ผูบริหารสงเสริมใหครูเปนผูนํา
และผูตามไดตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  
  3.7 ผูบรหิารสงเสรมิครใูหทาํวจิยัใน
ชั้นเรียนไมนอยกวา 2 เรื่องตอ 1 ปการศึกษา และ
เผยแพรผลงานวิจัย
  3.8 ผูบริหารสงเสริมใหครูไดศึกษา
ตอในระดับท่ีสูงขึ้นหรือ เฉพาะทาง
  3.9 ผูบริหารสงเสริมครูใหมีเจตคติ
ที่ดีตอวิชาชีพ
  3.10 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความ
รูสึกในการเปนเจาของสถานศึกษารวมกัน 
  3.11 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความ
ผูกพันกับสถานศึกษา
 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง 
(Construct Validity) ของรูปแบบการบริหารท่ีมุง
สูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามญัศกึษา ในเขตภาคกลาง เพือ่เปนการ
ยืนยันผลการวิเคราะหใหเปนไปตามโครงสราง
ทฤษฎี ผูวจิยัไดดาํเนินการตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรางขององคประกอบในรูปแบบการบริหารที่
มุงสูองคการแหงการเรยีนรู ของสถานศกึษาเอกชน 

ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง ทั้ง 3 องค
ประกอบหลัก และ 5 องคประกอบยอย โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 

Factor Analysis : CFA) ในโปรแกรมสําเรจ็รปู LIS-
REL เพือ่ใหการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางมี
ความชัดเจนและเขาใจตรงกัน
 1. ผลการตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรางขององคประกอบ การบริหารที่จะ

ทําใหเกิดความเปนเอกภาพ

ภาพที่ 1  ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง
ขององคประกอบการบริหารที่จะทําใหเกิด ความ
เปนเอกภาพ ดานการบริหารท่ีทาํใหเกดิวิสยัทศัน
รวม ของรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูองคการแหงการ
เรียนรู  ของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง

 จากภาพท่ี 1 แสดงใหเหน็วาองคประกอบ
การบริหารที่จะทําใหเกิดความเปนเอกภาพ ดาน
การบริหารที่จะทําใหเกิดการมีวิสัยทัศนรวม
(Vision) ของรูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท
สามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง มี 8 องคประกอบ
ยอย ไดแก 1) ผูบริหารใชการบริหารแบบมีสวน

รวมในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ ยุทธศาสตร
ของสถานศึกษา 2) ผูบริหารและครูรวมวิเคราะห
จุดเดน จุดดอย โอกาสและอุปสรรค และนํามา

กาํหนดแผนยทุธศาสตร 3) ผูบรหิารและครกูาํหนด
แผนปฏบิตังิานและโครงการตามวสิยัทศัน กลยทุธ  
4) ผูบริหารติดตามความกาวหนาการปฏิบัติงาน
ตามวิสัยทัศน กลยุทธ ของครูและผูเกี่ยวของเปน
ระยะ 5) ผูบริหารและครูนําผลการประเมินมา

เปนแนวทางการพัฒนาวิสัยทัศน กลยุทธ ใหทัน
สมัยสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 6) ผู
บริหารเผยแพรประชาสัมพันธวิสัยทัศนใหผูมีสวน
เกี่ยวของไดรับรูและเขาใจ  7) ครูมีแผนปฏิบัติการ


