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 สวัสดีครับ วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 2 ประจําป 
2557 ฉบับนีย้งัเขมขนดวยเนือ้หาและสาระทางวชิาการ ทกุบทความวจิยัและบทความวชิาการไดผานการก
ลั่นกรองจากกองบรรณาธิการและผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบทางวิชาการ เพื่อใหวารสารเปนที่ยอมรับและ
เกิดความเชื่อมั่นในวงการวิชาการ ซึ่งผูทรงคุณวุฒิทุกทานเปนผูที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับสาขาวิชาทาง
ดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ทานเหลานี้ไดสละเวลาอันมีคาในการชวยอานและพิจารณาตนฉบับ 
พรองท้ังใหคําแนะนําที่มีประโยชนตอการดําเนินการจัดทําวารสารเปนอยางดี กองบรรณาธิการขอกราบ
ขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 ในการจัดทําวารสารทางวิชาการ กองบรรณาธิการไดใหความสําคัญกับคุณภาพของบทความ
วิจัยและบทความทางวิชาการท่ีคัดเลือกนํามาลงตีพิมพในแตละฉบับ โดยบทความวิจัยและบทความทาง
วิชาการที่ถูกคัดเลือกตีพิมพจะตองผานการตรวจสอบทางวิชาการจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Reviewers) 
ซึ่งผูทรงคุณวุฒิทุกทานเปนผูที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับสาขาวิชาทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ทานเหลาน้ีไดสละเวลาอนัมีคาในการชวยอานและพจิารณาตนฉบบั พรองทัง้ใหคาํแนะนาํทีม่ปีระโยชนตอ
การดําเนินการจัดทําวารสารเปนอยางดี กองบรรณาธิการ ขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 2 ประจําป 2557 
ประกอบดวยบทความ จํานวน 25 เรื่อง ไดแก (1) ความสามารถในการประยุกตใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางการบัญชแีละผลการปฏิบตังิานทางดานบญัช ี(2) กลยทุธการสรางสรรคองคความรูและความสามารถ
ดานนวัตกรรม (3) กลยุทธการจัดการสารสนเทศทางการตลาดและศักยภาพในการแขงขัน (4) ความ
สมดุลชวีติในการทํางานและผลการปฏิบตังิาน (5) การบริหารจัดการท่ีดแีละความสําเร็จในการดําเนินงาน
(6) กลยุทธการปรับตัวทางการตลาดและความไดเปรียบทางการแขงขัน (7) ประสิทธิภาพการควบคุม
คณุภาพการผลิตและความสําเรจ็ในอาชีพ (8) ความสามารถในการตอบสนองลูกคาและคุณภาพผลิตภณัฑ 
(9) ความชํานาญในวิชาชีพบญัชแีละประสิทธิภาพการทํางาน (10) การพัฒนารูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการ
เปนองคการแหงการเรยีนรู (11) การควบคมุการสอบบญัชแีละคณุภาพการสอบบญัช ี(12) ความรูทางการ

บัญชีสมัยใหมและประสิทธิภาพรายงานทางการเงิน (13) กลยุทธภาพลักษณตราสินคาและผลการดําเนิน
งานทางการตลาด (14) ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและความสําเร็จในการทํางาน (15) การบริหาร
กจิกรรมงานตรวจสอบภายในและประสทิธผิลการดาํเนนิงาน (16) ความรอบรูในการสอบบญัชแีละคณุภาพ
การสอบบัญชี (17) ความกดดันในวิชาชีพและประสิทธิภาพการทํางาน (18) ความจงรักภักดีในวิชาชีพ
และความสําเร็จในการทํางาน (19) กลยุทธการตรวจสอบภายในสมัยใหมและความสําเร็จของการตรวจ
สอบภายใน (20) แรงจูงใจในการทํางาน การปฏิบัติงานที่ดี และคุณภาพงาน (21) ทักษะทางวิชาชีพบัญชี
และความสําเรจ็ในการทํางาน (22) การพฒันาการทํางานแบบ FOCUS และประสิทธภิาพการทํางาน (23) 

จริยธรรมธุรกิจ  ภาพลักษณองคกร  และความสําเร็จขององคกร (24) กลยุทธอินเทอรเน็ต การดําเนินงาน
ที่มุงเนนการตลาด และผลการดําเนินงาน และ (25) ตัวแปรที่สงผลตอระดับความเปนผูนําทางวิชาการ
 



 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ยินดีตอนรับสําหรับบรรดา
นักวิชาการและนิสิตนักศึกษาที่ตองการนําเสนอผลงานวิชาการ ไมวาจะเปนบทความวิจัย บทความ
วชิาการ บทความทัว่ไป หรอืบทวิจารณหนังสอื ทัง้จากภายในและภายนอกมหาวทิยาลยัมหาสารคาม กอง
บรรณาธิการยินดตีอนรับ เปดกวาง และพรอมรับตนฉบับของทานตลอดเวลา  ขอใหศกึษารูปแบบการเขียน
จากทายวารสารแตละฉบับ สงมาใหยังกองบรรณาธิการโดยไวหัวขอเรื่องและประเด็นนําเสนอที่เกี่ยวของ
กับมนุษยศาสตร สังคมศาสตร ศึกษาศาสตร บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร และอื่นๆ กองบรรณาธิการยินดี
และพรอมรับตนฉบับเปนอยางมาก เพื่อใหเกิดการเปดกวางดานเนื้อหาและสาระที่จะบรรจุในวารสารและ
เพื่อใหครอบคลุมทุกสาขาและวิทยาการที่เกี่ยวของกับทางดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
 ในสุดทายนี้ กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณทานผูอานทุกทานที่ไดใหคําติชมและใหคําแนะนํา
เพื่อการปรับปรุงการดําเนินการจัดทําวารสารมาโดยตลอด โดยกองบรรณาธิการไดใหความสําคัญและมุง
เนนกบัการพฒันาและปรบัปรงุคณุภาพของวารสารใหเปนทีน่าเชือ่ถอืและยอมรบัในวงการวชิาการอยูเสมอ
และตอเนือ่ง นอกจากนี ้กองบรรณาธกิารกาํลังเรงดาํเนนิการจดัตีพมิพบทความวจิยัและบทความวชิาการ
ที่เหลือใหแลวเสร็จภายในกําหนดเวลา ซึ่งเปนเปาหมายหลักของกองบรรณาธิการชุดนี้ครับ สําหรับฉบับ
หนาเน้ือหาและสาระท่ีบรรจุในวารสาร กย็งัคงเขมขนและอัดแนนไปดวยความหลากหลายทางวิชาการและ
เราจะไดพบกันเร็วขึ้นนะครับ  

    รองศาสตราจารย ดร.ปพฤกษบารมี อุตสาหะวาณิชกิจ
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บทคัดยอ

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพื่อทดสอบผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ
ผลิตที่มีตอความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัดมหาสารคาม เครื่องมือที่ใชใน
การวิจัยคือแบบสอบถามที่ใชวิธีเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยมีผูตอบแบบสอบถามที่มีเนื้อหาสมบูรณทั้งสิ้น 
จํานวน 103 ฉบับ คิดเปนอัตราการที่รอยละ 100 ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพ
การผลิต ดานทําเลที่ตั้งมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในอาชีพโดยรวม ดานความ
สัมพันธระหวางบุคคล ดานการเงิน และดานความกาวหนา 2) ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต 
ดานทรัพยากรธรรมชาติ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในอาชีพโดยรวม ดานการ
ทํางาน ดานความสัมพันธระหวางบุคคล และดานการเงิน 3) ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต 
ดานการดแูลรักษา มคีวามสมัพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสาํเรจ็ในอาชพีโดยรวม ดานการทาํงาน 
ดานความสัมพันธระหวางบุคคล ดานการเงิน และดานความกาวหนา ดังนั้น เกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย
จึงควรนําเอาขอสนเทศท่ีไดจากการวิจัยครั้งน้ีไปประยุกตใชในการกําหนดการควบคุมคุณภาพการผลิต
ของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ทําใหการ
ปลูกขาวอินทรียมีประสิทธิภาพและชวยเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน ทําใหผูบริโภคเกิดความพึง
พอใจและสรางผลกําไรที่ยั่งยืน
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Abstract

 The purpose of this research is to test effects of quality control effi ciency on occupational 
success of the organic rice farming profession in Mahasarakham Province. Questionnaires were 
used as a tool to collect data. There were 103 questionnaires which were answered completely 
at the rate of 100 percent. The fi ndings revealed that 1) Quality control effi ciency of location 
positively affected and related to occupational success in general: namely, interpersonal, fi nancial, 
and hierarchical factors. 2) Quality control effi ciency of natural resources positively affected and 
related to occupational success in general namely, job interpersonalities, and fi nancial factors.
3) Quality control effi ciency of maintenance positively affected and related to occupational 
success in general: namely, job, function, interpersonal, fi nancial, and hierarchical factors. Therefore, 
organic rice farmers should take information gained from this research to apply for quality control 
programs for organic rice farmers in order to relate to rapidly changing situations. This will increase 
growing organic rice effi ciency and competitive competency which fi nally leads to the customers’ 
satisfaction and builds sustainable profi ts. 

Keywords: Quality Control Effi ciency, Occupational Success

บทนํา

 ประเทศไทยเปนประเทศเกษตรกรรม
ที่สําคัญอีกประเทศหน่ึงของโลกเน่ืองจากความ
สมบรูณของสภาพพ้ืนท่ี ทรพัยากรธรรมชาต ิความ
หลากหลายของพันธพืช พันธุสัตวที่เปนทั้งอาหาร
และยาจึงเปนทีย่อมรบัจากนานาประเทศทัว่โลกวา
ประเทศไทยเปนแหลงอาหารท่ีสาํคญัของโลก (กรม

สงเสริมการเกษตร. 2543) โดยขาวเปนพืชอาหาร
ที่สําคัญชนิดหนึ่งของโลก โดยเฉพาะประเทศใน
ภูมิภาคเอเชียที่นิยมรับประทานขาวเปนอาหาร
ประจําวันมากกวาในภูมิภาคอื่น ๆ ของโลก การ
ผลติบริโภคและการคาขาวสวนใหญจงึกระจุกตวัอยู
ในทวปีเอเชยี แตขาวทีผ่ลติไดสวนใหญจะใชในการ

บริโภคภายในประเทศ ทําใหมีขาวเพียงรอยละ 6 
เทาน้ันท่ีเขาสูตลาดการคาขาวระหวางประเทศโดย
ประเทศท่ีมบีทบาทมากท่ีสดุในการสงออกขาว คอื
ประเทศไทย รองลงมาคือ อนิเดีย เวยีดนาม จนีและ
พมา ตามลําดับ โดยไทยสงออกขาวปละประมาณ 

7 ลานตัน เปนสัดสวนประมาณรอยละ 30 ของการ
สงออกขาวทัง้หมดทัว่โลก (อรชมุา หุมไหม. 2555: 
เว็บไซต) ดังนั้นประชากรสวนใหญในประเทศจึง
ประกอบอาชีพเกษตรกร โดยที่ประชากรประกอบ
อาชพีเพาะปลกู และเลีย้งสัตวโดยเฉพาะเกษตรกร
ผูปลูกขาวอินทรีย ซึ่งในปจจุบันมีความตองการใช
บริโภคขาวอินทรียทั้งภายในประเทศ และสงออก

ไปจําหนายตางประเทศสูงขึ้นเร่ือย ๆ ดังนั้นขาว
อินทรียจึงกลายเปนธัญพืชเศรษฐกิจที่เปนสินคา
เกษตรท่ีมีความสําคัญตอชีวิตคนไทย ทั้งดาน
เศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตของผูผลิตโดยปจจุบัน
ประเทศไทยมศีกัยภาพการผลติขาวอนิทรยีสงูมาก 
เพราะมีพื้นที่นา ทรัพยากรนํ้า และปจจัยแวดลอม
ทั่วไปเหมาะแกการทํานา มีความหลากหลายของ

พันธุขาวที่ปลูก เกษตรกรไทยคุนเคยกับการผลิต
ขาวมาหลายศตวรรษ การผลิตขาวของประเทศไทย
ในสมัยกอนเปนระบบการผลิตแบบเกษตรอินทรีย
เพราะไมมีการใชสารเคมีสังเคราะห ตอมาใน
ปจจุบันถึงแมจะมีการใชปุยและสารเคมีตาง ๆ ใน
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นาขาวแตมีใชในปริมาณนอย และมีเทคโนโลยีที่
เหมาะสมกับการผลิตขาวอินทรียในภูมิภาคตาง ๆ 
จากปจจัยแวดลอมท่ีเอื้ออํานวย ความพรอมใน
ดานทรัพยากรบุคคล และเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
การผลติขาวอนิทรยีทีก่ลาวมาแลว แสดงใหเหน็ถงึ
ศกัยภาพขาวอินทรียในประเทศ เพือ่เปนทางเลือก
ของเกษตรกร นอกจากผลิตเพือ่สงออกจําหนายนาํ
เงินตราเขาประเทศแลว ยังสามารถขยายการผลิต
เพื่อใชบริโภคภายในประเทศ เพื่อสุขอนามัยและ
คุณภาพชีวิตที่ดีของคนไทยรวมถึงการลดปญหา
มลพิษท่ีกําลังประสบอยูในภาวะในปจจุบันนี้อีก
ดวย (กรมการขาว กระทรวงเกษตรและสหกรณ.    
2554  :  เว็บไซต)
 ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ
ผลิต (Quality Control Effi ciency) เกษตรกรตอง
ทําการควบคุมท้ังดานกระบวนการผลิตซึ่งรวม
ถึงการจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหได
ผลผลิตมากท่ีสุดการจัดการดานการลงทุนเพื่อ
หวังผลตอบแทนระหวางตนทุนของปจจัยการ
ผลิตและรายรับ การจัดการดานการเงินเพื่อให
เกษตรกรอยูรอดไมประสบปญหาทางการเงินหรือ
ลมละลาย และการจัดการดานความเสี่ยงเพื่อตอสู
และควบคุมสถานการณเสี่ยงซ่ึงสงผลตอความ
แปรปรวนของกําไรซ่ึง สามารถวัดไดจากดานทําเล
ทีต่ัง้ (Location) ดานทรพัยากรธรรมชาต ิ(Natural 
Resources) ดานการดูแลรักษา (Maintenance) 

และดานการจัดเก็บและขนสงผลผลิต (Storage 
and Transportation Product) (สุวิมล กีรติพิบูล.    
2544 : 10) โดยการควบคุมคุณภาพการผลิตจะสง
ผลใหเกษตรกรมุงสูความสําเร็จในอาชีพผานการ
ประเมินผลการทํางานของธุรกจิเกษตรสามารถวัด
ไดจากความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกร ซึง่จะเปน
สิ่งท่ีสรางแรงจูงใจใหกับเกษตรกร ทําใหเกษตรกร
เกดิความทุมเทเพือ่ไปใหถงึเปาหมาย มคีวามตัง้ใจ 

มุงมัน่ เพยีรพยายามในการปฏบิตัเิพือ่ความสาํเรจ็
และสรางความพึงพอใจใหกับเกษตรกร (นภดล 
คําเติม. 2545 : 20)

 ความสําเร็จในอาชีพ (Occupational 
Success) เปนปจจัยที่อาจจูงใจใหคนในทองถ่ิน
ประกอบอาชีพเกษตรเพิ่มมากขึ้น เกิดการจาง
แรงงานภายในทองถิ่น และอาจลดปญหาความ
ยากจนของคนทองถิ่นซึ่งเปนปญหาหลักจนเกิด
การยายถ่ินฐานท่ีเขาทํางานในเขตเมือง ความ
สําเร็จในอาชีพวัดไดจาก ความสําเร็จดานการ
ทํางาน (Job Success) ความสําเร็จดานความ
สัมพันธระหวางบุคคล(Interpersonal Success) 
ความสําเร็จดานการเงิน (Financial Success) 
และความสําเร็จดานความกาวหนา (Hierarchical 
Success) (พชิญา พมิพโคตร. 2555 : 23) ซึง่เกษตรกร
จะประสบความสําเร็จในอาชีพได เกษตรกรที่ผลิต
ขาวอินทรยีเพือ่การคาจะตองมกีารควบคุมคณุภาพ
การผลิต ดานทําเลที่ตั้ง และอุปกรณการผลิต ดาน
ทรพัยากรธรรมชาต ิดานการดแูลรกัษา ดานการจดั
เกบ็และขนสงผลผลิต (สวุมิล กรีตพิบิลู. 2544 : 10)
 ธรุกจิเกษตรนับวามคีวามสําคญักบัสงัคม
มาก ไมวาจะเปนธรุกจิทีม่ขีนาดเลก็หรอืขนาดใหญ
เพราะวาประชาชนสวนใหญของประเทศไทยเราน้ัน 
ประกอบอาชีพทางดานการเกษตร ซึ่งยอมมีการ
ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่แตกตางกันตาม
บทบาทของตนเอง ตั้งแตองคการระดับทองถิ่น ไร
นา จนถึงขนาดองคการใหญ และองคการธุรกิจ
ที่ทําการคาระหวางประเทศ โดยธุรกิจเกษตรจะ
สนองความตองการของมวลมนุษย กอใหเกิดการ

วาจางแรงงาน กอใหเกิดการแบงงานกันทํา กอให
เกดิการแขงขนั กอใหเกดิรายไดและภาษีอากร กอ
ใหเกิดการใชทรัพยากรอยางมีคุณคา สรางความ

เจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยี และชวยยก
ระดับคาครองชีพของประชาชนใหสูงขึ้นซึ่งความ
สําคัญของธุรกิจเกษตรดังกลาว มีอิทธิพลที่กอให

เกิดคุณคาทางเศรษฐกิจ และสังคม นั่นคือถาคน
มีฐานะทางเศรษฐกิจ มีความอยูดีกินดี สังคมจะ

ดีดวย (พิชญา พิมพโคตร. 2555 : 2) ซึ่งในการ
บรหิารจดัการธุรกจิของกลุมเกษตรกร เกษตรกรจะ
ตองมีการวางแผนการผลิตรวมกันเพ่ือ ใหมปีรมิาณ
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ผลผลิตออกสูตลาดสมํ่าเสมอ มีการจัดการดาน
การจําหนาย และการจัดการดานปจจัยการผลิต 
(สํานักงานสงเสริมและจัดการสินคาเกษตร. 2550 
: เว็บไซต)
 จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน ผูวิจัย
จึงสนใจศึกษาวิจัยผลกระทบของประสิทธิภาพ
การควบคุมคุณภาพการผลิตที่มีตอความสําเร็จใน
อาชีพของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัด
มหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวา 
ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตมีผล
กระทบตอความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกรผูปลูก
ขาวอินทรียหรือไม อยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัด

มหาสารคาม ผลลัพธที่ไดจากการวิจัย สามารถนํา
ไปใชเปนขอสนเทศในการนาํไปใชประโยชนในการ

พัฒนาปรับปรุงการควบคุมกระบวนการผลิตท่ีให
เกดิประสทิธิภาพ และเปนแนวทางใหเกษตรกรนาํ
ขอมูลไปใชในการวางแผน ระเบียบการดําเนินงาน
อีกทั้ง ยังเปนประโยชนในการพัฒนาและกําหนด
นโยบายในการพัฒนาภาคการเกษตรตอไป

เ อกสา ร ง าน วิ จั ยที่ เ ก่ี ย วข อ งและ

สมมุติฐานของการวิจัย

 ในการวิจยัคร้ังนี ้การควบคุมกจิกรรมการ
ผลิตไดถูกกําหนดใหเปนตัวแปลอิสระ และมีความ
สัมพันธกับคุณภาพผลิตภัณฑของธุรกิจเหล็กและ
เหล็กกลาในประเทศไทย จากวัตถุประสงคขางตน
สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัย ไดดังนี้

รูปภาพประกอบ  1
โมเดลของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตและความสําเร็จในอาชีพ

 1. ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพ
การผลิต (Quality Control Effi ciency) หมายถึง 

การใชประโยชนสูงสุดจากทรัพยากรที่มีอยูอยาง
จาํกดั และใหเปนทีพ่อใจแกความตองการของลกูคา 
ความหมายของทรัพยากรในท่ีนี้รวมหมายถึงส่ิง

อํานวยความสะดวกในการผลิต เชน เครื่องจักร
และอุปกรณ แรงงานและวัตถุดิบ ใหบรรลุตามเปา
หมาย ประกอบดวย
  1.1  ดานทาํเลทีต่ัง้ (Location) หมาย
ถึงการจัดหาหรือสรรหาสถานท่ีสําหรับประกอบ
อาชีพใหเหมาะสมกับการเพาะปลูกขาวอินทรียให

มีประสิทธิภาพสูงสุด   
  1.2 ด า น ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ  

(Natural Resources) หมายถึง การควบคุมสิ่งที่
เกดิขึน้เองตามธรรมชาติ เชน ดนิ นํา้ ซึง่เกษตรกร
สามารถควบคุมและนําทรัพยากรเหลานี้ไปใชให
เกิดประโยชนในการเพาะปลูกขาวอินทรียได
  1.3 ดานการดูแลรกัษา (Maintenance) 

หมายถงึ การดแูลรกัษาตนขาวในนา ตัง้แตปลกูไป
จนถงึเกบ็เกีย่ว ทัง้ยงัตองควบคมุวชัพชืและศตัรพูชื
การปลูกขาวในแตละทองถิน่จะแตกตางกันไปตาม
สภาพของดินฟาอากาศ และสังคมของทองถ่ินนัน้ ๆ
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ในแหลงที่ตองอาศัยนํ้าจากฝนเพียงอยางเดียว ก็
ตองกะระยะเวลาการปลูกขาวใหเหมาะสมกับชวง
ที่มีฝนตกสมํ่าเสมอ 
  1.4 ด านการจั ด เก็บและขนส ง
ผลผลิต (Storage and Transportation Product) 
หมายถึง เมล็ดขาวท่ีจะเก็บไวทําพันธุ ตองแยก
จากเมลด็ขาวบรโิภค โดยอาจบรรจกุระสอบ มปีาย
บอกวนับรรจุ และชือ่พนัธุแยกไวสวนใดสวนหนึง่ใน
ยุงฉาง เพื่อสะดวกในการขนยายไปปลูก กอนนํา
ขาวเขาเก็บรักษา ควรตรวจสภาพยุงฉางทุกคร้ัง 
ทั้งเร่ืองความสะอาดและสภาพของยุงฉาง ซึ่งอาจ
มีรองรอยของหนูกัดแทะจนทําใหนกสามารถรอด
เขาไปจิกกินขาวได รูหรือรองตาง ๆ ที่ปดไมสนิท
เหลานีต้องไดรบัการซอมแซมใหเรยีบรอยกอน การ
ขนสงผลผลิตจะมีทั้งการขนสงเองของเกษตรกร
และการเขามารับซื้อสินคาของพอคา
 2. ความสําเร็จในอาชีพ สามารถวัดได
จากความรูสึกภายในหรือความเปนความสําเร็จใน
อาชีพเชิงอัตนัยใน 4 ดานดังนี้คือ
  2.1 ดานการงาน (Job) หมายถึง 
การที่บุคคลรับรูวาตนเองมีความรับผิดชอบอุทิศ
ตนในการปฏิบตังิาน ไดรบัขอมลูปอนกลับทางบวก 
ไดรบัโอกาสในการศกึษาเรยีนรูทกัษะใหม ๆ  ไดรบั
การสนบัสนุนเกีย่วกบัการบรหิารจดัการ ไดทาํงาน
ที่ชอบทั้งมีความสุขในการปฏิบัติงาน
  2.2 ดานความสมัพนัธระหวางบคุคล 

(Interpersonal ) หมายถงึการทีบ่คุคลรบัรูวาตนเอง
ไดรบัความนบัถอื เชือ่มัน่และยอมรับจากผูรวมงาน
รวมทั้งสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี

เปนท่ียอมรับของผูรวมงานดวย
  2.3 ดานการเงิน (Financial) หมาย
ถงึ การท่ีบคุคลรับรูวาตนเองไดรบัผลประโยชนหรอื

คาตอบแทนอยางเปนธรรม เหมาะกับผลงานเม่ือ
เปรียบกับความสามารถ ความรู ประสิทธิภาพการ
ปฏบิตังิานและมีคาตอบแทนอยูในระดบัท่ีพงึพอใจ
ตามเปาหมายท่ีไดตั้งไว

  2.4 ดานความกาวหนา (Hierarchical)

หมายถงึ การทีบ่คุคลรบัรูวาตนเองมคีวามพงึพอใจ
กับตําแหนงท่ีไดรับรวมท้ังคุมคากับการทํางาน 
การเล่ือนตําแหนงที่สูงขึ้นตามท่ีตนต้ังเปาหมาย
ในอาชีพไว

วิธีดําเนินงานวิจัย

 1. กระบวนการและวิ ธี ก าร เลื อก
ประชากรกลุมตัวอยาง
 ในกระบวนการเลือกประชากรกลุม
ตวัอยางสาํหรบัการวจิยันัน้ ประชากรกลุมตวัอยาง
ที่ใชในการวิจัย ไดแก เกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย
ในจงัหวดัมหาสารคาม จาํนวน 103 คน (สาํนกังาน
เกษตรจังหวัดมหาสารคาม.  2555)
 2. การวัดคุณลักษณะของตัวแปร
 ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ
ผลิตเปนตัวแปรอิสระ ซึ่งสามารถจําแนกออกได 4 
ดาน ดงันี ้1) ดานทําเลท่ีตัง้ ประกอบดวย 3 คาํถาม 
โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการควบคุมพื้นที่ในการ
ปลูกขาวอินทรียใหเปนไปตามระยะเวลา 2) ดาน
ทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบดวย 4 คําถาม โดย
ครอบคลมุเกีย่วกบัส่ิงท่ีเกดิขึน้เองตามธรรมชาตใิห
เกิดประโยชนในการปลูกขาวอินทรีย 3) ดานการ
ดูแลรักษา ประกอบดวย 5 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการดูแลรักษาตนขาวในนา ตั้งแตปลูกไป
จนถึงเก็บเก่ียว ทั้งยังตองควบคุมวัชพืชและศัตรู

พืชการปลูกขาวใน 4) ดานการจัดเก็บและขนสง
ผลผลิต ประกอบดวย 3 คําถาม โดยครอบคลุม
เกี่ยวกับการติดตามการจัดเก็บ ขนสงผลผลิตให
เปนไปตามแผนอยางเครงครัด
 ความสําเร็จในอาชีพ เปนตัวแปรตาม 

ประกอบดวย 4 ดาน ดังนี้ 1) ดานการทํางาน 
ประกอบดวย 4 คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบอุทิศตนในการปฏิบัติงาน 2) 

ดานความสัมพันธระหวางบุคคล ประกอบดวย 4 
คําถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการที่บุคคลรับรูวา
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ตนเองไดรับความนับถือ เชื่อมั่นและยอมรับจากผู
รวมงาน 3) ดานการเงิน ประกอบดวย 4 คําถาม 
โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ การท่ีบุคคลรับรูวาตนเอง
ไดรับผลประโยชนหรือคาตอบแทนอยางเปนธรรม 
เหมาะกับผลงานเม่ือเปรียบกับความสามารถ ความ
รู ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและมีคาตอบแทน
อยูในระดับท่ีพึงพอใจตามเปาหมายท่ีไดตั้งไว 4) 
ดานความกาวหนาประกอบดวย 3 คําถาม โดย
ครอบคลุมเก่ียวกับการผลิตผลิตภัณฑที่ตรงตาม
มาตรฐานท่ีธุรกิจไดกําหนดไว รวมไปถึงมาตรฐาน
ตามที่กฎหมายกําหนด 
 3. ความเชื่อมั่นและความเท่ียงตรง
 ผูวจิยัไดทดสอบความเช่ือม่ัน (Reliability) 
และความเทีย่งตรง (Validity) โดยการหาคาอํานาจ
จําแนกเปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใช
เทคนิค Item-total Correlation ซึง่ประสิทธภิาพการ
ควบคุมคณุภาพการผลิต มคีาอาํนาจจําแนก (r) อยู
ในระหวาง 0.373-0.858 ความสาํเรจ็ในอาชพี มคีา

อํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.407-0.775 และคา
ความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) โดยใชคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coeffi cient) ตามวิธี
ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งประสิทธิภาพการ
ควบคุมคุณภาพการผลิต มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
อยูระหวาง 0.753-0.875 สวนความสําเรจ็ในอาชีพ 
มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยูระหวาง 0.673-0.834
 4. สถิติที่ใชในการวิจัย
 ในการวจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัไดใชการวเิคราะห
สหสัมพันธแบบพหุคูณ และการวิเคราะหความ
ถดถอยแบบพหุคูณทดสอบผลกระทบของ
ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตท่ีมี
ตอความสําเร็จในอาชีพของเกษตรกรผูปลูกขาว
อนิทรยีในจังหวดัมหาสารคาม ซึง่เขยีนเปนสมการ 
ดังนี้
 สมการ Occupational Success = β0 + 
β1 JOB + β2 INT + β3 FIN + β4 HAC + ε

ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล

ตาราง 1 การวิเคราะหสหสัมพันธของประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิตกับความสําเร็จในอาชีพ
 โดยรวมของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัดมหาสารคาม

ตัวแปร OPS LOC NRS MTN STP VIFs

X 3.77 3.69 3.83 3.76 4.32

S.D. 0.50 0.74 0.71 0.66 0.58

OPS - 0.618* 0.630* 0.661* 0.478*

LOC - 0.622* 0.502* 0.321* 1.773

NRS - 0.497* 0.427* 1.853

MTN - 0.487* 1.636

STP - 1.394

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 7 ปท่ี 33 ฉบับท่ี 2 มีนาคม - เมษายน พ.ศ.2557

 จากตาราง 1 พบวา ตัวแปรอิสระแตละ
ดานมีความสัมพันธกันซ่ึงอาจเกิดเปนปญหา 
Multicollinearity ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ 
Multicollinearity โดยใชคา VIFs ปรากฏวาคา VIFs 
ของตัวแปรอิสระ ประสิทธภิาพการควบคุมคณุภาพ

การผลิต มีคาต้ังแต 1.394 - 1.853 ซึ่งมีคานอย
กวา 10 แสดงวา ตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธกนัใน
ระดับทีไ่มทาํใหเกดิปญหา Multicollinearity (Black.    
2006 : 585)

ตาราง 2 การทดสอบความสัมพนัธของประสิทธภิาพการควบคุมคณุภาพการผลิตกบัความสําเรจ็ในอาชีพ
 โดยรวม ของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรียในจังหวัดมหาสารคาม

ประสิทธิภาพการควบคุม
คุณภาพการผลิต

ความสําเร็จในอาชีพโดยรวม

t p-valueสัมประสิทธิ์
การถดถอย

ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน

คาคงท่ี (a) 1.039 0.260 3.998 0.000*

ดานทําเลท่ีตั้ง 0.166 0.057 2.904 0.005*

ดานทรัพยากรธรรมชาติ 0.175 0.061 2.866 0.005*

ดานการดูแลรักษา 0.267 0.061 4.347 0.000*

ดานการจัดเก็บและขนสง 0.103 0.065 1.596 0.114

ผลผลิต

F = 36.914 p = 0.000 AdjR2 = 0.585 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 จากตาราง 2 พบวา ประสิทธิภาพการ
ควบคุมคุณภาพการผลิต ดานทําเลที่ตั้ง ดาน
ทรพัยากรธรรมชาติและดานการดูแลรักษา มคีวาม
สัมพันธและผลกระบทเชิงบวกตอความสําเร็จใน
อาชีพโดยรวม เนื่องจากเกษตรกรมีการจัดหาหรือ
สรรหาสถานท่ีสําหรับการประกอบอาชีพใหเหมาะ

สมกับการเพาะปลูกขาวอินทรียใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด โดยพื้นที่ที่ใชในการในการปลูกขาวอินทรีย

จะตองมีการตรวจหาสารตกคางในดินและนํ้า อยู
หางจากพ้ืนที่ที่มีการใชสารเคมีและมีการบํารุง
รักษาท่ีดินในการผลิตขาวอินทรียที่อุดมสมบูรณ
อยูเสมอ ซึ่งเกษตรกรก็จะไดรับผลประโยชนหรือ
คาตอบแทนอยางเปนธรรมและเหมาะสมกับ

ผลผลิตที่ไดเมื่อเทียบกับความรูความสามารถของ
เกษตรกรในการควบคุมคุณภาพการผลิตเพราะ

มีผลผลิตหรือคาตอบแทนอยูในระดับที่พึงพอใจ
ตามเปาหมายท่ีตั้งไว เกษตรกรก็พึงพอใจกับผล
งานหรือผลผลิตที่คุมคากับการปลูกขาวอินทรีย 
และการเพิ่มปริมาณผลผลิตตามที่ตนตั้งเปาหมาย

ในอาชีพไว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กองแกว 
อินทวงค  (2553  :  74) พบวา ทําเลที่ตั้งของการ
ปลูกขาวอินทรียของเกษตรกรมีความสัมพันธเชิง
บวกกับจํานวนแรงงานในครัวเรือน ตนทุนในการ

ผลิต ประสบการณในการปลูกขาวอินทรียและราย
ไดจากการขายขาวอินทรีย ผูที่มีทําเลที่ตั้งในการ

ปลูกขาวอินทรียที่ดีมีกวาจึงมีแนวโนมที่จะปฏิบัติ
ตามมาตรฐานการปลูกขาวอินทรียมากวาผูที่มี
ทาํเลท่ีตัง้ในการปลูกขาวอินทรยีทีไ่มคอยด ีซึง่อาจ

จะเปนเพราะวาเปนผูทีไ่ดผานการรบัรองใหเปนนา

อินทรียแลว ประกอบกับการมีจํานวนแรงงานใน
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ครัวเรือนมากก็จะปฏิบตัติามมาตรฐานการปลูกขาว
อนิทรยีไดงายกวาผูทีม่จีาํนวนแรงงานในครวัเรอืน
นอย และเม่ือมีรายไดจากการขายขาวอินทรียมาก
เกษตรกรจะเห็นถึงความสําคัญของการผลิตขาว
อนิทรยี และพยายามปฏบิตัติามมาตรฐานของการ
ปลูกขาวอินทรีย สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรีชา 
นีระ (2546 : บทคัดยอ) พบวา ประสิทธิภาพของ
การใชธาตุอาหารของขาวอินทรียขาว 105 มีการ
ใสฟางขาวรวมกับการปลูกถ่ัวพุมกอนหนานาชวย
ใหผลผลิตเพิ่มขึ้น เพราะการใสฟางกับปลูกถ่ัวพุม
กอนหนานา มีแนวโนมใหผลผลิตเมล็ดดี จํานวน
เมล็ดและน้ําหนักฟางและซังตอตางรางเมตร
มากขึ้น และการปลูกถั่วพุมกอนการทํานามีผล
ทําใหผลผลิตและองคประกอบผลผลิตเพ่ิมขึ้นทุก
อัตราการใสฟาง แสดงวาการใสฟางและปลูกพืช
ตระกูลถั่วชวยเพิ่มการเติบโตและผลผลิตเพ่ิมขึ้น
จะทําความเขาใจและช้ีแจงกับผูรวมโครงการให
ชดัเจนเกีย่วกบัหลกัปฏบิตัใินการผลิตขาวหอมมะลิ
อนิทรียทีถ่กูตอง สอดคลองกบังานวจิยัของ อนันต 
พลธานี (2550  :  11) พบวา การจัดการตอซังขาว
โดยการไถกลบลงสูดินหลังเก็บเกี่ยวรวมกับการใส
ปุยคอกและสารยอยสลายวัตถุอินทรียไดผลผลิต
ขาวสูงสุด แตไมมีความแตกตางทางสถิติกับการ
ไถกลบตอซังรวมกบัการใสปุยคอก โดยผลผลิตขาว
เพิ่มเปน 74% และ 55% เมื่อเปรียบเทียบกับการ

ไถกลบตอซงัอยางเดยีว ดงันัน้การผลติขาวอนิทรยี
จงึควรมีการใสปุยคอกเม่ือมีการไถกลบตอซัง หรือ
ใสปุยคอกและสารยอยสลายวัตถอุนิทรียไดแก พด.
2 เพื่อเรงการยอยสลายปลดปลอยธาตุอาหารสูดิน 

เปนประโยชนตอการเจริญเติบโตของขาวเร็วขึ้น

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต

และประโยชนของการวิจัย

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยใน
อนาคต
 การวิจัยคร้ังนี้ผูที่สนใจสามารถนําไป
ศึกษาประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการผลิต
และความสําเร็จในอาชีพในจังหวัดอื่นเพื่อใหทราบ
ถงึความคดิเหน็ของเกษตรกร แลวนาํขอมลูทีไ่ดไป
วิเคราะหและเปรียบเทียบ เพื่อใหผูที่เกี่ยวของได
นําไปใชในการสงเสริมใหเกษตรกรประสบความ
สําเร็จในอาชีพและมีประสิทธิภาพในการควบคุม
คุณภาพการผลิต และสามารถนําขอมูลจากการ
วิจัยไปประยุกตใชไดตรงตามเปาหมายยิ่งขึ้น 
 2. ประโยชนของการวิจัย
 การวิจัยคร้ังนี้ เกษตรกรผูปลูกขาว
อินทรียจึงควรนําเอาขอสนเทศท่ีไดจากการวิจัย
ครั้งนี้ไปประยุกตใชในการกําหนดการควบคุม
คุณภาพการผลิตของเกษตรกรผูปลูกขาวอินทรีย 
เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณที่เปล่ียนแปลง
อยางรวดเ ร็ว  ทําใหการปลูกขาว อินทรียมี
ประสทิธภิาพและชวยเพิม่ขดีความสามารถทางการ
แขงขัน ทําใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจและสราง
ผลกําไรที่ยั่งยืน

สรุปผลการวิจัย

 ประสิทธิภาพการควบคุมคุณภาพการ

ผลิต ดานทําเลที่ตั้ง ดานทรัพยากรธรรมชาติและ
ดานการดูแลรักษา มีความสัมพันธและผลกระบท
เชิงบวกตอความสําเร็จในอาชีพโดยรวม ผลลัพธที่

ไดจากการวิจัยสามารถนําไปกําหนดการวางแผน
การควบคุมคณุภาพการผลิตการผลิตของเกษตรกร 
ใหสามารถผลิตขาวอินทรียที่มีคุณภาพได และ
สามารถสรางความนาเช่ือถือใหกบัผูบริโภคท่ียัง่ยนื
จากการผลิตขาวอินทรียที่มีคุณภาพ
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ความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีมีตอความสําเร็จ
ในการทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
The  Relationship  between  Job  Responsibility  and  Job  Success  of    
Cooperative  Auditors  of  the  Cooperative  Audit  Department  in  the   
Northeastern  of  Thailand
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บทคัดยอ

 การวิจยัคร้ังนีม้คีวามมุงหมายเพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบตังิาน
ที่มีตอความสําเร็จในการทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ กลุมตัวอยางเปนผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ จํานวน 549 คน ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลและไดรับตอบกลับ จํานวน 366 ชุด 
คดิเปนรอยละ 66.67 สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลคือสถิต ิt-test  f-test สถิตกิารวิเคราะหถดถอยอยางงาย 
การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ไดแก รอยละคาเฉลี่ย และสวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาพบวา ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานดานความรกัและสนใจในงานทีต่น
ปฏบิตั ิดานการสรางผลงานท่ีมปีระสทิธผิลและประสทิธิภาพ ดานการยอมรบัคําติชมในผลงานท่ีตนปฏบิตั ิ 
ดานการอุทศิเวลาใหแกการปฏิบตังิาน มคีวามสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการทํางาน  
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Abstract

 This research aims to test the relationships  between Job  Responsibility and Job  Success  
of  Cooperative  Auditors  of  the  Cooperative  Audit  Department  in  the Northeastern  of  Thailand. 
The samples were 549 Auditor’s Offi ce Cooperatives in Northeast. The questionnaire focused on 
collecting information from Auditor’s Offi ce Cooperatives in the Northeast in witich 366 samples 
(66.67% response rate) were returned. Paired t-test ,f-test,  multiple correlation analysis and multiple 
regression analysis  statistics such as percentage, mean, and standard deviation  were   used for 
the analysis. The results of this research revealed that the quality of Job  Responsibility  related 
to a passion and interest in audit practice, job effectiveness and effi ciency, feedback  acceptation. 
The job commitment. had a positive relationship with and an job success.  this research could  
serve as a guideline in  the development  of operational effi ciency and effectiveness of Nation led 
to the organization’s success and future as population steadily increases.  
             
Keywords : Job  Responsibility , Job  Success  

บทนํา
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน (Job  
Responsibility) มีความสําคัญอยางยิ่งตอความ
อยูรอดและความเจริญรุงเรืองของประเทศ  การก
ระทําทุกอยางจะดีหรือเลวขึ้นอยูกับความรับผิด
ชอบของบุคคล ความรับผิดชอบเปนการกระทํา
หรือการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ไดรับมอบหมาย
ดวยความเต็มใจ  และตั้งใจ โดยมีการวางแผน
อยางดี ไมตองใหใครคอยวากลาวตักเตือน และ
พรอมจะรับท้ังผลดแีละไมดใีนผลการกระทําทีต่นได

กระทําไปความรับผิดชอบจึงเปนคุณลักษณะท่ีพึง
ปรารถนาของบุคคล เมื่อบุคคลมีความรับผิดชอบ
ยอมสามารถปฏิบัติงานใหสําเร็จไดโดยพิจารณา
จาก ความรักและสนใจในงานท่ีตนปฏิบตัวิามคีวาม
รัก ความรูสึกชอบ ผูกพัน สนใจ เอาใจใสตองาน
ที่ปฏิบัติ ความขยันหมั่นเพียรโดยพิจารณาจาก 
ความวิรยิะอุตสาหะ เพยีรพยายาม ไมยอทอ มุงมัน่ 
ใฝหาความรู กระตือรือรน ในการปฏิบัติหนาท่ีให

บรรลุผลสําเร็จ ความเต็มใจและต้ังใจในการปฏิบัติ
งานโดยพิจารณาจากความต้ังใจจริงในการปฏิบัติ
งานดวยความเต็มใจโดยไมมีใครบังคับ  ความ

ละเอียดรอบคอบโดยพิจารณาจากการตรวจสอบ
การทํางานดวยความละเอียดถี่ถวน การสรางผล
งานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพโดยพิจารณา
จากความสามารถในการปฏบิตังิานใหเกดิผลสําเรจ็
ตามเปาหมาย   การยอมรับคําติชมในผลงานที่ตน
ปฏิบตัโิดยพจิารณาจากความกลาหาญท่ีจะยอมรบั
ขอผิดพลาดของตนและพรอมท่ีจะแกไขปรับปรุง
ตนเองใหดีขึ้น การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน
โดยพิจารณาจากการทุมเทใหกับงานสามารถ
ทํางานไดทุกสภาวะ ทุกสถานที่ ทุกเวลา
 ความสาํเรจ็ในการทาํงาน (Job Success) 
เปนสิ่งที่ผูทํางานในทุกสาขาวิชาชีพตองการ ซึ่ง
เปนพลังสําคัญของบุคคลและแสดงถึงความสําเร็จ
ขององคกร ผูปฏิบัติงานยอมปรารถนาการพัฒนา

ไปสูความสําเร็จในชีวิตหรือในการทํางานของตัวผู
ปฏิบัติงานเอง และสงเสริมใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี
ขึ้น หากผูปฏิบัติงานในวิชาชีพรับรูถึงความสําเร็จ
ในการทาํงานของตนยอมทาํใหรบัรูถงึคณุภาพชวีติ
ที่ดี มองเห็นคุณคาของตนเองและ อีกทั้งจะทําให

มีความมุงมั่น ตั้งใจในการทํางานอยางมีเปาหมาย  
และมีการพัฒนาการทํางานอยางตอเน่ือง เปนท่ี



12 เมตตา บรรลือหาญ, ไพรัช พรพันธเดชวิทยา, สุธีรา พวงพรพิทักษความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน...

พึงพอใจแกบุคคลรอบขางจนเปนท่ียอมรับ อันนํา
ไปสูความกาวหนาในหนาท่ีและไดรับคาตอบแทน
ที่สูงขึ้นเกิดความพอใจและมีความสุขในการ
ทํางาน และเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองอยาง
มีประสิทธิภาพ การรับรูและประเมินผลการปฏิบัติ
งานของบุคคลวามีการปฏิบัติงานท่ีถูกตองและ
บรรลุในผลท่ีคาดหวังความสําเร็จ ดานการบรรลุ
เปาหมายความสําเร็จเปนการพิจารณาผลผลิต
ของการทํางานวาตรงเปาหมายที่ตองการเพียง
ใด ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากรเปนการ
พิจารณาวาจะมีผลผลิตไดตามเปาหมายความ
สําเร็จนั้นจะตองจัดหาทรัพยากรอยางไรเปนการ
พิจารณาประสิทธิภาพของการใชทรัพยากรวามี
ความถูกตองเหมาะสมเพียงใดและไมเกิดการสูญ
เปลาในการใชทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ดาน
กระบวนการปฏิบัติงานเปนการพิจารณาวาจะตอง
ปฏิบตังิานภายในองคกรซึง่เก่ียวของกบัการปฏบิตัิ
หนาทีต่ามบทบาทวิชาชีพ การมีประสิทธิภาพของ
การทํางานท่ีไดงานครบถวนใชเวลานอย มีการใช
นวัตกรรมใหม ๆ ในการชวยปฏิบัติงาน และดาน
ความพอใจของทุกฝายเปนการพิจารณาวาผลงาน
มคีวามสาํเร็จดานตาง ๆ  ในกระบวนการทํางานของ
ตนเองท่ีใชตองนํามาซ่ึงความพอใจของผูเก่ียวของ
ตาง ๆ ตามไปดวย 
 จากเหตุผลที่กลาวมาขางตนผูวิจัยจึง

สนใจศึกษาวิจัย ความสัมพันธระหวางความรับ
ผิดชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จใน
การทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงาตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบวาความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับความสําเร็จใน
การทํางานหรือไมอยางไร ซึ่งทําการเก็บรวบรวม
ขอมลูจากผูสอบบญัชสีหกรณ สาํนกังานตรวจบญัชี
สหกรณในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ผลลัพธที่

ไดจากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอมูลใหทราบ
ถงึความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานเปนขอสนเทศ
ในการศกึษาความสมัพันธระหวางความรบัผดิชอบ

ในการปฏบิตังิานตอความสาํเรจ็ในการทาํงาน การ
ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานสามารถใชเปน
แนวในการแสดงความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี
สหกรณจากความสําเร็จในการปฏิบัติงานทําให
เกดิประสิทธภิาพและประสิทธผิลและนําไปสูความ
สาํเรจ็ขององคกร ประเทศชาต ิและประชาชนอยาง
มั่นคง ยิ่งขึ้นสืบไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาตะวันออกเฉียงเหนือ                  
 2. เพื่อศึกษาความสําเร็จในการทํางาน
ของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชี
สหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานกบัความสาํเรจ็ใน
การทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสาํนกังานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออก เฉียงเหนือ
 4. เพื่อทดสอบผลกระทบความรับผิด
ชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จในการ
ทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียง เหนือ
 5. เพือ่เปรยีบเทยีบความรบัผิดชอบใน
การปฏิบัติงานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงาน

ตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือที่มีตอ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน รายได ตําแหนงงาน 
หนวยงานที่สังกัด แตกตางกัน  

 6. เพื่อเปรียบเทียบความสําเร็จในการ
ทํางานของผูสอบบัญชีสหกรณสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ที่มีตอ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณการทํางาน รายได ตําแหนงงาน 
หนวยงานที่สังกัด แตกตางกัน
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วิธีการศึกษา

 การวจิยัในครัง้นี ้เปนการวจิยัเชงิพรรณนา

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจยั ไดแก ผูสอบ
บัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 549 คน
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ีเปน
แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน ดังนี้
 สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไป
ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ประสบการณในการทํางาน รายไดเฉล่ียตอเดือน 
ตําแหนงงานในปจจุบัน หนวยงานท่ีสังกัด
 สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานจํานวน 
30 ขอ เปนคาํถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยท่ีสดุ มคีาเทากับ 5 4 3 2 และ 1 ตาม
ลําดับ
 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางานจํานวน 17 ขอ 
เปนคําถามชนิดใหเลือกตอบ โดยเปนมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
นอย และนอยที่สุด มีคาเทากบั 5 4 3 2 และ 1 
ตามลําดับ
 แบบสอบถามท้ังฉบับผานการพิจารณา

จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 2 ทาน และทดสอบความ
เชื่อมั่นความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมีคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.8296 – 0.9227 

และความสําเร็จในการทํางานมีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา อยูระหวาง 0.8731-0.9122
 การเก็บขอมูลผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม
ไปใหกลุมตัวอยางตั้ งแตวันที่  12 มกราคม 
2555จํานวน 549 ฉบับ จนถึงวันที่ 12 มีนาคม 

2555
 การวจิยัในครัง้นี ้ผูวจิยัไดสงแบบสอบถาม
จํานวน 549 ฉบับ และไดรับตอบกลับจํานวน 

366 ฉบับ คิดเปนรอยละ 66.67 หลังจากได

แบบสอบถามกลับคืนมาแลวไดทําการตรวจสอบ

ความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับจากนั้น 
ตรวจใหคะแนนตามเกณฑของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2545) ดังนี้
 ความคิดเห็นมากที่สุด    ให   5  คะแนน
 ความคิดเห็นมาก          ให   4  คะแนน
 ความคิดเห็นปานกลาง   ให   3  คะแนน
 ความคิดเห็นนอย          ให  2  คะแนน
 ความคิดเห็นนอยที่สุด    ให  1  คะแนน                
 ขอมู ลที่ ได มาวิ เคราะหด วย เครื่ อ ง
คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรปู SPSS  และ
วิเคราะหหาคาเฉลี่ย (mean) และสวนเบี่ยงแบน
มาตรฐาน (standard  deviation) และแปลผลความ
คิดเห็นจากคาเฉลี่ย ดังนี้
 4.51-5.00  หมายถึง  เห็นดวยมกที่สุด
 3.51-4.50  หมายถึง  เห็นดวยมาก
 2.51-3.50  หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง
 1.51-2.50  หมายถึง  เห็นดวยนอย
 1.00-1.50  หมายถึง  เห็นดวยนอยที่สุด
 วิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิด
เห็นเก่ียวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานกับ
ความสําเร็จในการทํางาน
 ทดสอบความสมัพนัธระหวางความรบัผดิ
ชอบในการปฏบิตังิานตอความสาํเรจ็ในการทาํงาน
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอย
ละ คาเฉล่ีย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
สถติpิaired t-test  f-test การวเิคราะหความถดถอย
อยางงาย การวเิคราะหสหสมัพนัธแบบพหคุณู การ
วิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ

ผลการศึกษา

 จากผลวิเคราะหขอมลูสามารถสรุปผลได
ดังนี้
 1. ขอมูลทั่วไป พบวา ผูสอบบัญชี
สหกรณสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 89.89 
อายุมากกวา 40 ป สถานภาพสมรส รอยละ 
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52.46ระดับการศึกษาปริญญาตรี รอยละ 13.11 
ประสบการณการทํางานมากกวา 15 ป รอยละ 
39.34 รายไดเฉลีย่ตอเดอืนทีไ่ดรบั 15,000-30,000 
บาท รอยละ 21.31 ตําแหนงงานในปจจุบันสวน
ใหญเปนนักวิชาการตรวจสอบบัญชีระดับชํานาญ
การ รอยละ 74.04 สวนใหญสังกัดสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณที่ 4 รอยละ 36.34
 2.  ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็น
ดวยเกี่ยวกับการมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
งานโดยรวมและรายดาน อยูในระดับมากที่สุด 
ไดแก ดานความรักและสนใจในงานท่ีตนปฏิบัติ  
ดานความขยันหม่ันเพียร ดานความเต็มใจและ
ตัง้ใจในการปฏิบตังิาน ดานความละเอยีด รอบคอบ  
และอยูในระดบัมาก ไดแก ดานการสรางผลงานทีม่ี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดานการยอมรับคํา
ตชิมในผลงานท่ีตนปฏิบตั ิดานการอุทศิเวลาใหแก
การปฏิบัติงาน 
 3. ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็น
ดวยเกีย่วกบัความสาํเรจ็ในการทาํงานโดยรวมและ
รายดานอยูในระดับมาก คือ ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ ดานการจัดหาและใชปจจัย

ทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงานดานความ
พอใจของทุกฝาย 
 4. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีหนวยงาน
สังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความ
คิดเห็นดวยเก่ียวกับการมีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงานโดยรวม มากกวาหนวยงานสังกัด
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 4 และ  5
 5. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีหนวยงาน
สังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความคิด
เห็นดวยเกี่ยวกับการมีความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวม มากกวาหนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจ
บัญชีสหกรณที่ 4 และ  5
 6. ผูสอบบัญชีสหกรณที่มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนมากกวา 45,000 บาท มคีวามคิดเห็นดวย
เกี่ยวกับการมีความสําเร็จในการทํางานโดยรวม 
มากกวา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001 – 45,000  
บาท
 7. ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานมี
ความสัมพนัธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเรจ็
ในการทํางานโดยรวม

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยรวมและเปนรายดานของผูสอบ
บัญชีสหกรณสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

         ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน     X       S.D.        ระดับ

   ความคิดเห็น

1. ความรักและสนใจในงานที่ตนปฏิบัติ 
2. ความขยันหม่ันเพียร 
3. ความเต็มใจและต้ังใจในการปฏิบัติงาน

4. ความละเอียด รอบคอบ               
5. การสรางผลงานที่มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
6. การยอมรับคําติชมในผลงานท่ีตนปฏิบัติ 

7. การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน

   4.54

   4.55
   4.54
   4.57

   4.43
   4.49
   4.26

   0.46
   0.45

   0.43
   0.46
   0.50
   0.51
   0.69

     มากที่สุด
     มากที่สุด
     มากที่สุด
     มากที่สุด
       มาก

       มาก
       มาก 

โดยรวม    4.48    0.41        มาก
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณโดยใชตัวแปรตามความสําเร็จในการทํางาน โดยรวม
  ของผูสอบบัญชีสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

   ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน    ความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวม

t p-value

สมัประสิทธิ์
   ถดถอย

ความคลาด
เคลื่อน  

มาตรฐาน

คาคงท่ี a     0.530       0.202  2.619     0.009*

ดานความรักและสนใจในงาน
ที่ตนปฏิบัติ

    0.130       0.062  2.088     0.038*

ดานความขยันหม่ันเพียร     0.025       0.073  0.339     0.735

ดานความเต็มใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน     0.141       0.089  1.575     0.116

ดานความละเอียด รอบคอบ                   0.025       0.073  0.343     0.731

ดานการสรางผลงานท่ีมีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ

    0.327       0.063  5.168     0.000*

ดานการยอมรับคําติชมในผลงาน
ที่ตนปฏิบัติ

    0.108       0.049  2.223     0.027*

ดานการอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงาน     0.086       0.031  2.771     0.006*

F = 57.203    p = 0.000    AdjR2 =0.519

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05

อภิปรายผล

 การวิจัย ในครั้ งนี้พบว าผู สอบบัญชี
สหกรณ มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับการมีความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยรวม ดานความ
ละเอียด รอบคอบ ดานความขยันหม่ันเพียร ดาน
ความรักและสนใจในงานที่ตนปฏิบัติ ดานความ
เต็มใจและตั้งใจในการปฏิบัติงาน อยูในระดับมาก
ที่สุด เนื่องจากผูสอบบัญชีสหกรณมีความรับผิด
ชอบ ใหความสําคญักับประเด็จรายละเอียดของงาน
ทุกขั้นตอน  ปฏิบัติงานในหนาที่ดวยความผูกพัน

โดยการติดตามงานอยางใกลชิดและตอเนื่องดวย
ความอตุสาหะและพยายามอยางเตม็ความสามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเต็มใจ มีการไตรตรองและ

ตรวจทานการปฏิบัติงานอยางระมัดระวังเพื่อให
งานเปนไปตามวัตถุประสงคสงผลตอความสําเร็จ
ในงานตามเปาหมาย ดานการยอมรับคําติชม
ในผลงานที่ตนปฏิบัติ ดานการสรางผลงานที่มี

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ดานการอุทิศเวลา
ใหแกการปฏิบัติงานอยูในระดับมาก เนื่องจากผู
สอบบัญชีสหกรณมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ

งานโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ในการ
วางแผนการตรวจสอบสรางสรรคและพัฒนาเทคนคิ
การตรวจสอบใหความสาํคญักบัการรบัฟงความคดิ
เห็นและขอเสนอแนะการปรับตัวในการปฏิบัติงาน
ตระหนักถึงคุณภาพของผลงานใหงานสําเร็จลุลวง

ตามเปาหมาย  สอดคลองกับแนวคดิของ ภมร ศลิป
ดอนบน (2536 : 46)  ไดกลาววา ผูที่มีความรับผิด
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ชอบตองเปนผูที่มีความพยายามและต้ังใจในการ
ปฏิบตัติามหนาทีข่องตนดวยความสนใจ พากเพยีร
และละเอียดรอบคอบเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามเปา
หมาย ยอมรับผลการกระทําของตนและพรอมที่จะ
ปรับปรุงแกไขใหดขีึน้ทัง้ของตนเองและสวนรวมซ่ึง
สอดคลองกบังานวจิยัของ รชัน ีสงัขสวุรรณ (2547 : 
บทคดัยอ)  ไดกลาววา ปจจัยทีส่งผลตอความรบัผดิ
ชอบในการปฏิบัติงานของขาราชการสํานักบริหาร
งานสงเสริมการศึกษาเอกชน ไดแก ทัศนคติตอ
การทํางานสัมพันธภาพระหวางขาราชการระดับผู
บังคับบัญชา สัมพันธภาพระหวางขาราชการผูใต
บังคับบัญชา อายุสัมพันธภาพระหวางครอบครัว
 ผูสอบบัญชีสหกรณ มีความคิดเห็นเก่ียว
กับความสําเร็จในการทํางานโดยรวม  ดานการ
บรรลุเปาหมายตามความสําเร็จ ดานการจัดหา
และใชทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน  
และดานความพอใจของทุกฝาย อยูในระดับมาก 
เน่ืองจาก ผูสอบบัญชีสหกรณสามารถปฏิบัติงาน
ไดสําเร็จลุลวงตามเวลาท่ีกําหนดและใหผลลัพธ
ตรงตามเปาหมาย โดยคํานึงถึงความสอดคลอง
กับวิสัยทัศนและพันธกิจขององคกร ปฏิบัติงาน
เปนไปตามขอบเขตหนาที่ที่รับมอบหมายอยาง
ถูกตองและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังสามารถ
ใชทรัพยากรในการปฏิบัติงานเปนไปตามจํานวน
ที่ไดรับจัดสรร และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดจาก

ผลท่ีไดรับ โดยกําหนดวิธีปฏิบัติงานสอดคลอง
กับกระบวนการและมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ี
องคกรกําหนดซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ สมใจ 
ลักษณะ (2543 : 17) กลาววา ประสิทธิผลในการ

ทํางานตองมีการพัฒนาใหเจริญกาวหนาโดยการ
พัฒนาเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพความสําเร็จความ
พึงพอใจในผลผลิตจําเปนตองศึกษาแนวคิดแนว

ปฏิบัติในการปรับปรุงองคประกอบตางๆ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ

สรายุทธ  สุวรรณปกษ (2549 : บทคัดยอ) พบวา
นักบัญชีสถาบันอุดมศึกษามีความเห็นดวยเกี่ยว
กับความสําเร็จในการทํางานโดยรวมและรายดาน

อยูในระดับมากทุกดาน ไดแก ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ ดานการสรางความพึงพอใจ
ของทุกฝาย ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดาน
การจัดหาและการใชปจจัยทรัพยากร โดยเห็นวา
คุณสมบัติของนักบัญชีซึ่งประกอบดวยความรูใน
วชิาชีพ ทกัษะวิชาชีพ จรรยาบรรณและเจตคติมผีล
ตอความสําเร็จในการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด
ของ ภริูชญา มชัมานนท (2548 : 83 - 88) กลาววา 
ตัวชี้วัดเพื่อประเมินความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
ตามการรับรูของพนักงาน คือ การสรางความพึง
พอใจใหแกลูกคา และผูที่เกี่ยวของ การทํางานที่มี
ประสิทธภิาพ สามารถทาํงานทีไ่ดรบัมอบหมายให
สําเร็จเรียบรอยและรวดเร็ว การไดรับการประเมิน
ผลการปฏบิตังิานทีด่จีากผูบงัคบับญัชา การทาํงาน
ไดรับความเชื่อถือ ความไววางใจ การยอมรับจาก
เพื่อนรวมงาน การมีความคิดสรางสรรค มีการ
ปรบัปรงุและพฒันางานอยูเสมอ และสามารถแกไข
ปญหาไดอยางเหมาะสม สอดคลองกบัแนวคิดของ
ปจจัยทีแ่สดงถงึความสาํเรจ็ในทศันคตขิองนกับญัช ี
ประกอบดวย 7 ปจจัย โดยเรียงตามลําดับความ
สาํคญัไดดงันีป้จจัยทางกายภาพทีไ่ดรบัจากหนาที่
งาน ปจจัยเกี่ยวกับเนื้องานปจจัยเกี่ยวกับความ
กาวหนาปจจัย ภาคภูมิใจในแงของการประเมิน
ตนเองของนักบัญชี พบวา นักบัญชีไดรับปจจัย
เกี่ยวกับการไดรับการยอมรับและความมั่นคงมาก

ทีส่ดุและความสําเรจ็ในสายงานอาชีพของนกับัญชี
ในธุรกิจเอกชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับปจจัย
เกี่ยวกับรางวัลที่ไดรับ
 ผูสอบบัญชสีหกรณทีม่รีายไดแตกตางกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางาน
โดยรวมแตกตางกัน เนื่องจาก ผูสอบบัญชีที่ได
รายไดเฉลี่ยรายไดตอเดือนสูง จะมีกําลังทรัพยใน
การดําเนินชีวิตประจําวันมาก รายไดสูงจะชวยให
ผูสอบบัญชีรูสึกมั่นใจการจับจายใชสอย  จึงทําให

มีความรูสึกประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน
และจะเกดิความผกูพนักับงามากเพราะไมตองการ
จะสูญเสียรายไดคาตอบแทนไป ซึ่งสอดคลองกับ
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งานวิจัยของ พรทิพย  เตชะอาภรณชัย (2543  :  
147-148)  ไดกลาววา มคีวามสัมพันธระหวางอัตรา
เงินเดือนของพนักงานธนาคารแหงประเทศไทย
กับความผูกพันตอองคการ เพราะธนาคารแหง
ประเทศไทยมีระดับอัตราเงินเดือนท่ีสูงขึ้น ซึ่งมี
แรงจูงใจในการทํางาน จึงไมคอยมีการลาออกจาก
ธนาคารแหงประเทศไทย ซึง่สอดคลองกบังานวิจัย
ของ นันทิวา โยธา (2545 : บทคัดยอ) ไดกลาววา 
พนักงานบริษัทท่ีมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
โดยพนักงานรูสึกอยากมาทํางาน มีความสุขกับ
การทํางานและพอใจที่ใชความรูความสามารถใน
การทํางาน อันกอใหเกิดปจจัยสวนตัว ไดแก ดาน
คาตอบแทนและสวัสดิการ ดานนโยบายและการ
บริหาร ดานผูบังคบับญัชา ดานเพือ่นรวมงาน ดาน
สภาพแวดลอมในการทํางาน และดานความมั่นคง
ในงาน 
 ผูสอบบญัชสีหกรณ ทีม่หีนวยงานทีส่งักัด
แตกตางกนั มคีวามคดิเหน็ดวยเกีย่วกบัการมคีวาม
รบัผดิชอบในการปฏิบตังิานดานความรักและสนใจ
ในงานท่ีตนปฏิบตั ิและดานการอุทศิเวลาใหแกการ
ปฏิบัติงานแตกตางกัน เน่ืองจาก ผูสอบบัญชีที่มี
หนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 
มคีวามคิดเห็นดวยเกีย่วกบัความรับผิดชอบในการ
ปฏิบตังิานดานความรกัและสนใจในงานท่ีตนปฏบิตัิ
และดานการอุทิศเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา

หนวยงานสังกัดสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 5  
สวนดานความขยันหม่ันเพียร มีความคิดเห็นดวย
ไมแตกตาง ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ พชร  อิม่
วิเศษ (2548  :  บทคัดยอ)  ไดกลาววา ปจจัยท่ีมี

ผลตอความผูกพันตอองคกรทําใหเกิดความรับผิด
ชอบในการทํางาน ไดแก คุณภาพชีวิตดานความ
มั่นคง  คุณภาพชีวิตดานผลประโยชนตอบแทน 

แรงจูงใจในการทํางาน ดานความคาดหวังเกีย่วกบั
การพฒันาตนเอง แรงจงูใจในการทาํงานดานคณุคา

ของผลงานเกีย่วกับการพฒันาตนเอง คณุภาพชวีติ
การทํางานดานการพัฒนาศักยภาพของผูทํางาน 
และคุณภาพชีวิตการทํางานดานความสมดุลของ

ชีวิตกับการทํางาน
 ผูสอบบญัชสีหกรณ ทีม่หีนวยงานทีส่งักดั
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 3 มีความคิดเห็น
ดวยเก่ียวกับการมีความสําเร็จในการทํางานดาน
กระบวนการปฏิบัติงานมากกวาหนวยงานท่ีสังกัด
สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณที่ 5 ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุวีรา โลหิตหาญ (2549 : บทคัดยอ)  
ไดกลาววา พนักงานสวนใหญมีความผูกพันตอ
องคการอยูในระดับปานกลาง พนักงานที่มีอายุ 
และระดับการศึกษาแตกตางกัน มีความผูกพันตอ
องคการแตกตางกัน พนักงานที่มีความสําเร็จใน
การทํางานดานบทบาทการทํางาน ความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง
และการเงินแตกตางกัน มีความผูกพันตอองคการ
แตกตางกัน และพนักงานที่มีความสําเร็จในการ
ทํางานดานบทบาทการทํางาน ดานความสัมพันธ
ระหวางบุคคล ความกาวหนาในการเลื่อนตําแหนง 
และการเงิน มีความสัมพันธทางบวกกับความ
ผูกพันตอองคการ
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
ความรักและสนใจงานท่ีตนปฏิบัติมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชงิบวกกับความสําเรจ็ในการทาํงาน
โดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ  ดาน
การจดัหาและใชปจจยัทรพัยากร ดานกระบวนการ
ปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุฝายโดยรวม  
เนือ่งจากผูสอบบญัชีมคีวามตะหนักอยูเสมอวาเปน

หนาท่ีของตนท่ีจะตองรบัผดิชอบตอผลงานของตน
ทีป่ฏบิตั ิมคีวามตัง้ใจในการปฏบิตังิานทกุอยางเพือ่
ความสําเร็จในการทํางาน สอดคลองกับแนวคิด

ของ นงเยาว ปานพูล (2551 : 7) ไดกลาววา การ
ทํางานดวยความเต็มใจและทุมเทเพื่อองคกรหรือ
วิชาชีพของตน เปนองคประกอบสําคัญที่จะยึด

เหน่ียวใหผูปฏิบัติงานคงอยูกับองคกรหรือวิชาชีพ
ของตน อีกท้ังชวยสรางแรงจูงใจในการทํางานมี

ความทุมเทดานแรงกายและแรงใจที่จะปฏิบัติงาน
อยางเต็มที่ ซึ่งจะนําไปสูผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล
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 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  ดาน
การสรางผลงานท่ีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความ
สําเร็จในการทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปา
หมายความสําเร็จ  ดานการจัดหาและใชปจจัย
ทรัพยากร ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดาน
ความพอใจของทุกฝายโดยรวม  เนื่องจากผูสอบ
บัญชีที่มีการสรางผลงานที่มีประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการ
ทํางานไดตามเปาหมายท่ีวางไวมีการปฏิบัติตาม
กระบวนการและมาตรฐานท่ีตองถือปฏิบตัอิยางถูก
ตอง นอกจากนี้ ผูสอบบัญชีมีความรับผิดชอบที่จะ
ตองตรวจสอบความถูกตอง และเพียงพอของการ
เปดเผยขอมูลและรายการตางๆ อยางเพยีงพอ เพือ่
ใหเปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป สงผล
ใหการทํางานประสบความสําเร็จ บรรลุเปาหมาย
ตาง ๆ ที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ ไมเกิด
ความผิดพลาด สงผลใหเกิดความพึงพอใจแกทุก
ฝาย ไมวาจะเปนผูบริหาร เพ่ือนรวมงาน หนวยรับ
ตรวจ หนวยงาน หรอืหนวยงานภายงาน สอดคลอง
กับ พรธิดา วิเชียรปญญา ( 2541 : 41)  ไดกลาว
วา คุณภาพ และความสะดวกในการเขาถึงความ
รู เปนปจจัยสําคัญของการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจ ทําใหผูที่มีหนาที่ตัดสินใจ สามารถตัดสิน
ใจไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นํามาสูการ

สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน การปฏิบัติ
งานบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไวสอดคลอง
กับแนวคิดของ แพรภัทร เขียวชอุม (2546 : 6) 
ไดกลาววา ประสิทธิภาพในทํางาน คือ สามารถ

ดาํเนนิงานใหบรรลุวตัถปุระสงคขององคกรได โดย
การใชทรัพยากรอยางเหมาะสมและใชการจัดการ
เปนเครื่องมือ โดยความสามารถในการจัดการ
ทรัพยากรนัน้ คอื ความคดิสรางสรรค ความเฉลยีว
ฉลาด และการจัดสรร เลือกใช ทรัพยากรอยาง

เหมาะสม และคุมคา
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
การยอมรับคําติชมในผลงานท่ีตนปฏิบัติมีความ

สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางานโดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความ
สําเร็จ  ดานการจัดหาและใชปจจัยทรัพยากร ดาน
กระบวนการปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุ
ฝายโดยรวม เนือ่งจากผูสอบบญัชตีระหนกัถงึความ
สําคัญกับการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
เพื่อนํามาปรับปรุงงาน ยอมรับการเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึ้นจากขอเสนอแนะการปฏิบัติงานจากผูอื่น  
ซึง่สอดคลองกบัแนวคดิของผจญ เฉลมิสาร ( 2549 
: 32)  ไดกลาววา การใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมีสวน
รวมในกระบวนการตดัสนิใจและแกไขปญหาสาํคญั
ขององคกร ที่มีผลกระทบตอพวกเขา รวมถึงการ
ปรบัปรุงการ บรหิารเก่ียวกบัทรัพยากรมนุษย โดย
ทาํใหมปีระชาธิปไตยในสถานท่ีทาํงานเพ่ิมมากข้ึน 
เพื่อกอใหเกิดการปรับปรุงประสิทธิผลขององคกร 
การเปดโอกาส ใหผูปฏบิตังิานทกุระดับไดนาํเอาสติ
ปญญา ความเช่ียวชาญ ทักษะและความสามารถ
อื่น ๆ มาใชในการทํางานไดอยางเต็มที่
 ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน ดาน
การอุทิศเวลาใหแกการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ
และผลกระทบเชิงบวกกับความสําเรจ็ในการทาํงาน
โดยรวม ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ  ดาน
การจดัหาและใชปจจยัทรพัยากร ดานกระบวนการ
ปฏบิตังิาน และดานความพอใจของทกุฝายโดยรวม  
เนื่องจากผูสอบบัญชีตระหนักถึงคุณภาพของผล

งานโดยมุงเนนการปฏบิตังิานลวงเวลาหรอืวนัหยดุ
เพื่อชวยใหงานสําเร็จลุลวงตามเปาหมายไดทัน
เวลาส่ิงท่ีสะทอนใหเหน็ถงึการปฏิบตังิานของผูสอบ
บัญชีที่มีคุณภาพโดยตองมีการวางแผนการตรวจ

สอบ การใชความรูความสามารถอยางเต็มที ่มกีาร
สรางสรรคและพัฒนาเทคนิคการตรวจสอบเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในงานตรวจสอบ  ซึ่งจะนําไปสูผล

งานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลอง
กับแนวคิดของ  ศิระ  ยินเจริญ  (2541  :  11)  ได

กลาววา ความผูกพันตอองคกรมีความสําคัญตอ
ประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 1)  เปนตัวเสริมสรางความมี
ประสิทธิภาพในการทํางานและประสิทธิภาพของ
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องคกร  2)  เปนตวัเช่ือมระหวางความตองการของ
สมาชิกในองคกรกับเปาหมายขององคกร และ  3)  
เปนแรงผลักดนัใหผูปฏบิตังิานทาํงานไดดยีิง่ขึน้อนั
เน่ืองมาจากความรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคกร

สรุปผล

 ความรบัผดิชอบในการปฏบิตังิานมคีวาม
สัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จใน
การทํางาน

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรศึกษาผลกระทบของความรับ
ผิดชอบในการปฏิบัติงานที่มีตอความสําเร็จในการ
ทํางาน ในกลุมวิชาชีพอื่นๆ เพ่ือศึกษาการเปรียบ
เทียบกลุมตัวอยางอ่ืน วามีความแตกตางกันหรือ
ไม อยางไร ซึ่งอาจทําใหงานวิจัยมีประสิทธิผลและ
สามารถนําไปใชไดตรงเปาหมายมากย่ิงขึ้น
 2. ควรศกึษาปญหาและอปุสรรคตาง ๆ  
ของความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีมีตอความ
สําเร็จในการทํางานเพ่ือสามารถนําขอมูลจากการ
วจิยัไปประยกุตใชใหการปฏบิตังิานมปีระสทิธภิาพ
มากขึ้น  เชน  ความคิดสรางสรรค  ความคิดอยาง
มีวิจารณญาณ เปนตน 

 3. ควรศึกษาตัวแปรแทรกอื่น ๆ ที่
สงผลกระทบตอความสําเร็จในการทํางาน เชน 

วัฒนธรรมองคกร แรงจูงใจในการทํางาน สภาพ
แวดลอมองคกร เปนตน
 4. ควรศึกษากลุมตัวอยางอื่นที่ไมใชผู

สอบบัญชีสหกรณ เชน ผูสอบบัญชีรับอนุญาตผู
สอบบัญชีภาษีอากร ผูตรวจสอบบัญชีภายใน ผูทํา
บัญชี เปนตน

 5. ควรศึกษาวิ ธี การ เก็บรวบรวม
ขอมูลจากแบบสอบถาม  เปนการสอบถามแบบ
เชิงลึกเพื่อใหไดขอมูลและความคิดเห็นที่ถูกตอง
ครอบคลมุรายละเอยีด และกอใหเกดิประสทิธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด

กิตติกรรมประกาศ    

 ผู วิ จั ยขอขอบพระคุณผู ที่ ใ ห ความ
อนุเคราะหในดานตาง ๆ ดังตอไปนี้
 ขอขอบพระคุณ อาจารย ดร .ไพรัช  
พรพันธเดชวิทยา ประธานกรรมการควบคุม
วทิยานพินธ และอาจารย ดร.สธุรีา  พวงพรพทิกัษ 
กรรมการควบคมุวิทยานิพนธ  ทีไ่ดกรุณาสละเวลา
อนัมีคาในการใหคาํปรกึษาดานตาง ๆ  และควบคมุ
คุณภาพของวิทยานิพนธ  ใหคําแนะนําและความ
รูอันมีคาที่เปนประโยชนตอการทํางานวิจัย ผูวิจัย
ขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ  รองศาสตราจารย  
ดร.ปพฤกษ อตุสาหะวาณิชกจิ คณบดคีณะการบญัชี

และการจัดการ และผศ.ดร. การุณย ประทุม
รองคณบดบีณัฑติวทิยาลยั และอาจารย ดร.กญัญมน 
วิทยาภูมิ รองคณบดีฝายการเงินและบัญชี ที่ให
ความชวยเหลือในการตรวจแกไขเครื่องมือในการ
วิจัย  
 ขอขอบพระคุณ ผูสอบบัญชีสหกรณ

สาํนกังานตรวจบัญชสีหกรณในเขตภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ ที่ไดกรุณาใหความอนุเคราะหและสละ
เวลาใหขอมูลที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย



20 เมตตา บรรลือหาญ, ไพรัช พรพันธเดชวิทยา, สุธีรา พวงพรพิทักษความสัมพันธระหวางความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน...

เอกสารอางอิง

กรมตรวจบญัชีสหกรณ. (2554). โครงสรางบุคลากร.  คนเม่ือ 19 มกราคม  2554, จาก <http://cad.go.th>.
เกริกฤทธิ์ ตอฤทธิ์. (2550). ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารกับความสําเร็จในการทํางาน

ของผูจัดการธนาคารออมสิน.  วิทยานิพนธ. กจ.ม. มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.
ณัฐรินีย  แวนแกว. (2552). ผลกระทบของประสิทธิผลการจัดการความรูที่มีตอความสําเร็จในการปฏิบัติ

งานของผูตรวจบัญชีสหกรณ สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณ ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.  
วิทยานิพนธ, บช.ม. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.

.นงเยาว  ปานพูล. (2551). การเปรียบเทียบความจงรักภักดีตอองคกรของพนักงานระดับปฏิบัติการที่มี
ปจจัยสวนบุคคล จิตลักษณะและบุคลิกภาพตางกัน : กรณีศึกษาพนักงานระดับปฏิบัติการใน

โรงงานผลิตเสือ้ผาสาํเรจ็รปูแหงหนึง่.  วทิยานพินธ  วท.ม. กรงุเทพฯ  :  มหาวิทยาลัยรามคําแหง.
นันทพร  เรืองพยัคฆ และ คณะ. (2541). ทัศนคติและปจจัยที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในสายงานอาชีพ

ของนักบัญชีในธุรกิจเอกชน. วิทยานิพนธ บช.ม. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.
พรเทพ  ขาํสภุาพ. (2547).  ปจจยัทีส่งผลตอความสําเรจ็ในการทํางานของพนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม

เขตนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบังจังหวัดชลบุร.ี วิทยานิพนธ รป.ม. กรุงเทพฯ : สถาบันราชภัฎ
สวนดุสิต.

แพรภัทร  เขียวชอุม. (2546). องคการและการจัดการ. กรุงเทพฯ : เนชั่น.
ผจญ  เฉลิมสาร. (2549). คุณภาพชีวิตกาทํางาน.  กรุงเทพฯ  :  ซีเอ็ดบุค.
ภูริชญา มัชฌิมานนท. (2548). ความสัมพันธระหวางปจจัยบุคลิกภาพความฉลาดทางอารมณและ

ความเก่ียวของผูกพันกับงานกับการรับรูความสําเร็จในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงแรม.  
วิทยานิพนธ, วท.ม. มหาวิทยาลัยเชียงใหม.

รัชนี สังขสุวรรณ. (2547). ปจจัยท่ีสงผลตอความรับผิดชอบในการทํางานของขาราชการสํานักบริหารงาน   
สงเสริมการศึกษาเอกชน  กระทรวงศึกษาธิการ  กรงุเทพมหานคร. สารนิพนธ. กศ.ม. กรงุเทพฯ:  
บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

วิภาพร  มาพบสุข. (2544). จิตวิทยาการทํางาน.  กรุงเทพฯ : ศูนยสงเสริมวิชาการ.  

วิชชุลดา อมรสิน. (2552). ความสัมพันธระหวางความผูกพันตอวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางานของ 
ผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศไทย. วิทยานิพนธ. บช.ม. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.  

สมใจ  ลักษณะ. (2543). การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน.  กรุงเทพฯ:สถาบันราชภัฎสวนสุนันทา. 

Aaker, D. A., Kumar, V. and, Day, G. S. (2001). Marketing research. New York : John Wiley and   
Son.

Black, K. (2006) Business statistics for contemporary decision making. 4th ed. USA. : John Wiley  
and  Son.



การพัฒนารูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง1

Development of Learning Organization Model for Private General Schools 
in the Central Region*
 

อุษา  งามมีศรี1, สําเนาว  ขจรศิลป2, บุญเรียง ขจรศิลป3

Usa Ngammeesri1, Samnao Kajornsin2, Boonreang Kajornsin3

บทคัดยอ

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง กลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง  จํานวน  210  คน  ไดจากการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ ซึ่ง
แบงการดําเนินการวิจัยเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 การสรางรูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ตอนที่ 2 การศึกษาความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา  
ตอนที ่3 การตรวจสอบความตรงเชงิโครงสรางของรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูการเปนองคการแหงการเรยีนรู
ของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา   

 ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก 1) การบริหารที่จะทําใหเกิด
ความเปนเอกภาพ 2) การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิความมรีะบบ  3) การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิความสาํเรจ็  โดย
ในดานความเปนเอกภาพ ประเด็นผูบริหารใชการบริหารแบบมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ 
ยุทธศาสตรของสถานศึกษา และผูบริหารปลูกฝงคานิยมการชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีคาความเปนไปได
ในทางปฏิบตัสิงูสดุ สวนดานความมีระบบ ประเด็น ผูบรหิารจัดใหมรีะบบการประสานงานท้ังในแนวต้ังและ

แนวนอน ผูบริหารกาํหนดโครงสรางหนาท่ี นยิามการปฏบิตัอิยางชดัเจน  ผูบรหิารมอบหมายงานตามความ
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รู ความสามารถของแตละคน ผูบริหารมีความเขาใจและตระหนักในความแตกตางระหวางบุคคล ผูบริหาร
รบัฟงความคดิเหน็ของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน คร ูผูปกครอง และนกัเรยีน  เปดโอกาสใหครมูอีสิระ
ทางความคดิ ผูบรหิารและครูวเิคราะหขอมลูโดยใชหลักความเปนเหตุผล มคีาความเปนไปไดในทางปฏิบตัิ
สงูสุด สวนการบริหารท่ีจะทาํใหเกดิความสําเรจ็ ประเด็นผูบรหิารสงเสริมครูใหมเีจตคติทีด่ตีอวชิาชพี มคีา
ความเปนไปไดในทางปฏิบัติสูงสุด

คําสําคัญ : องคการแหงการเรียนรู / รูปแบบการบริหาร / สถานศึกษาเอกชน

Abstract

 The objective of this research was to developed a model for learning organization 
of private schools in the central region. of thailand The research sample consisted of 210 
private school directors selected by stratifi ed random sampling. This research was divided into 3 
sections. Section 1 was to establish the model of learning organization in private schools, 
section 2 was to study the possible performance of this model, and section 3 was to 
validate the model construct’s validity. 
 The research fi ndings indicated that the model of learning organization in private schools 
in the central region were composed of 3 components as follows: 1) administration creating 
unity 2) administration able to perform required systems and 3) administration witich carried out 
achievement. In the case of administrators used sharing administration for working toward a vision, 
school strategy, and implanting social value in order to help each other at the highest possible 
level of performance. The systems constructed by administration, arranged the corporate systems 
in vertical and horizontal format to perform equally. moreover, initiation duty structure and clearl 
defi nition, assigned work on skill development understood and realized personal differences.
Administrators have opened their mind to any opinions from school committees, teachers, 
parents and students Teachers should have freedom to offer the ideas and both administrators and

teachers used possible reasons to analyze information and situations to promote the highest 
possible performance. In terms of the achievement component of administration, administrators 
encouraged and supported teachers who had a positive attitude to the profession. the highest 
possible level of performance.

Keywords : Learning Organization / Administrative / Private General Schools
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บทนํา

 ปจจุบันเปนยุคแหงสังคมแหงภูมิปญญา 
และการเรยีนรู โดยมุงเปดโอกาสใหคนไทยสามารถ
คดิเปน ทาํเปน มเีหตผุลมคีวามคดิรเิริม่สรางสรรค 
สามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต รูเทาทันโลก เพื่อ
พรอมรับกับการเปล่ียนแปลงและความเจริญทาง
ดานวทิยาการ มกีารแสวงหาความรูดวยตนเอง ให
ทกุองคกรและทกุสวนในสงัคมมคีวามใฝรูและพรอง
ทีจ่ะเรียนรูอยูเสมอ เพ่ือพัฒนาสงัคมเปนสงัคมแหง
ภูมิปญญาและการเรียนรูยิ่งขึ้นตอไป (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2553: 14) การจัดการ
ศึกษาจึงมุงพัฒนาคนใหเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือกาว
ไปอีกข้ันหน่ึงสูความคิดท่ีวาถาชวยใหทุกสวนของ
สงัคม มสีวนรวมกนัสนบัสนนุเพราะทกุสวนทกุฝาย 
จะเปนไดทั้งผูใหและผูรับความรู สังคมก็เปนสังคม
แหงการเรียนรู    ถอืวามคีวามจําเปนตอการพัฒนา
ประเทศเปนอยางยิ่ง ดังนั้นหากเปาหมายของการ
ศกึษาทีมุ่งใหเกดิการเรยีนรูตลอดชีวติและมุงสราง
สังคมแหงการเรียนรูโรงเรียนก็จําเปนตองเปน
องคการแหงการเรียนรู (Learning Organization) 
จากการศึกษาแนวคิดพืน้ฐานในการพัฒนาองคการ
ใหเปนองคการแหงการเรียนรูนั้น Peter M.Senge 
(1990)  ซึง่เปนบุคคลท่ีไดรบัการยอมรับวาเปนบดิา
แหงองคการแหงการเรียนรู ไดใหความสําคัญกับ

องคการแหงการเรียนรูวาเปนศิลปะในการทํางาน
ขององคการ โดยเนนการพัฒนาศักยภาพของ
บุคคล ซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนาองคการ การ

พัฒนาศักยภาพของสวนบุคคล และการพัฒนาทีม 
เพือ่ใหเกดิการทาํงานทีม่คีวามเลศิ สมบูรณแขง็แรง
ดวยพลังสมอง ซึ่งจะเปนความไดเปรียบที่ยิ่งยืน
ตลอดไป โดยยึดหลักสําคัญ 5 ประการ ไดแก
1) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) 2) การมี

แบบแผนความคิด (Mental Models) 3) การมีวิสัย
ทศันรวม (Shared Vision) 4) การเรยีนรวมกนัเปน
ทีม (Team Learning) และ 5) การมุงสูความเปน

เลิศสวนบุคคล (Personal Mastery) เมื่อองคการ

ใดไดยึดหลักสําคัญ 5 ประการ จะเปนองคการที่มี
การเรียนรูตลอดเวลา รูจักการเปลี่ยนแปลง  มีการ
พฒันาทีไ่มหยดุนิง่ เปนองคการท่ีทนัสมยั สงผลให
เปนองคการที่มีการพัฒนาแบบยั่งยืน
 ในปจจุบันมีสถานศึกษาหลายแหงได
นําแนวคิดขององคการแหงการเรียนรูไปใช ดัง
เชน โรงเรียนไผทอุดมศึกษา ซึ่งเปนสถานศึกษา
เอกชนขนาดใหญ สงักดัสํานกังานคณะกรรมการสง
เสริมการศึกษาเอกชน มีลักษณะเปนองคการแหง
การเรียนรู โดยยึดปจจัยการบริหารท่ีมีระบบการ
บริหารจัดการองคการเชิงคุณภาพแบบบูรณาการ 
มีระบบการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนและ
บุคลากรใหมีการทํางานแบบมืออาชีพ รวมคิด
รวมทํา มีความคิดริเริ่ม ทํางานเชิงรุก มีการปรับ
กระบวนทัศนการเรียนรูใหมทันกับสังคมท่ีเปล่ียน
ไป ยึดหลักการมีสวนรวมของทุกคน มีการจัดทํา
แผนกลยุทธรองรับนโยบาย กําหนดยุทธศาสตร
และมาตรการสูความสําเร็จ เพื่อสรางโรงเรียน
ใหเปน “องคการแหงการเรียนรู” มีการกําหนด
โครงสรางสายงานบังคบับญัชาและขอบขายหนาที่
รบัผดิชอบไวอยางชดัเจนเหมาะสม มคีณะทีป่รกึษา 
ผูทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการอํานวยการโรงเรียน 
หรือคณะกรรมการสถานศึกษา และสมาคมผู
ปกครองและครู รวมเปนผูดูแลการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน ผูบริหารมีภาวะผูนํา คอยสนับสนุน 

สงเสริมใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ 
จนสามารถไดรับรางวัลระดับประเทศอยูเสมอ สง
ผลใหโรงเรียนเปนที่ไดรับความเชื่อถือศรัทธาจาก
ประชาชนและหนวยงานของรัฐเปนอยางมาก ซึ่ง

ถอืวาเปนสถานศึกษาตนแบบท่ีมปีจจยัการบริหาร
ตามลกัษณะของการเปนองคการแหงเรยีนรู (วสิทุธิ
มรรค อํานักมณี, 2550)
 ในการดําเนนิงานของสถานศึกษา เพือ่มุง
สูองคการแหงการเรียนรูนัน้ สิง่สําคญัทีจ่ะทําใหเกดิ

การพฒันาเปนองคการแหงการเรยีนรู ไดแก ปจจัย
ทางการบริหารของสถานศึกษา โดยจะตองคํานึง
ถึงการพัฒนาโครงสรางที่เหมาะสมขององคการ 
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วัฒนธรรมและบรรยากาศท่ีเอื้อตอการเรียนรู การ
มีสวนรวมในการสรางวิสัยทัศนและกลยุทธ การ
ทํางานรวมกันเปนทีมรวมถึงการพัฒนาเครือขาย 
การยอมรับซ่ึงกันและกันของบุคลากร มีการแลก
เปล่ียนเรียนรูตลอดเวลา ภาวะผูนําของผูบริหาร 
กระตุนใหบุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียน
รู และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา รวมท้ังการสง
เสริมดานเทคโนโลยีการเรียนรู ซึ่งปจจัยทางการ
บริหารดังกลาวเปนการบริหารตามลักษณะองคการ
แหงการเรียนรู ซึ่งเปนแนวการดําเนินการสําคัญที่
จะนําพาสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู
อยางยั่งยืน
 สถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษา
ในเขตภาคกลาง เปนหนวยงานที่ตองปรับระบบ
การบริหาร ตองสรางสถานศึกษาใหเปนองคการ
แหงการเรียนรู ในแตในสภาพปจจุบันสถานศึกษา
เอกชนประเภทสามัญศึกษาในเขตภาคกลาง ยังมี
การปรับเปลี่ยนหรือดําเนินการในอันที่จะนําสถาน
ศึกษาเปนองคการแหงการเรียนรูอยูในระดับตํ่า 
(กรมสามัญศึกษา, 2545: 7) หากพิจารณาจาก
ผลการดําเนินงานของสถานศึกษาเอกชนประเภท
สามัญศึกษาในเขตภาคกลาง พบวา บุคลากรโดย
เฉพาะนักเรียนยังขาดการเรียนรู มีผลสัมฤทธิ์ใน
การวัดคณุภาพระดับชาติ อยูในระดับท่ีตํา่ในหลาย
วิชา (กรมวิชาการ, 2545: 40) และจากการสํารวจ
ติดตามผลการปฏิรูปการเรียนรูของสถานศึกษา

เอกชนประเภทสามัญศึกษาในเขตภาคกลาง  พบ
วายังมีสถานศึกษาหลายแหง ยังดําเนินการสราง
การเรียนรูตามแนวปฏิรูปการเรียนรูและสราง
องคการแหงการเรียนรูไมสอดคลองตามนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2546: 10) ทั้งนี้ทั้งนั้นขึ้นอยูกับปจจัยทางการ
บริหารของสถานศึกษาดวย
 จะเห็นไดวาจุดมุงหมายในการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สองตามจุดมุงหมายของ
รัฐบาลเนนใหคนไทยไดเรียนรูตลอดชีวิต พัฒนาผู
เรียน พัฒนาสถานศึกษาใหเปนแหลงเรียนรู ฉะน้ัน

สถานศึกษาจึงตองมีการปรับรูปแบบการบริหาร
เพื่อมุงสูองคการแหงการเรียนรู โดยคํานึงถึงปจจัย
การบริหารที่มุงสูองคการแหงการเรียนรู เนื่องจาก
ในภาคเอกชนจะมีการแขงขันสูงและรุนแรงมาก 
โดยเฉพาะดานนโยบายการรับนักเรียน การธํารง
รักษาครู ครูมีการโยกยายเปลี่ยนแปลงบอย อีก
ทั้งพ้ืนท่ีในภาคกลางมีกรุงเทพมหานครเปนเมือง
หลวง ซึ่งผูปกครองนิยมสงบุตรหลาน มาเรียน
ในกรุงเทพมหานคร จึงทําใหสถานศึกษาเอกชน
ประเภทสามัญศึกษาในภาคกลางตองตื่นตัวอยู
ตลอด เพื่อเทียบเคียงคุณภาพการศึกษากับเมือง
หลวง และดวยสภาวะการเปล่ียนแปลงของ ยุค
เศรษฐกิจแหงปญญาและการเรียนรู ทําใหสถาน
ศึกษาเอกชนหลายแหงปดตัวลง เพื่อความอยูรอด
สถานศึกษาจึงตองปรับรูปแบบการบริหาร เพื่อ
สรางความนาเชื่อถือ ศรัทธา ความไววางใจ ตลอด
จนคณุภาพการศกึษาใหเกดิขึน้ ซึง่จะสงผลตอธรุกจิ
การศกึษาใหมเีสถยีรภาพและเกิดความมัน่คงตอไป  

 จากปญหาดงักลาวผูวจิยัจงึทาํการศกึษา
การพัฒนารูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในภาคกลาง ตามแนวคิดองคการแหงการ
เรียนรูของ Peter M.Senge ซึ่งจะเปนประโยชน
ตอการเสริมสรางและขยายองคความรูใหมเก่ียว
กับรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูองคการแหงการเรียน

รูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ใน
ภาคกลาง ตอไป

วัตถุประสงค

 1. เพื่อสรางรูปแบบการบริหารท่ีมุงสู
การเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง
 2. เพื่อศึกษาความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติของรูปแบบการบริหารที่มุ ง สูการเปน

องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง 
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 3. เ พื่ อ ต ร ว จ ส อบคว ามต ร ง เ ชิ ง
โครงสรางของรูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง  

วิธีการศึกษา

 การวิจัยนี้ มีจุดมุงหมายหลักเพ่ือพัฒนา
รูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง เปนการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) ผูวิจัยไดกําหนด
ขั้นตอนในการวิจัยไว 3 ตอน ประกอบดวย  

 ตอนท่ี 1 การสรางรูปแบบการบริหารท่ีมุง
สูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามญัศึกษา ในเขตภาคกลาง โดย
แบงเปน 5 ขั้น ดังนี้  
 ขั้นท่ี 1 วิเคราะห สังเคราะหเอกสาร และ
งานวจิยัทีเ่กีย่วของกบัองคการแหงการเรยีนรู ตาม
แนวคิดของ Peter M. Senge (1990) 5 ประการ คอื 
1) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 2) การมี
แบบแผนความคิด (Mental Models) 3) การมีวิสัย
ทัศนรวม (Shared Vision) 4) การเรียนรูรวมกัน
เปนทีม (Team Learning) 5) การมุงสูความเปน
เลิศสวนบุคคล (Personal Mastery) และศึกษา

ปจจัยทางการบริหารที่สงผลตอการเปนองคการ
แหงการเรยีนรู  ตามลกัษณะองคการแหงการเรยีน
รู ซึ่งไดจากการสังเคราะหแนวคิดของ Bennett 
and O’Brien (1994) Marquardt and Reynolds 
(1994)  Kaiser (2000)  Pedler, Burgoyne and 

Boydell (1991) และ วิจารณ พานิช (2548) วิโรจน 
สารรัตนะ (2544) และ Hoy and Miskel (2001) 
ประกอบดวย 10 ดาน คือ 1) ดานภาวะผูนํา 2) 

ดานการฝกอบรมหรือการศึกษา 3) ดานการจัด
โครงสรางท่ีเหมาะสมขององคการ 4)  ดานกลยุทธ
และวสิยัทศัน 5) ดานการดาํเนนิงานบริหารจดัการ 
6) ดานวัฒนธรรมการเรียนรูและบรรยากาศท่ี

สนับสนุนตอองคการ   7)  ดานทํางานเปนทีมและ
แบบเครือขาย 8) ดานการเทคโนโลยีการเรยีนรู  9)  
ดานการใหรางวัลและการยอมรับ     
 ขั้นที่ 2 ศึกษาเชิงลึกโดยวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพของการเปนองคการแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษา จํานวน 1 แหง ไดแก โรงเรียน
ไผทอุดมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสง
เสริมการศึกษาเอกชน  โดยใชแบบสัมภาษณแบบ
กึ่งโครงสราง และแบบสังเกต โดยการสัมภาษณ 
ผูบริหาร ครู และศึกษาเอกสารของสถานศึกษา 
ซึ่งเปนสถานศึกษาท่ีมีลักษณะเปนองคการแหง
การเรียนรู โดยมีระบบการบริหารจัดการองคการ
เชิงคุณภาพแบบบูรณาการ สงเสริมใหบุคลากร
ทํางานแบบมืออาชีพ รวมคิดรวมทํา มีความคิด
ริเริ่ม ทํางานเชิงรุก มีการปรับกระบวนทัศนการ
เรียนรูใหมทันกับสังคมท่ีเปล่ียนไป ยึดหลักการมี
สวนรวมของทุกคน มีการจัดทําแผนยุทธศาสตร
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูสังคมฐานความรู 
เพื่อสรางสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียน
รูไดอยางชัดเจน    

 ขั้นที่ 3 การรางรูปแบบการบริหารที่มุง
สูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามญัศกึษา ในเขตภาคกลาง โดย
สงัเคราะหขอมูลจากขัน้ 1 และขัน้ 2 มาประมวลเขา
ดวยกัน เปนรางรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท

สามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง 
 ขั้นท่ี 4 การตรวจสอบความเหมาะสม
ของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหง

การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง โดยการจัดสนทนากลุม 
ผูวิจัยนํารางรูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการ

แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท
สามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง  ทําการตรวจสอบ
หาความเหมาะสมและความถูกตองของเนื้อหาใน
รางรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูองคการแหงการเรยีน
รูของสถานศึกษาเอกชน  ประเภทสามัญศึกษา ใน
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เขตภาคกลาง โดยใชเทคนิคการจัดสนทนากลุม 
โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 ทาน ประกอบดวย 
1)  ผูทรงคุณวุฒิดานบริหารการศึกษา จํานวน 3 
ทาน 2) ผูบริหารสถานศึกษาเอกชน ในเขตภาค
กลาง จํานวน 2 ทาน 3)  ผูเชี่ยวชาญดานองคการ
แหงการเรียนรู จํานวน 2 ทาน เครื่องมือที่ใชใน
การรวบรวมขอมูล ไดแก ประเด็นคําถามในการ
สนทนากลุม เทปบันทึกเสียงการสนทนา และสมุด
จดบันทกึขอมลูจากการสนทนา การวิเคราะหขอมลู 
ใชการวิเคราะหเนื้อหาจากการบันทึกการสนทนา
กลุม แลวสรุปผลการปรับปรุงรูปแบบการบริหารที่
มุงสูองคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษาเอกชน 
ประเภทสามัญศกึษา ในเขตภาคกลาง ตามขอเสนอ
แนะของผูทรงคุณวุฒิทั้ง 7 ทาน
 ขั้นท่ี 5 การปรับปรุงรูปแบบการบริหาร
ที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน
ศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาค
กลาง ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงรูปแบบการบริหาร
ที่มุงสูการเปนองคการแหงการเรียนรูของสถาน
ศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาค
กลาง จากขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหได
รูปแบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ที่ถูกตอง
 ตอนที่ 2 การศึกษาความเปนไปไดใน
ทางปฏิบัติของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปน
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 

ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง 
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก  
ผูบริหารสถานศึกษาเอกชน  ประเภทสามัญศึกษา 

ในเขตภาคกลาง สงักัดสาํนกังานคณะกรรมการสง
เสริมการศึกษาเอกชน (สช.) จาํนวน 21 จงัหวัด  ซึง่
มจีาํนวนท้ังสิน้ 476 แหง (สาํนกังานคณะกรรมการ

สงเสริมสถานศึกษาเอกชน, 2554) กลุมตัวอยางได
มาโดยการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน โดยการ
สุมแบบแบงชั้นภูมิผสมกับการสุมแบบกลุม โดย
ใชภูมิภาคในการแบงประเภทตามประกาศคณะ
กรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัดและกลุม

จังหวัดแบบบูรณาการ 5 ภูมิภาค เปนชั้นภูมิ ดังนี้ 
1) ภาคกลางตอนบน 1 จํานวน 4 จังหวัด  ไดแก 
นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา สระบุรี 
2) ภาคกลางตอนบน 2 จํานวน 4 จังหวัด ไดแก  
ชัยนาท ลพบุรี สิงหบุรี อางทอง 3) ภาคกลาง
ตอนลาง 1 จํานวน 4 จังหวัด ไดแก กาญจนบุรี  
นครปฐม ราชบุรี สุพรรณบุรี 4) ภาคกลางตอน
ลาง 2  จํานวน 4 จังหวัด ไดแก  ประจวบคีรีขันธ  
เพชรบุรี สมุทรสงคราม สมุทรสาคร และ 5) 
ภาคกลางตอนกลาง จํานวน 5 จังหวัด ไดแก  
ฉะเชิงเทรา  นครนายก ปราจีนบุรี  สมุทรปราการ  
สระแกว จากนั้นในแตละจังหวัดท่ีสุมไดมา ทําการ
สุมแบบแบงชั้นภูมิ โดยแบงสถานศึกษาในแตละ
จังหวัดที่สุมไดเปน 3 ชั้นภูมิตามขนาดของสถาน
ศึกษา คือ ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ 
โดยใชเกณฑการแบงขนาดสถานศึกษาตามคูมือ
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโรงเรียน
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา (สํานักบริหารงาน
คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน, 2554 
: 6) โดยแบงเปนสัดสวนเพื่อลดความแปรปรวน
ระหวางกลุม ไดสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 57 
แหง ขนาดกลาง จํานวน 84 แหง และขนาดใหญ 
จํานวน 68 แหง คิดเปนรอยละ 44.00 ของแตละ
ขนาดสถานศึกษา 

 เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัเปนแบบสอบถาม

ที่ผูวิจัยสรางขึ้นตามกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่ง
ประกอบดวยประเด็นคําถามที่แสดงใหเห็นถึงรูป
แบบการบริหารที่มุงสูการเปนองคการแหงการ
เรยีนรูของสถานศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา 

จากขอสรปุประเด็นจากผูทรงคุณวฒุใินการสนทนา
กลุม  โดยผูวจิยัไดสรางแบบสอบถาม จํานวน 1 ชดุ 
จําแนกออกเปน 2 ตอนดังนี้
 ตอนที่  1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ประสบการณใน

ตําแหนง วุฒิการศึกษา และขนาดสถานศึกษา
 ตอนท่ี 2 ความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปนองคการแหง
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การเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง เปนแบบมาตรประเมินคา 
(Rating Scale) 4 ระดับ คือ มากที่สุด มาก นอย 
และนอยที่สุด
 การสรางเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล   
ผูวิจัยดําเนินการดังตอไปนี้
 1. นํารูปแบบทางการบริหารท่ีมุงสู
ความเปนองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษาที่ไดจากการสนทนา
กลุม มาสรางเปนแบบสอบถามในตอนท่ี 1 ขั้นที่ 4 
ซึง่เปนความคดิเหน็ตอรปูแบบทางการบรหิารทีมุ่ง
สูความเปนองคการแหงการเรยีนรูของสถานศกึษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา
 2. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอ
ใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมของแบบสอบถาม แลวนํามาแกไข
ปรับปรุงใหถูกตอง
 3. นาํแบบสอบถามทีผ่านการพจิารณา
จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ นําไปใหผู
เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม
แลวนาํมาคาํนวณหาคาดชันคีวามสอดคลอง (Item-
Objective Congruence Index) แลวนําผลคะแนน
ที่ไดจากผูเช่ียวชาญมาคํานวณหาคาดัชนีความ
สอดคลอง โดยเกณฑการพิจารณาเลือกขอคําถาม 

พจิารณาจากขอคาํถามทีม่คีาดชันคีวามสอดคลอง
ไมตํา่กวา 0.50 ถาขอคาํถามใดมีคาดชันคีวามสอด
คลองตํา่กวา 0.50 ตองนําไปปรับปรงุแกไขตามขอ
เสนอแนะกอนที่จะนําไปใช หากผลการตรวจสอบ

คณุภาพของเครือ่งมอืพบวา คาํถามขอใดมคีาดชันี
ความสอดคลองสงูกวา 0.50 ขึน้ไป จงึจะนาํไปใชใน
การรวบรวมขอมูล ผลปรากฏวาทุกขอคําถามมีคา
ดัชนีความสอดคลอง เทากับ 1 สามารถนําไปเก็บ
รวบรวมขอมูลได

 4. การตรวจสอบความชดัเจนของภาษา 
ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามไปทดลองใชกับผูบริหาร
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา จํานวน 

30 คน ที่ไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อทดสอบความ
เขาใจของภาษาและการตอบแบบสอบถาม จาก
นัน้นาํขอมลูมาวิเคราะหหาคาความเท่ียง โดยใชคา
สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค  ผลการวิเคราะห
คาสัมประสิทธิ์ความเท่ียงของแบบสอบถาม ดาน
การมีวิสัยทัศนรวม ดานการเรียนรูรวมกันเปนทีม 

ดานการคิดเชิงระบบ ดานการมีแบบแผนความ
คิด และดานการมุงสูความเปนเลิศสวนบุคคล พบ
วามีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทากับ 
.60  .70  .66  .66 และ .65  ตามลําดับ แสดงวา
แบบสอบถามมีคุณภาพดานคาความเท่ียงอยูใน
เกณฑที่สามารถนําไปใชได
 การเก็บรวบรวมขอมูล  ในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพื่อศึกษาความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ โดยการหาความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
ของรูปแบบการบริหารทีมุ่งสูองคการแหงการเรียน
รูของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ใน
เขตภาคกลาง  โดยขอหนงัสอืในการเกบ็ขอมูล เพือ่
ทาํดษุฎนีพินธจากคณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยั
เซนตจอหน สงไปยังผูบริหารสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง จํานวน  
210 แหง เพื่อขอความรวมมือในการใหผูบริหารที่
เปนกลุมตัวอยาง ตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
โดยสงทางไปรษณีย และระบุระยะเวลาในการ
ตอบแบบสอบถามประมาณ 2 สัปดาห เมื่อผูตอบ

แบบสอบถามเรียบรอยแลว ใหสงแบบสอบถาม
คืนมายังผูวิจัยโดยตรง โดยใสซองติดแสตมป ซึ่งผู
วิจัยใสซองจดหมายสงไปพรอมกับแบบสอบถาม   
เมื่อครบกําหนดผูวิจัยจะไดติดตามเปนการสวน

ตัวและอาศัยบุคคลท่ีรูจัก รวมท้ังติดตามทาง
โทรศัพท เพื่อขอรับแบบสอบถามคืน เพื่อความ
ครบถวนและสมบูรณของแบบสอบถาม ปรากฏวา
ไดรบัแบบสอบถามคืนมา จาํนวน 210 ชดุ  คดิเปน
รอยละ 100 การวิเคราะหขอมูล เปนการวิเคราะห

เพื่อศึกษาความเปนไปไดในทางปฏิบัติของรูป
แบบการบริหารท่ีมุงสูองคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขต
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ภาคกลาง โดยผูวิจัยพิจารณาประเด็นคําถามท่ี
กลุมตัวอยางมีฉันทามติวามีความเปนไปไดในทาง
ปฏิบตั ิในระดับมากและมากท่ีสดุ รอยละ 80 ขึน้ไป 
ถือวาเปนประเด็นที่เหมาะสม
 ตอนที่ 3 การตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรางของรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูการเปน
องคการแหงการเรียนรู ของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน(Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) เพื่อตรวจสอบความตรง
เชงิโครงสรางของรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท
สามัญศึกษา ทั้ง 3 องคประกอบ ดวยโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติ  

ผลการศึกษา

 ผลการวเิคราะหการศึกษาความเปนไปได
ในทางปฏิบตัขิองรูปแบบการบริหารท่ีมุงสูองคการ
แหงการเรียนรู โดยการรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง พิจารณาประเด็นคําถามท่ีมีความเปนไป
ไดในทางปฏิบัติ รอยละ 80 ขึ้นไป เปนประเด็น
ที่เหมาะสมในการบริหารท่ีมุงสูองคการแหงการ
เรียนรูของสถานศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง 
(รอยละ 75.24) มีอายุอยูในระหวาง 46 – 55 ป
มากที่สุด (รอยละ 39.52) มีวุฒิการศึกษาระดับ

ปรญิญาโทมากทีส่ดุ (รอยละ  64.29) ประสบการณ
ในตําแหนงผูอํานวยการอยูในระหวาง 11 – 20 ป
มากท่ีสุด  (รอยละ 36.67) ขนาดโรงเรียนสวนใหญ
เปนโรงเรียนขนาดกลาง (รอยละ  40.48)  
 ผลการศึกษาวิจัยพบวา รูปแบบการ

บริหารท่ีมุงสูองคการแหงการเรียนรูของสถาน
ศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา ในเขตภาคกลาง 
ควรจะประกอบดวย 3 องคประกอบหลัก ไดแก
 1. การบริหารท่ีจะทําใหเกิดความเปน
เอกภาพ  (Unity)

 2. การบริหารที่จะทําใหเกิดความเปน
ระบบ  (System)
 3. การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกิดความสาํเรจ็   
(Achievement)
 โดยมีรายละเอียดของรูปแบบการบริหาร
ที่มุงสูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง   
ดังนี้
 1. การบริหารที่จะทําใหเกิดความ
เปนเอกภาพ  ไดแก
  1.1 การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิการ
มีวิสัยทัศนรวม
   1.1.1 ผูบริหารใชการบริหาร
แบบมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ 
ยุทธศาสตรของสถานศึกษา
            1.1.2 ผู บ ริ ห า รและค รู ร วม
วิเคราะหจุดเดน จุดดอย โอกาสและอุปสรรค และ
นํามากําหนดแผนยุทธศาสตร
   1.1.3 ผูบริหารและครูกําหนด
แผนปฏบิตังิานและโครงการตามวสิยัทศัน กลยทุธ
   1.1.4 ผูบริหารติดตามความ
กาวหนาการปฏิบตังิานตามวสิยัทศัน กลยทุธ ของ
ครูและผูเกี่ยวของเปนระยะ
            1.1.5 ผูบริหารและครูนําผล
การประเมินมาเปนแนวทางการพัฒนาวิสัยทัศน 

กลยุทธ ใหทันสมัยสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
อยูเสมอ
   1.1.6 ผู บ ริ ห า ร เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธวิสัยทัศนใหผูมีสวนเกี่ยวของไดรับ

รูและเขาใจ
   1.1.7 ครูมีแผนปฏิบัติการท่ี
สะทอนวิสัยทัศนของสถานศึกษา

            1.1.8 นักเรียนมีความเขาใจ
วิสัยทัศน จดจําและปฏิบัติตามได
  1.2 การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิการ
เรียนรูรวมกันเปนทีม
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   1.2.1 ผู บ ริ ห า ร จั ด ป ร ะ ชุ ม
สัมมนา ใหครูไดวางแผนการปฏิบัติงานรวมกัน
            1.2.2 ผูบริหารมอบหมายงาน
เปนกลุม
             1.2.3 ผูบรหิารมกีารแลกเปลีย่น
ความรูกับสถานศึกษาอื่น
       1.2.4 ผูบริหารปลูกฝงคานิยม
การชวยเหลือซึ่งกันและกัน
        1.2.5 ครูมี การแลกเปลี่ ยน
ประสบการณการเรียนรูกันอยางเปนทางการและ
ไมเปนทางการ
    1.2.6 ครูเรียนรูขอผิดพลาดใน
การทํางาน และนํามาปรับปรุงแกไข
   1.2.7 ครูใชทรัพยากรรวมกัน
อยางคุมคา
 2. การบริหารที่จะทําใหเกิดความ
เปนระบบ
  2.1 การบรหิารท่ีจะทาํใหเกดิการ
คิดเชิงระบบ
            2.1.1 ผู บ ริ ห า ร แ ล ะ ค รู ฝ ก
วิเคราะหเชื่อมโยงความสัมพันธของฝายตางๆ ใน
สถานศึกษา

            2.1.2 ผูบรหิารและครมูุงพฒันา
สถานศึกษาโดยรวมทัง้ระบบไมแยกสวนหนึง่สวนใด

            2.1.3 ผูบริหารจัดใหมรีะบบการ

ประสานงานท้ังในแนวตั้งและแนวนอน เพ่ือใหการ
ดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน
          2.1.4 ผูบรหิารกาํหนดโครงสราง
หนาท่ี นิยามการปฏิบัติอยางชัดเจน 

   2.1.5 ผูบริหารมีความยืดหยุน 
เปลี่ยนแปลงคําสั่งไดตามความเหมาะสม
   2.1.6 ผูบริหารมอบหมายงาน

ตามความรู ความสามารถและประสบการณของ
แตละคน 
   2.1.7 ผูบริหารกระตุนและสง
เสริมใหครูมีความคิดสรางสรรคสิ่งใหม  
   2.1.8 ผูบริหารจัดระบบขอมูล

สารสนเทศดวยเทคโนโลยี
     2.1.9 ผูบริหารมีความเขาใจ
และตระหนักในความแตกตางระหวางบุคคล
   2.1.10 ผูบรหิารและครสูามารถ
วิเคราะหปญหา และแกไขไดอยางเปนระบบ
  2.2 การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกดิการ
มีแบบแผนความคิด
   2.2.1 ผูบรหิารสามารถประยุกต
หลักทฤษฎกีารบริหารมาใชกบัสถานศึกษาไดอยาง
เหมาะสม
   2.2.2 ผูบรหิารพัฒนาแบบแผน
ความคิดของครู เพื่อใหสอดคลองกับเปาหมาย
สถานศึกษา
   2.2.3 ผูบริหารลําดับขั้นตอน 
ความสําคัญของการปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบ 
ละเอียด ถูกตอง ชัดเจน
   2.2.4 ผูบริหารตัดสินใจโดยใช
ขอมูลที่หลากหลายโดยอางอิงขอเท็จจริง
   2.2.5 ผู บริหารรับฟ งความ
คิดเห็นของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน ครู ผู
ปกครอง และนักเรียน
   2.2.6 ผูบรหิารเปดโอกาสใหครู
มีอิสระทางความคิด 
   2.2.7 ผูบรหิารและครวูเิคราะห
ขอมูล โดยใชหลักความเปนเหตุผล  

   2.2.8 ผูบริหารสงเสริมใหครู
ไดเรียนรูจากแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา
   2.2.9 ครมูกีารแลกเปล่ียนเรียน

รูกันซึ่งกันและกัน
 3. การบรหิารทีจ่ะทาํใหเกิดความสาํเรจ็ 
 การบริหารโดยมุงสูความเปนเลิศสวน
บุคคล
  3.1 ผูบริหารมีเปาหมายในการ

พัฒนาสถานศึกษาสูความเปนเลิศ
      3.2 ผูบริหารใหความสําคัญกับการ
เรียนรูและใหรางวัลกับครูที่เรียนรูและสรางสรรค
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สิ่งใหม
      3.3 ผูบริหารเปล่ียนแปลงความ
กดดัน มาเปนแรงกระตุนในการสรางสรรคผลงาน
  3.4 ผูบรหิารสงเสรมิใหครไูดรบัการ
ฝกอบรมดานทักษะใหมีความเชี่ยวชาญมากขึ้น
  3.5 ผูบรหิารสงเสรมิใหครมูกีารแลก
เปล่ียนเรียนรูจากความสําเร็จและความผิดพลาด
ของเพื่อนรวมงาน
  3.6 ผูบริหารสงเสริมใหครูเปนผูนํา
และผูตามไดตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  
  3.7 ผูบรหิารสงเสรมิครใูหทาํวจิยัใน
ชั้นเรียนไมนอยกวา 2 เรื่องตอ 1 ปการศึกษา และ
เผยแพรผลงานวิจัย
  3.8 ผูบริหารสงเสริมใหครูไดศึกษา
ตอในระดับท่ีสูงขึ้นหรือ เฉพาะทาง
  3.9 ผูบริหารสงเสริมครูใหมีเจตคติ
ที่ดีตอวิชาชีพ
  3.10 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความ
รูสึกในการเปนเจาของสถานศึกษารวมกัน 
  3.11 ผูบริหารสงเสริมใหครูมีความ
ผูกพันกับสถานศึกษา
 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง 
(Construct Validity) ของรูปแบบการบริหารท่ีมุง
สูองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน 
ประเภทสามญัศกึษา ในเขตภาคกลาง เพือ่เปนการ
ยืนยันผลการวิเคราะหใหเปนไปตามโครงสราง
ทฤษฎี ผูวจิยัไดดาํเนินการตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรางขององคประกอบในรูปแบบการบริหารที่
มุงสูองคการแหงการเรยีนรู ของสถานศกึษาเอกชน 

ประเภทสามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง ทั้ง 3 องค
ประกอบหลัก และ 5 องคประกอบยอย โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 

Factor Analysis : CFA) ในโปรแกรมสําเรจ็รปู LIS-
REL เพือ่ใหการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางมี
ความชัดเจนและเขาใจตรงกัน
 1. ผลการตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสรางขององคประกอบ การบริหารที่จะ

ทําใหเกิดความเปนเอกภาพ

ภาพที่ 1  ผลการวิเคราะหความตรงเชิงโครงสราง
ขององคประกอบการบริหารที่จะทําใหเกิด ความ
เปนเอกภาพ ดานการบริหารท่ีทาํใหเกดิวิสยัทศัน
รวม ของรปูแบบการบรหิารทีมุ่งสูองคการแหงการ
เรียนรู  ของสถานศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษา ในเขตภาคกลาง

 จากภาพท่ี 1 แสดงใหเหน็วาองคประกอบ
การบริหารที่จะทําใหเกิดความเปนเอกภาพ ดาน
การบริหารที่จะทําใหเกิดการมีวิสัยทัศนรวม
(Vision) ของรูปแบบการบริหารที่มุงสูองคการ
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาเอกชน ประเภท
สามัญศึกษา ในเขตภาคกลาง มี 8 องคประกอบ
ยอย ไดแก 1) ผูบริหารใชการบริหารแบบมีสวน

รวมในการกําหนดวิสัยทัศน กลยุทธ ยุทธศาสตร
ของสถานศึกษา 2) ผูบริหารและครูรวมวิเคราะห
จุดเดน จุดดอย โอกาสและอุปสรรค และนํามา

กาํหนดแผนยทุธศาสตร 3) ผูบรหิารและครกูาํหนด
แผนปฏบิตังิานและโครงการตามวสิยัทศัน กลยทุธ  
4) ผูบริหารติดตามความกาวหนาการปฏิบัติงาน
ตามวิสัยทัศน กลยุทธ ของครูและผูเกี่ยวของเปน
ระยะ 5) ผูบริหารและครูนําผลการประเมินมา

เปนแนวทางการพัฒนาวิสัยทัศน กลยุทธ ใหทัน
สมัยสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 6) ผู
บริหารเผยแพรประชาสัมพันธวิสัยทัศนใหผูมีสวน
เกี่ยวของไดรับรูและเขาใจ  7) ครูมีแผนปฏิบัติการ


